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JAEOUHUINIE KOPUIITREHUX ITOJMOBA

VY ananuzu cy kopuirheHH MOjMOBH KOjU UMajy ciefehe 3Haueme:

Enekmponcka KomMyHuKayuona mpedxca NPEACTaBba CUCTEME NPEHOCa U, TaMO TIe je TO
PUMEHEHO, ypehaje 3a KoMyTanujy 1 ycMepaBame U Apyre pecypce, ykibydyjyhu macuBHe
MpEXHE eJeMeHTe, KOju omoryhaBajy mpeHoc curHaia mnoMohy KHYHHX, paJdjCKUX,
ONITHYKUX WA JIPYTHX €JIEKTPOMArHeTCKUX CpENCTaBa, YKJbYyUyjyhH M CaTemuTCKe MpEKe,
¢uKcHe (ca KOMyTalMjoM Koja W TakeTa, yKJbydyjyhu m VHTepHEeT) m MOOMIHE Mpexke,
eHepreTcke KabioBcke cucteme (y JIelly KOju ce KOPUCTH 3a MPEHOC CHI'HaNa), Mpexke Koje ce
KOpHcTe 3a AUCTPUOYIHM]y W eMHUTOBamEe MEAMjCKHX cajpkaja, 0e3 o03upa Ha BpCTY
nmojiaTaka u HHQoOpMaIrja Koje ce mpeHoce.

Tepmunanna onpema je pomu3BOJ, OJHOCHO HEroBa KOMIIOHEHTA, KOja ce€, y IEJIHHU WIH
MPETEKHO, KOPUCTH 3a MPYKaAbE eIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIIMOHUX YCIIyTa, a IPUKJbYdYje ce,
IUPEKTHO WIM MHAMPEKTHO, Ha oJroBapajyhy TepMHHalIHy TauyKy €JIEKTPOHCKE
KOMYHHKAIIMOHE MpPEXKeE.

Tepmunanna mauxka eneKmpoHCKe KOMYHUKAWUOHE Mpedice je Tauka Y KO0joj KOPHCHHK
OCTBapyje MPHUCTYII jaBHO] KOMYHHKAIIMOHO] MPEXH, a Y MpekaMa Koje KOPUCTEe KOMYTAIH]jy
WIN yCcMepaBame, Tauka jeHO3HAYHO onpeheHa MpexHOM aapecoMm, Koja MOoxke na Oyae y
Be3H ca OpojeM WM UMEHOM.

H3najmmwena nunuja je BpcTa ENEKTPOHCKE KOMYHHMKALMOHE YCIyre Koja KOPHCHHKY
oMoryhaBa TpaHCIIapeHTHH NMPEHOCHHU KalaluTeT W3Mel)y TepMHUHAIHUX Tadaka Mpexe, 0e3
ayToMaTcKe (yHKIMje KOMyTalfje U ycMepaBama, Koja OM Omima JOCTyImHa KOPHCHUKY Kao
neo GyHKIMje N3HAjMIBCHE JINHU]E.

Jleo usnajmwene nunuje (part circuit line) npema Ilpemopymu EBporicke komucuje
EC/2005/268, npencraBiba Be3y u3Mel)y IpocTopHje y K0joj ce Halla3u orpeMa KOPUCHUKA U
TEpPMUHAIIHE TaYKe MPEKe HaMEHEHE 32 Mel)yrmoBe3uBame APYror ornepaTopa KOPUCHUKA ca
OTIepaToOpoOM KOjH TpyKa YCIYry HM3HajMJbEHUX JHHHUja. [leo W3HAjMIbEHUX JHHHUja je ¥
ynoTpebu kao moceOHa BpcTa HM3HAJMJbEHHX JMHHUja m3Mel)y omeparopa, KOjy omepaTop
KOPHCHHK JIAKO MOJKE J1a YIOTPEOH 3a Mpy’Kambe yCIIyra KpajieM KOPUCHUKY.

Kpajrwu xopucnuk je nuie xoje W3HajMIbeHE JIMHU]E KOPUCTH CaMo 3a COTICTBEHE MoTpede Tj.
3a MPEHOC Pa3IMYUTe BPCTE TMOAaTaKa.

Kopucnuk je oniepaTop Koju H3HajMJbEHE JTHHU]E KOPUCTH 32 MPYKAkbe UCTE WIN HEKE Apyre
SIIEKTPOHCKE KOMYHUKAIIMOHE YCIyre KpajlbuM KOPUCHHIIMMA WM OIEpaTOpHMa yCIyra
eNIEKTPOHCKUX KOMYHHKaLH]je (MPpy>KaolMa yCiIyra elIeKTPOHCKUX KOMYHHUKAIIN]ja).



1. KPATAK IIPETJIEJ AHAJIM3E

OcCHOBHHU TIUJb CIIPpOBOhema aHanmu3e jecTe JAePUHHCAmE TPXKUIITA U3HAJMILEHUX JIMHUjA Y
Peny6nunu Cpbuju xao u yTBphUBame YMHEHUIA KOj€ Ce 0JIHOCE Ha TIOCTOjarmhe jeHOT WIIN
BUIIIE OTIEpaTopa ca 3Ha4ajHOM TPIKHUIITHOM CHaroM (y JajbeM TekcTy: omeparop ca 3TC.

CBpxa aHaim3e jecTe Ja ce YTBPIH Ja JIM je Ha TPXKUIITY M3HA]MJbEHHX JIMHU]a 3aCTYIJHEHO
3a]10BOJbaBajyhe TpKHUITHO HaIMETame WM MOCTOjH jenaH wiu Bumie omeparopa ca 3TC.
Osgaj mportec, y3 yTBphuBame peneBaHTHOT TPKHUINTA, MPEICTaB/ha OCHOBY 3a CIPOBOhEHE
aHaIM3e W YTBpHUBame CEBEHTYAIHHX TPXKUIIHMX HEJIOCTAaTaKa ca KOjUMa Ce CyOd4aBajy
OTIepaToOpy HA OBOM TPIKHUIITY.

IIpBu neo ananm3e ce OAHOCH Ha JeUHHCAmE MPOU3BOAHE W reorpadcke JUMEH3H)je
TpxkumTa. Y ckinany ca Perynaropaum okBupom Esponcke komucuje u3 2002. rogune’, kao
u Ilpenopykom u3 2007. roause’, Wb aHAIM3€ NPEACTAaBJbA BEIENPOAAJHO TPIKHILTE
W3HA]MJbCHUX JINHU]A.

Ha ocnoBy nopataka 3a nepuoa 2007-2009. ronune u npuBux mect meceuu 2010. rogune,
KOjU Cy TpPHKYIUBEHH OJI Oomeparopa, o Opojy W KamamuTeTy H3HAjMIbEHUX JHHHjA, O
MPUXOANMA O] TIPYXKarma yCIyre H3HajMJbUBaba JTMHAja 1 MPEXKHO] HHPPACTPYKTYPH, Kao U
Ha OCHOBY CaMe€ aHaJM3€ TPXKUIITa, PemyOimuka areHnuja 3a elneKTpoHCKe KOMyHHKanuje (y
JaJbeM TEKCTy: ATeHIWja) je 3ak/bydiiia Jia PeJIeBaHTHO TPKUIITE W3HAJMJbEHUX JIMHH]aA
noJpazymMeBa (UYMHN) UCKIJbYIHBO BEJICIIPO/IajHH HUBO.

Taxole, y ckiiagy ca YumbEHUIIAMa HABEICHUM Y JJaJbeM TEKCTY, N3HajMJbEHE JINHHje ce Hehe
JeTTUTH Ha TEPMHUHAIHU U IPEHOCHU cerMeHT, Beh he ce TpeTuparty kao n3HajMJbeHa JIMHUja
,»OJl Kpaja 1o kpaja” (end to end).

IIpu oppehuBamy cyncTuTyTa Ha CTpPaHU TPaXkhe M Ha CTpPaHU IOHYyJAe, AreHuuja je
YTBpAWIAa Ja TeXHOoJoruja ETepHeT mpencraBiba 3aMEHy 3a TPaJAWIMOHAIHE W3HAjMIBCHE
JIMHUj€ Ha CTPaHH TPAXKHE.

Kana je y muramy reorpadcka AUMEH3Mja TPXKUIITA, KA0 MEPOJABHO TPXKHIITE Y TPYXKAbY
BeJICMPO/IajHUX YCIIyTra U3HAjMJbHBaa JIMHKUja TocMartpa ce nmojapyyje Penyonuke Cpowuje.

AreHIMja je 3aKJby4riia Ja Ha PEeJICBAaHTHOM TPXKHINTY M3HAJMJBCHHX JIMHUja y PenyOmuium
CpOuju TpeHYTHO HE TOCTOjU e(heKTUBHA KOHKYPEHIHja. [ TaBHU pa3ior 3a OBaKBO CTAHE Y
PenyOmumm CpOuju 7€y y YMIBLEHUIM Jla je TOTOBO YHMTaBa HMH(]pacTpykTypa Koja ce
KOPHUCTH 32 KOMEPIIHjalTHO Tpy>Kamhe yCIyre H3HajMJbEHHUX JIMHUja y BIacHUIITBY [Ipemy3eha
3a TenekomyHukanuje Ternekom Cpbuja a.n. beorpan (y nassem texcty: Tenexom Cpouja).

' 2003/311/EC Commission Recommendation on relevant product and service markets
?2007/879/EC Commission Recommendation on relevant product and service markets



[To 3aBpuieTKy mocTymka AeHHHCamba PEIeBAaHTHOI TPXKHUINTA, AreHIHUja je, Ha OCHOBY
KpHUTEpHUjyMa 3a oJpehuBame oneparopa ca 3Ha4ajHOM TPKHITHOM CHaroM 3 ojpede uiaHa
61. 3akona o enekTpoHCKUM KomyHHKaiujama (,,CmyxOenu rmacauk PC“, 6poj 44/10, y
JlaJheM TEKCTY: 3aKOH) M CIIPOBEJCHE aHam3e, 3akibyumia ja je Tenekom CpOuja oneparop
ca 3TC Ha BenenpoaajHOM TPXKUIITY W3HAjMIBHBAMA JINHH]A.

Ha ocHOBy moTeHIMjalHUX MpenpeKka Koje Cy MOTY jaBUTH Ha TPXKHINTY W3HAjMJbHBAma
nuHWja, AreHnuja je mpemioxmia na ce npenysehy Temekom Cpbuja oxapene cnenche
perynaropre obaBese (unaH 63. 3akoHa):

e (obaBe3a o0jaBspHBama opeheHNX mogaraka;

e (OOaBe3a HEAUCKPUMUHATOPHOT MOCTYIIAKA;

e (0aBe3a pauyHOBO/ICTBCHOT pa3/iBajamba;

e (0aBe3a KOHTpOJIE [ICHA M IPUMEHE PAaYyHOBOACTBA TPOILKOBA;
e (0aBe3a npyxama OCHOBHOT CKyIa U3HajMJbCHUX JINHH]a.



2. YBOJ

2.1.PeryaaTtopuu oxkBup y EBponckoj yuuju

Ha mmBoy EBpomcke yHuWje 00JacT €IEKTPOHCKHMX KOMYHHUKaIlMja je peryiaucana Behum
OpojeM IMpeKTHBa, OJUTyKa, CMEpHHIIA U TIPETopyKa Koje foHoce EBponicku caBet, EBponcku
napiaMeHT M EBpomncka komucuja. IIpBe nupekTuBe Kao MakeTH CBEOOYXBaTHHX
3aKOHOJIaBHUX Mepa y 00JacTH TeJIeKOMYHHUKalfja Cy YCBOjeHe joul TOKOM 90-ux roausa
IPOIUIOr BeKa y LWbY JuOepanu3alyje CBUX TEJIEKOMYHHKAIlMOHHX Mpexa U yciyra u
yKkugama MoHomona o 1998. roauHe, 3aTMM XapMOHHW3allMje Mpomuca Ha HUBOY EY wu
npuMeHe mpaBmwia 0 KoHKypeHmuju. C M y Besu, EBporicka xomucuja je 1998. roxgmne
YCBOjWIJIa TAKET 3aKOHOJABHUX MEpa T3B. PEryiaTopHu okBUp U3 1998. rogune umju je poxyc
O0uo crBapame OOjeKTUBHMX, TPAHCHAPEHTHUX W HEIUCKPHUMHUHATOPHUX YCIOBAa 3a CBE
YYECHHKE Ha TPXKUIITY TeJeKoMyHHKanuja. Perynaropuu oksup u3 1998. rogune npenosHaje
YEeTUPU TPXKUIITA TEICKOMYHHMKAllKja MOAJI0XKHA peryIaluju, U To:

TpxkuinTe PuxcHe Tenedonuje (ykibyayjyhu u undpactpykrypy),

TpKUIITE MOOUITHE TenedoHuje,
— TPXKUIITE U3HAjMIbEHUX JIMHHU]A,
— TPXKHUIITE UHTEPKOHEKIIHje.

HesaBucHa perynatopHa Tena cy Owna y o0aBe3u Ja IMEPHOJUYHO CIIPOBOJAE aHAIM3E OBa
YeTHUpH TPXKHIITA ca IMJbEM Ja Ce YTBPAU Ja JH MOCTOje OIepaTopu ca 3HauyajHOM
TPXKHUIIHOM cHaroM. [Ipy ToMe OCHOBHHM KpUTEpHjyM 3a yTBphHBame 3HayajHE TPIKUIIHE
CHare je TpXKHUIIHO ydemihe, AepuHUCAaHO HAa HUBOY OX 25%, y3 MOryhHOCT ofcTymama o
OBOT IIpara yKOJIMKO c€ y3My y 003up U JOAaTHU KPUTEPHjyMH, K0 IITO Cy MOTYhHOCT 1a ce
yTH4Ye Ha TPXKHIITE, YKyNmaH NPOMET y OJHOCY Ha BEIMYHMHY TPXKHIITA, KOHTPOJA
UHPPACTPYKType 3a MPHUCTYII, IPUCTYN (PUHAHCH]CKUM PEeCypcHMa UT/I.

VYOp3aH pa3Boj HOBUX TEXHOJOTHMja U KOHBEpIEHIMja TEIEKOMYHHUKAI[MOHOT, MEIUjCKOI U
CeKTOpa WH(POPMALMOHUX TEXHOJIOTHja YCIOBIIM Cy MOTpedy 3a HOBUM jEeAMHCTBCHUM M
TEXHOJIOIIKN HEYTPATHUM PEryJIaTOPHUM OKBHPOM 3a CBE MpPEKE M yCIyre M3 00JIacTH
CIIEKTPOHCKNX KOMyHHKamuja. HoBu perymaropHu okBup je ycBojen 2002. romune, a
npumemyje ce o jyna 2003. ronuHe. HajBakHUje TUPEKTHBE KOj€ YMHE PETYIATOPHU OKBHUP
n3 2002. rogune cy:

1. HupextuBa 2002/21/EC EBpornckor nmapiaMmeHnTa u EBporckor caBeta o 3aje ITHIYKOM
pEeryjJaTopHOM OKBUpPY 3a €JEKTPOHCKE KOMYHMKALIMOHE MpeXe U YCiyre
(Framework Directive);

2. JupextuBa 2002/20/EC EBporickor mapnameHTa U EBporckor caBera o u3gaBamy
onobpema 3a Mpexe u ycnyre (Authorization Directive);

3. Hupekrusa 2002/19/EC EBponckor napiameHTa u EBpornckor caBera o mpuctymy u
MehycoOHOM  TOBe3WBamy  CNEKTPOHCKMX  KOMYHUKAIlMOHUX  Mpexa |
uHbpacTpykrype (Access Directive);



4. HupextuBa 2002/22/EC EBponckor mnapiameHTa U EBpomnckor casera o
YHHUBEP3aJIHOM CEpBHUCY M IpaBMMa KOPUCHHMKA KOja C€ OJHOCE Ha EJIEKTPOHCKE
KOMyHUKanrone Mpexe u ycayre (Universal Service Directive);

5. HupektuBa 2002/58/EC EBponckor mapinamenta u EBporickor caseta o obOpaau
JUYHUX TO/aTaKa M 3alITUTH NMPUBATHOCTH Y CEKTOPY €IEKTPOHCKUX KOMYHHKallMja
(Directive on Privacy and Electronic Communications).

Baxan eneMeHT OBOT peryJaTOPHOT OKBUpA TMPEICTaBJbajy aHaIM3€ TPXKUIITA U
uaentuduroBame oneparopa ca 3TC. VY jymy 2002. ronune EBponcka koMmucuja je objaBuiia
Cwmepuunie EBpornicke komucHje, y KOjUMa Cy HaBeJACHH OCHOBHM INPHHIMIIN 32 aHAIU3Y
TPXKMIITA KOjUX HAllOHAJHA PEryJaTopHa Teia Tpeda Jla ce MpUAp)KaBajy. 3a pasiHKy Of
NPETXOJHOT PEryJIaTOPHOT OKBHpa, OJUIyKa O IMpoIJaliely oOmeparopa ca 3HadajHOM
TP>KUITHOM CHAroM ce JJOHOCH HEe caMO Ha OCHOBY TPKUINHOT ydemrha Beh w HH3a Apyrux
KpUTEpHjyMa KOjuMa Ce OLeYje MojelnHauHa /WM 3ajeJHIYKa 3HaYajHa TP KUIIHA CHAra,
a KOjH YKJbyUyjy: YKYITHY BEJIHYUHY PUBPEIHOT APYIITBA, KOHTPOIY HHPPACTPYKTYpe Koja
HE MOXE JIaKO Jla Ce PEIUIMIMPA, TEXHOJOMIKE MPEIHOCTH, HEAOCTAaTaK Mperopapayke Mohu
Kymnana, JaKk W TOoBIamheH NpUCTYN TPXKHUINTY KamuTajla ¥ W3BOpHMA (UHAHCHpAmha,
IuBepcu(pHUKaNNjy MPOU3BOJA U YCIyTra, eKOHOMH]y 00MMa, eKOHOMH]jY OIcera, BepTHKaIHa
WHTETpalyjy, Pa3BUjEHOCT JTUCTPUOYIMje ¥ MpEXe TMpojaje, HEJAOCTaTaK TPXKHUIITHOT
TaKMUYeHa, Oapujepe 3a eKCIaH3ujy.

[Mpema CmepHHIIaMa, MOCTYTIAK aHAIN3E TPXKUIITA CE CIPOBOM y YETHPH KOpaka:

ne(puHuCamhe PeIeBAHTHUX TPIKUIITA,
aHan3a UICHTU(UKOBAHUX TPXKUIITA,
uaentudukoBame onepartopa ca 3TC,

sl s

yBolje}be MCEpa u o0aBe3a 3a Crip€yaBamkbC¢ MOHOIIOJICKOT ITOHAalIamka.

Ha ocHoBy onpemaba unmana 15. craB 1. [dupektuBe 2002/21/EC o 3ajemHuUKOM
perynatopHoMm oOkBupy, EBpomcka komucuja je y ¢ebpyapy 2003. roamHe ycBojuia
[Mperopyky 2003/311/EC o peneBaHTHUM TpXKHIITHMA Ha TMOJAPYYjy EIEKTPOHCKUX
KOMYHHKaIlMja Koja Cy TOJUIOKHAa NPETXOAHO] (ex ante) perymanuju. Y Ilpemopynu je
UICHTH(HUKOBAHO YKYITHO OCaMHAeCT pEJIeBaHTHUX TPXKHINTA OJX KOjUX je ceaaMm
MAaJIOTIPOJIAJHHUX W jeTaHACCT BEJICNPOIAjHIX TPIKUIITA.

VY neuem6Opy 2007. rogune EBporicka komucuja je moHena HoBy [Ipenopyky 2007/879/EC o
pENeBaHTHUM TPKHIITHMA Ha TOAPYYjY €JIEKTPOHCKMX KOMYHHUKAIMja KOja Cy TOIJIO0XKHA
nperxoaHoj perymanuju. OBom [IpemopykoM je Opoj peleBaHTHHX TP)KUINTAa CMAambCH ca
OCaMHAeCT Ha celaM, OJ KOjuX Cy IIeCT BeJenpojajHa TPIXKUINTA, a camMo JeJHO je
MaJionpojajHo Tpxkumre. Ped je o cinenehum TpkumTMa:

1. MajomponajHOM TpPXKHUINTY TPHUCTyNa jaBHO] Tele(OHCKO] MpEXH Ha (HUKCHO]
JIOKAILUj¥ 3a Pe3UICHINjaTHE M HEPE3HUICHIIN]ATHE KOPHCHUKE;

2. BeJENpOAajHOM TPXKHUINTY OpPUTHHAIMjE TMO3MBA y jaBHO] TEIE(POHCKO] MPEKH Ha
(DUKCHO] JIOKaIHj1;



3. BeNenpoAajHOM TPXKHUINTY TEPMHUHAIMjE€ TMO3WBA y jaBHO] Tene(OHCKO] MpEexH Ha
(hUKCHO]j JTOKaIHju;

4. BenempoaajHOM TPXKUINTY ((HDU3UYKOr) MPUCTYNA eIeMEeHTHMa Mpexe (ykibyuyjyhu
JIeJbCHU U TTOTITYHU PaIldIaleHH IPUCTYI JIOKAITHOj TIETJbH) Ha (PUKCHO] JIOKALUjU;

5. BeJeNpoAajHOM TPXKHIITY ITUPOKOIIOjaCHOT TIPUCTYTIA;

6. BeJENPOIajHOM TPKHUINTY W3HAjMIBUBAA 3aBPIIHUX CErMEHATa TEJICKOMYHHUKAIIMOHE
Mpexe;

7. BeJeNpoJajHOM TPXKHUIITY TEPMHUHAIIH]jE [TO3UBA Y MOOMITHO] MPEKH.

VBakaBajyhu cnenm(puYHOCTH pa3NUYUTUX 3eMajba 10 MUTAKYy CTENeHa Pa3BHjEHOCTH U
nulepanm3anyje TPXKHUINTA EJIeKTPOHCKUX KOMYHHUKaIMja, peTyJaTOPHUM TeluMa je
OCTaBJbCHa MOTYNhHOCT ga WAEGHTH(HKYjy W J[OJaTHAa peEJeBaHTHA TPXKUINTA YHYTap
neduHKcaHoT reorpadcekor noapyyja koja he 6urn npeamer ananmmuze. OJIyka o TOME Koja
J0/1aTHa TPXKHIITA Tpeba aa Oyay mpeaMeT aHajdu3e ce JOHOCH HMCKJbYYHMBO Ha 0a3u Tecrta
TP KPUTEPHjyMa KOjUM C€ UCTOBPEMEHO yTBphyje:

1. na v mocToje BUCOKE U TpajHe Oapujepe 3a yna3ak Ha TPIKUIIITE;

2. nma v je moryhe o0e30eaWTH pa3Boj JEIOTBOPHE KOHKYpPCHIMje Oe3 TpPeTXOHEe
perynanmje;

3. nma mu ce yTBpl)eHU HEJOCTAI MOTY OTKJIOHHTH CaMO IPUMEHOM IIPOITUCA O 3aIITUTH
KOHKYpPEHIIH]€.

VYKomuKo ce YTBpIM Ja TOCTOje TpajHe Oapujepe 3a yia3ak Ha TPXKHUIITE Ha KOME HHje
Moryhe 00e30emuTn pa3Boj KOHKypeHIHje 0e3 peryIaTopHUX Mepa, ¥ Ha KoMe ce yTBpheHn
HEIOCTall He MOTY OTKJIOHHTH NPUMEHOM IIPOIMca M3 OONAcTH 3alITHTE KOHKYpPEHIH]e,
OHJIA j€ TO TPXKUIITE TPEAMET MPETXOHE PETyIaluje.

Takolhe, npema Baxehoj [Ipenopynm EBporicke koMmucuje perynatopHa Tena umajy obaBesy
na capal)yjy ca HaOMOHQJIHUM TEJIOM 3a 3allTHTy KOHKYpPEHIHMje W Jla TEePHOAMIHO
M3BEIITaBajy O pe3yITaTUMa aHAIN3a.

Ha ununmjatuBy EBporncke komucuje, EBporncku napnament u CaBetr muHuctapa EY cy y
neuem6py 2009. roauHe MOHEIM HOBH PEryJaTOPHU OKBUP y OOJACTH €IEeKTPOHCKUX
KOMYHHKAIIHja KOjH C€ CaCTOj! U3 JIBE IUPEKTUBE M jeTHOT IPAaBUITHUKA!

1. TpaBumamka Opoj 1211/2009 Espomckor mnapiamenta u EBpomckor casera o
ycIiocTaB/bakby Terma eBpOINCKMX peryjiaropa 3a eJIeKTPOHCKE KOMYHHKAIWje
(BEREC);

2. HupektuBe 2009/136/EC Espomnckor mapinameHTa u EBporckor caBera KojoMm ce
Mewajy: Jupexktusa 2002/22/EC o ynuBepzaaHoM cepsucy, Jupextusa 2002/58/EC o
kopumhewy mnonataka o nudHocTH M I[IpaBumuuk Opoj 2006/2004 o capanmu
HAallUOHAJHMX OpraHa HaJJIeKHUX 3a MPUMEHYy [pomMca O 3aliTHTH [paBa
MOTPOIIAYA;

3. HupexruBa 2009/140/ EC Eporckor mapmamenta u EBpomnckor caBera kojom ce
memajy: dupextuse 2002/21/ EC o 3ajennnukom oxBupy, Jupextuse 2002/19/ EC o
npuctyny u Mehycobnom mnoBesuBamy u [lupektuBe 2002/20/ EC o wu3maBamy
oJ100pema 3a Mpeke U yCiIyre.



2.2.IlpaBHu okBHUP 32 cipoBoljere aHaMu3a Tp:xkumTa y Penyoanou Cpoujn

3akoH je ycknahen ca EBponickum perynatopaum okBupom u3 2002. rogune u IIpenopykom
EBpornicke komucuje 2007/879/EC o peneBaHTHUM TPIKUIITAMA Ha TOJAPYY]jY €IEKTPOHCKUX
KOMYHHKAIMja Koja Cy MOJUIOKHA TPETXOIHO] peryianuju. AHaIU3y TPXKHUIITA CIPOBOAN
ATreHIIja Ha OCHOBY HAJIC)KHOCTH Koje mpouctudy u3 3akoHa. Oxpenbe wi. 58. mo 70.
3aKkoHa cajapke MpaBHIa O TPXKUIITUMA TOJIOKHUM TPETXOTHO]j peryialuju u odaBe3ama
omnepatopa ca 3TC.

Y oapendama unana 59. 3akoHa je aeduHHMCAHO Ja MPETXOMHO] PETyIAlUjH MOIJIEKY
TPXKHIITA HAa KOjUMa ITIOCTOje CTPYKTYpHE, pEeryjaTOpHE W Jpyre TpajHHje IMpenpeKe Koje
oHeMoryhapajy yia3ak HOBHX KOHKypeHaTa, Ha Kojuma HHje Moryhe 00e30emuTH pa3Boj
JEeT0TBOPHE KOHKYPEHIHMje 0e3 MPeTX0/JHe peryannje 1 Ha KOjuMa ce YOUeHH HeI0CTally He
MOTY OTKJOHUTH CaMO TPHUMEHOM TIpONHCa O 3aIITHTH KOHKypeHIHje. Tpkumra Koja
MOJUIeXKY TIPETXOTHO] PeryJalfji, OJHOCHO pPEeJeBaHTHA TP)KHIITA Yy CMHCIY OBOT 3aKOHA
onpehyje AreHiyja y3 mpuMeHy oarosapajyhux mpemnopyka EBporcke kommcuje.

Jlok AreHIuja cBOjUM aKTOM HE YTBPAM PEIEBAHTHA TPXKUINTA, 3aKOH oJpendama uiana 145.
MPOTHCYje a MPETXOAHO] peryalnjy MOMIeKy cieneha Tpxumra:

MaJoIMpoajHO TPXKHUIIITE MPUCTYTA jaBHO] Tele(OHCKO] MPEKH;
BEJICTIPOIAjHO TPIKHUILTE OPUTHHAIIN]E TIO3MBA Y JaBHO) TENE(POHCKO] MPEKH;
BEJICTIPO/IAjHO TPXKHUILTE TEPMHUHALIM]E TI03MBA Y jaBHO] TeIe()hOHCKO] MPEXKH;

Ll

BEJICTIPOIAjJHO TPXKHUIITE ((PU3MUKOT) MPUCTYTIA EIEMEHTUMA MpEeXe U Mpumnaaajyhum
cpenctBuMa (yKJpydyjyhu nesbeHH W TOTIYHH pPalNIWIalkeHH TPHUCTYN JIOKATHO]
MIETJbH);

BEJICNIPOAAJHO TP KUILTE HIMPOKOIIOjaCHOT MPUCTYIIA;

BEJIETIPO/IajHO TPKUILTE U3HAJMIbCHHUX JIMHU]ja;

7. BeJemnpoAajHO TPXKHUINTE TEPMUHAIN]E TIO3UBA Y MOOHMITHO] MPEXKH.

o @

Omnepatop uma 3TC ako nojeqMHAYHO WK YIAPYKEHO ca APYTHM OllepaTopuMa UMa IMoJI0xKaj
Koju My omoryhaBa 1a ce y 3HA4ajHO] MEpH TOHAIIA HE3aBHCHO Ol KOHKypeHaTa W
KopucHuKa yciyra. 3a yrBphuBame mnojeamnaune 3TC 3akon npommcyje cienehu Hus
KpHUTEpHjyMa:

1. BenMuMHY omeparopa M BeroBUX KOHKypeHara, Ioce0HO y morieay Opoja KOpUCHUKA
Y [IPUXO0JIa HA PEJICBAHTHOM TPIXKHUIITY;

2. KOHTpOIy HaJ UH(PACTPYKTYPOM YHjHU OOMM HE MOJKE JIAKO J1a C€ PeTUIHLIIpA;

3. TEeXHOJOMIKY TIpPeIHOCT omeparopa koja My omoryhaBa HaamohaH momoxkaj Ha
TPXKHUIITY;

4. HeJoCTaTak WM HU3aK HUBO MperoBapadke MohM Kymara;

5. 7mak WM ToBnamheH MPUCTYN TPXKUINTUMA KaruTajda, OJHOCHO (PHHAHCH]CKUM
pecypcuma;

6. cremeH nuBepcu(UKaIMje MPOU3BOAA WIIM yCiyra (HIp. MOBE3aHW MPOU3BOIU WIH
yenyre);
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7. eKOHOMHjy 00uMa;

8. eKoHOMH]y OIIcera;

9. cremneH BepTUKAIHE HHTETPAIIH]E;

10. BHCOK cTeneH pa3Boja AUCTPUOYTHBHE U TIPOIAjHE MPEKE;
11. HEmoCTaTaK MOTCHIIMjaTHE KOHKYPEHIIN]E;

12. mocTojame mpenpeKa 3a IHpeHke.

3a yrBphuBame 3ajennuuke 3TC mocmarpajy ce u: 3acMheHOCT TP)KUIITA, cTarHaluja WiIn
CIIOPH pacT TPaXKie, HHUCKA ENACTUYHOCT TPAXKIE, XOMOTEHOCT IPOM3BOJA, CIMYHOCT
CTPYKTYpE TPOIIKOBA, BUCOKE MPEIPEKe 3a yIa3ak Ha TPXKUIITE, UT.

Kana ce Ha OCHOBY crpoBeJeHE aHAJHM3€ TPXKHUINTA YTBPIW @ HA PEICBAHTHOM TPIKHIITY
nocToju jenan win Bume omnepatopa ca 3TC, AreHuuja, HaKOH CIPOBEJCHUX jaBHUX
KOHCYJITaIfja, JOHOCH pelliekhe Y KoMe ce oapelyje HajMame jeqHa peryiaTopHa obaBesa,
Bojgehu pauyna o BpcTM W mpupoaM YTBphEHHX HeJOCTaTaka, NPETXOAHUM U Oymyhum
ylaramuMma, ¥ MOTyYhHOCTHMa 3a OCTBapHBame pa3yMHe cTome moBpahaja Ha yioskeHa
CpeAcTBa.

IMpema oapendama unana 63. 3akoHa, obarese onepatopa ca 3TC ykiby4yjy:

1. oGjaBspuBame oxpeheHnx mogaTaka;

2. HEOUCKPHMHUHATOPHO MOCTYIAE;

3. PpadyHOBOJCTBEHO Pa3/Bajamc;

4. omoryhaBame mnpucTtyna u Kopumheme eleMeHaTta Mpexe H npunaaajyhux
Cpe/CTaBa;

5. KOHTpOJY IIeHa ¥ MPUMEHY PadyyHOBOJICTBA TPOIIKOBA;

6. TmpyXama OCHOBHOT CKyIla M3HajMJbCHHX JIMHU]A;

7. obe3behuBame MmoryhHocTH 32 M300p U MpeTu300p omeparopa;

8. mpykame MaJOnpoIajHUX yciryra noj oapehernm ycimosuma.

3akoHOM je AepUHUCAHO Ja ATEHIMja BpLIM AaHAJIN3y PEJIEBAaHTHUX TPXKUIUTA HajMambe
JEOHOM y TpU TOJMHE M y TOM Ipolecy capaljyje ca OopraHOM HaJUIEKHHUM 3a 3alITUTY
KOHKypeHIije. Pok 3a 3aBpiierak aHanm3a TpXKHUINTa y ckiaay ca 3akoHoM je jym 2011.
rofvHe, a ATreHIUjU je 0Jf MOMEHTA 3aBpIIETKA aHaJIN3a OCTaBJbEH POK OJ1 ILIECT MecelH, 3a
IpEeUCNUTUBakbE MocTojehux oanyka o yTBphHBamy omepaTopa ca 3HauyajHUM TPXKUIIHUM
yJIIeJIOM KOje Cy JIOHeTe NpeMa paHuje Baxehum nponucuma.

2.3.1Ipernen nocagamimbuX AKTUBHOCTH

ATeHIja je o CBOT OCHMBama JOHENIa HU3 OJUTyKa BE3aHUX 3a MOCTEINEeHY JTHOepaIn3anujy
TPKMIITAa W peryiucame HeHa yciayra omneparopa ca 3TC. JloHete cy U JABE OIJIyKE O
YTBpBamy jaBHOT TENEKOMYHHKAIMOHOT OIEparopa ca 3HaYajHUM TPXKHUIITHUM YAETIOM, H
TO!
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1. Temexom Cpbmja 3a ycmyry jaBHe (ukcHe TenmedoHCke Mpexe, onx maprta 2006.
roguHe. Ha ocHOBY oBe otyke, Tenekom CpOuja ce ob6aBe3yje 1a 3a CBaKy IIPOMEHY
1ieHe yciyre jaBHe (uKcHe TenedoHCKe Mpeke MpuOaBy carilacHOCT ATeHIuje, a ou
ce Ha Taj HA4YWH CIPEYnIIe WM OTPaHUYHIIC aHTUKOHKYPEHTCKE aKTUBHOCTH, OJJHOCHO
MOHOIOJICKO MTOHAIIAE.

2. IlpuBpemno apymtBo Serbia Broadband — Srpske kablovske mreZze d.o.o (y mamsem
tekcty: SBB) 3a yciyry nuctpuOynmje paano M TEJIEBU3HjCKUX Tporpama IMpeKo
KaOJIoBcke nUCTpuOyTHBHE Mpexe, on (ebpyapa 2007. rommne. Ha ocHOBy oBe
omryke SBB ce obaBesyje ma cBaky MpoMeHy IeHE YCIyre TUCTpHOyNHje paano U
TEJIEBU3UJCKUX TpOorpaMa TMpeKo KaOJIOBCKEe AUCTPUOYTHBHE Mpexe NpudaBu
carjacHocT AreHuuje, Ja OM ce Ha Taj HAYMH CIpPEYWIe WIM OrpaHUYHIIe
AQHTUKOHKYPEHTCKE aKTUBHOCTH, OJJHOCHO MOHOIIOJICKO IOHAILIAbE.

Jla 61 ce yCHOCTaBMJIM MEXaHM3MHM 3a KOHTPOJY ILI€Ha peryjucaHuX yciyra omeparopa ca
3TC, Yupasuu oab6op ArcHuuje je y oktoopy 2008. roaune noneo [IpaBUTHUK O IPUMEHU
TPOIIKOBHOI  TNpPHUHLMIA,  OABOJEHMX  padyHa W  U3BELITaBakby OJl  CTpaHe
TEJIEKOMYHHUKAIIMOHUX OllepaTopa ca 3HAa4ajHUM TPXKUIIHUM yaenoM (,,CiayxOeHH IJIacHUK
PC*, 6poj 103/08, y namsem TekcTy: [IpaBUiIHUK O MPUMEHU TPOIIKOBHOT MPHHIIUIA) KOjUM
ce ypelyjy ocHOBHa Hayena, MOAEIN U METOA0JI0THja 0OpayyHa TPOLIKOBA U yUYHMHAKA, Ka0 U
KaJKyJanyje IeHe KOIITama M MpojajHe meHe yciayra omepartopa ca 3TC. Ilpe nonomema
[MpaBunHuKa, AreHnmja je omyke o pebanancy Tapuda JOHOCHIA HA OCHOBY KOMITApaTHBHE
aHaJIM3€ LIEHA YCIyTra Oneparopa y OKpyXemy.

VY cxmany ca AKIIMOHMM IUTaHOM 3a peanm3anujy Crtpareruje pasBoja TeICKOMyHUKaLUja y
Penyomumu  CpOuju y mepuomy onx 2006. mo 2010. roauHe JOHETHM OJl CTpaHe
MuHucTapcTBa 3a TEJIEKOMYHHKalMje 1 UH(OPMALMOHO JIPYIITBO, @ HA OCHOBY oJpeaada ul.
9. u 10. 3akona o TenekomyHukamnujama (,,Ciyxx0enn rnacauk PC*, 0p. 44/03, 36/06 u
50/09-YC - mpectao jna Baku JOHOIIEHEM 3akoHa), YmpaBHu onbop Arenuuje je 2008.
TOIMHE JIOHEO OITYKY O npahemy W aHaIN3H TeIEKOMYHUKAIIMOHOT TPXKUIITA U TO 38 YETUPU
TPKUILTA KOja Cy AepuHHCaHa PEeryjIaTopHUM okBHpoM u3 1998. roauue, y3 ABa mopaTHa
TPIKUILTA:

TpKUIITE (PUKCHE TeTePOoHMH]E;

TPIKHINTE MOOMITHE TelieOHHU]E;

TPIKHIITE HHTEPKOHEKIIH]E;

TPIKUILTE U3HAJMIBCHHUX JIMHM]a;

Tpxkure MHTepHera;

TPIKUIITE TUCTPUOYIIMjE PaJIUjCKUX U TEICBU3UjCKUX MPOTpama.

12



JlebuHucame peieBaHTHUX TPIKUILTA U aHAIIM3a Cy M3BPIICHH y CKJIAAY ca Mpernopykama u
cMmepHuiiama EBporicke KoMuCHje, IpH 4eMy je YTBpheHo je aa mocTojehu omeparopu ca
3HAYajHUM TPXKUIIHAM YJIEJIOM M Jajbe MMajy JOMHHAHTHY MO3UIUjy M Ja je TOTpeOHO
HACTaBUTH NPUMEHY OAroBapajyhmx perymaropHux o0aBe3a, Ipe CBera CHEIHjaJHOT
tapudHOTr pexnmMa 3a GopMupame MPOJAJHUX IIEHA PETyIHCaHuX yciayra. Jlajba akTUBHOCT
0 OBOM NHTamy je 00ycTaB/beHa NOHOUICHEM 3aKOHa KOjUM Ccy AreHIHju aare HOBE
HA/IJISKHOCTH Y BE3H Ca aHAIHM30M TPIKHUIIITA.

Hana 16. centemOpa 2010. romuHe, mpeaceHUK YTpaBHOT oa0opa ATEHIUje je JOHEO
pememe KOojuM je, mpeMa mpernopykama EBporicke kommcuje, oOpasoBana Pagna rpyma 3a
aHaJIM3y PENICBAHTHHUX TPXKUINTA paau yTBphuBama onepatopa ca 3TC u nedunrcama ckyma
perynatopHux Mepa. PamHa rpyma je moOwina 3afatak Ja MPHUIPEMH HALPTE aHaiu3a 3a
cneneha Tpxumra:

MaJIoMPOajHO TPKUILTE MPUCTYTIA jaBHO] TeNeOHCKO] MPEKH;
BEJICTIPOIAjHO TPIKHUILTE OPUTHHAIIM]E TIO3MBA Y jaBHO) TENE(POHCKO] MPEXKH;
BEJICTIPO/IAjHO TPXKHUILTE TEPMUHALIM]E TI03UBA Y jaBHO] TeIe()hOHCKO] MPEXKH;

Ll

BEJICTIPOAAJHO TPXKHUIITE ((PU3MUKOT) MPHUCTYIA SIEMEHTUMA MpPEeXe U Mpumnaaajyhum
cpenctBuMa (YKJbydyjyhu ne/beHM W TIOTIIYHO palIwialkeH TMPHCTYI JIOKAIHO]
METJbH);

BEJICNIPOAAJHO TPKUILTE NIMPOKOIIOjaCHOT MPUCTYIIA;

BEJIETPO/IajHO TPIKUILTE U3HAJMIBCHHX JINHU]ja;

BEJIETPO/IajHO TPIKUIITE TEPMHUHALIN]E TTO3UBA Y MOOMITHO] MPEXH;

tpxuite KJC.

® =W

Panna rpyna 3a aHanm3y TpXKHINTA je Kpeupaia YIUTHUKE y KOjUMa Cy TpakeHH MOJald 3a
nepuog 2007-2009. roguna u npeux mect meceun 2010. roaune:

YIOUTHUK 3a npyxaote yeiayre CDMA;

YIUTHUK 32 TP>KUIITE OPUTHHALM]E TTO3MBA Y jaBHO] TeIe(HOHCKO] MPEXH;

YIIUTHUK 32 TPKUIITE TEPMUHAIIH]E TTO3UBA y JaBHO] TENE(POHCKO] MPEKH;

VIOUTHHK 32 TPXKUIITE TEPMUHAIIH]jE TTO3UBA Y jaBHO] Tenedonckoj mpexku (CDMA);
YIUTHUK 32 BEJETMPOJAJHO TPXKHUIITE ((HU3WYKOT) MPHUCTYNa EJIEeMEHTHMa MpEXe U

M e

npunanajyhum cpeacreuma (ykJbydyjyhu NeJbeHH W TOTIIYHO paIlwIaeH MPUCTYI
JIOKAJIHO]j TIeTJBHM) — MOOMITHA MPEKa,;
6. YNUTHHK 32 BEJEMPOAAJHO TPXKUIITE ((PU3UYKOT) MPHUCTYINA EIEMEHTHMA MpEke U
npunaznajyhum cpeacrsuma (ykibydyjyhu Ae/b€HM M HOTIYHO palldwlamkeH HPUCTYI
nokanHoj netsbn) — XDSL, KJIC;
YIUTHUK 32 TPXKUIITE [IUPOKOIIOjaCHOT MPHUCTYTIA;
YIUTHUX 32 TPXKUIITE BEJIENPO/Iaje U3HAJMIbEHUX JIMHU]A — IPEHOCHH JI€0;
YIUTHUX 32 TPXKUIITE BEJICNPO/Iaje N3HAJMIBEHHUX JINHN]A — TEPMUHAIHH JIE0;
0 YIUTHHK 3a TPXKUIITE TEPMUHALIM]E O3KUBA Y MOOMIIHO] MPEXKH.

S © N
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Ynuraunum cy nociaty aana 04.11.2010. rogune cnexehum oneparopuma:

A i

*

TEJIEKOM CPBUJA a.n. beorpan;

TELENOR n.0.0. beorpan;

VIP MOBILE n.0.0. beorpaz;

ORION TELEKOM n.0.0. beorpas;

SERBIA BROADBAND - SRPSKE KABLOVSKE MREZE 1.0.0. beorpapn;
ORION TELEKOM TIM ga.0.0. beorpap;

UHTEPAKTHUBHE KABJIOBCKE OBJEJJUEHE MPEXE - 1.LKOM g.0.0.

Bbeorpan;
YUNET INTERNATIONAL n.0.0. beorpan;

9. EUNET pn.0.0. beorpan;

10.

11

BEOTEL NET-ISP g.0.0. Beorpan;

.PAJINJYC BEKTOP n.0.0. beorpan;
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.

ITAHOH HET pn.0.0. Cy6otuia;
JITTITT CAOBPARAIJA ,,CPBUJA*,
CAT-TPAKT pn.0.0. bauka Tonomna;
HACTO BETEJI n.0.0. beorpan;
E-COMPUTERS GROUP a.0.0. Conra;
AKTOH n.0.0. beorpan;

VERAT pn.0.0. beorpar;

DIGI SAT g.0.0. beorpapn;

AV COM n.o0.0. beorpan;

YUBC SYSTEM n.0.0. beorpan;
KNIGHT DEVELOPEMENT SUPPORT p.0.0. Hoeu Capg;
SU-ONLINE n.0.0. Cy6otuna;
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3. JEOUHUCAIBE PEJIEBAHTHOI TP KUIITA
N3HAJMJ/BEHUX JIMHUJA

PeneBaHTHO TPXKUIUTE y CEKTOPY €JIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIMja MpPeJICTaBba CKYyI CBHX
NOHYh)eHUX eIeKTPOHCKUX KOMYHUKAIMOHUX ycilyra Ha ojxpeheHom reorpadckom noapyujy,
Koje ce, 10 CBOjUM KapakTepuCTHKaMma, HaMeHama M IeHama, Mory MmehycoGHo
CYNCTUTYHCATH.

[TonasHy OCHOBY y MOCTYIIKY Je(HHHICamba PEJICBAHTHOT TPXKHIITA MPEACTaBJba yTBphUBambe
CTENEHa CYINCTUTYLHjEe Ha CTPaHU TPAXIE U CTENEeHA CYNCTUTYIMje HA CTPaHU MOHYJC.
[Topen oBuX mapamerapa, HEONMXOIHO j€ y3€TH y 003up jom U reorpadcky AUMEH3HjY
TPJKHUINTA KA0 ¥ aHAJIM3Y CTamba KOHKYPEHIIH]e.

TpenyTHO Baxehe nperopyke EBporcke komucuje® He mpernosHajy ManonpoaajHO TPIKHIITe
W3HAJMJBCHUX JIMHUja Kao TPXKHUIITE Koje Om Tpebano ma Oyde MOJUIOKHO TPETXOIHO]
perynammju. I[loctojehm crtaB je ma ce perymanmujoM Ha BEJCMPOAAjHOM TPXKHUIITY
M3HAjMJBCHUX JIMHHUja OCUTypaBa J00ap HUBO TPXKUIIHE KOHKYPEHIIHj€ W Ha MaJOMpPO/I1ajHOM
HUBOY.

Tpxkumite W3HAJMIBCHHUX JIMHHjA, OJHOCHO W3HAJMJBCHE JIMHUjE, TPEICTaBIbajy jellaH O]l
(byHIaMEHTATHUX YWHHJIANA IEJOKYITHOT TPXKUIITA EJNeKTPOHCKHX KOMYHHKanuja, ¢
003UpOM Ha YHMIHCHUIY Ja H3HAjMJbEHE JMHHUjE€ HEKHM OmepaTopuMa, Kao IPEeHOCHA
HHPPACTPYKTypa, MPENCTaBhajy OCHOBHO CPEICTBO 3a MpyXkame yciayra. Takxole, Benuku
MIOCJIOBHU KOPUCHHUIM (K20 Kpajibu KOPUCHHUIM) M3HAJMIbEHE JINHHUjE KOPUCTE Kao CPEICTBO
3a TOBE3MBAKC CBOJUX YAAJbEHHX HCIIOCTaBa IMPEKO KOJUX OCTBAapyjy MPEHOC pasIuuUTHX
BpCTa I0JIaTaKa.

Moxe ce pehu na cy m3HajMIbEHE JTHHU)E, TEXHUYKH U MPAaBHO, CHelM(UIHA BPCTa CTPOTO
neduHUCAHUX ¥ TPAHCIAPCHTHUX MPEHOCHUX KamaluTeTa, Tako Ja ce IPUINKOM
M3HAjMJbHBAMA JIMHHUjA O]l CTpaHe KOpUCHHKA (OmepaTopa) He OYeKyjy OMiIo KakBa JI0/aTHA
yckinahuBama. Hanve, TepMUH H3HajMJbEHa JHHHUja ce Moxe aeduHUcatH Kao (UKCHA

»pe3epBHcaHa’ JIMHHWja [ITO, 3alpaBO, WMIUTMIMPA CTAJTHH TapaHTOBaHHW MNPOTOK (y oba
cMepa, UCTOBpeMeHO) 6e3 0031pa Ha TO O KOM KOPUCHHUKY je peu (OmepaTropy WIN KpajikbeM
KOPHUCHUKY).

VYcenyra u3HajMIbEHUX JIMHMja MOXKE Ja C€ OCTBAapH Ha Pa3IUuuTe HAadMHE, KopuirhemeM
pa3NUYUTUX TEXHOJIOTHja W MPEHOCHUX MEIHjyMa Kao IITo cy: (uOeponTHYKH KaOJIOBH,
pamuo JWMHKOBH, OakapHe Mapwie, WTH., NP YeMy ce y H3HajMJbeHEe JHHHUje yOpajajy
aHaJIOTHE U TUTUTAJHE U3HAjMJbEHE JINHH]E.

[TotpeOy 3a M3HAjMIBEHUM JIMHHjaMa, Kao ITo je Beh pedeHo, NMajy 1 Kpajibu KOPUCHHUIN U
OTIEPATOPH Tj. MPYKAOIH EIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIIMOHUX YCITyTa.

[Tona3Ha Tauka 3a JeQUHUCAEKE PEIEBAHTHOT TPXKUILTA je CYNCTUTYLIMja Ha CTPAHU TPAXKILE.
[Ton cyncTuTynmjoM Ha CTpaHHM TPaXKmkE Ce MOApa3yMeBa IoOjaBa Kaja Cy JIBE WM BUIIE
ycIyra OJHOCHO JIBa WJIM BHWIIE TPOM3BOJA HA PEICBAHTHOM TPXKHUINTY, Ca CTAHOBHIITA

3 2007/879/EC; 2007/879/EC rev 1 Commission Recommendation on relevant product and service markets
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KOpHUCHHUKA, Mel)ycCOOHO 3aMEHJbUBH Yy TOTJIely KapaKTepUCTHKA, IEHe U HaMeHe. YKOJIMKO
MOCTOjH CYICTHTYLIMja Ha CTPaHU TPAXHbE, TO 3HAYM J]a C& KOPUCHUIIM Y CIIy4ajy PelaTHBHO
MaJlor ajM 3Ha4yajHOT, TpajHOr moBehama IieHe yciayre MOry MpPEOpHjeHTHCATH Ha JIAKO
JOCTYITHE 3aMEHJbUBE yciyre, onromapajyhm tako Ha mosehame mene. IloTtBpma ma cy
onpeheHe yciyre 3aMEHJBHBE Ha CTpaHH TPaXme je CMameme npuxona (TyOurak
npoaje/cMamee Opoja KOPUCHUKA) OIepaTopa KOju MpyKa PeJIeBaHTHY YCIyTy.

Cynctutynuja Ha CTpaHM IMOHyJEe THoApa3yMeBa MOTYhHOCT Jpyrux HOTEHIMjaTHUX
(anTepHAaTUBHUX) OlEpaTopa Aa, Kao OArOBOP HA NPOMEHE LeHa, Y ,,KPaTKOM' BPEMEHCKOM
MepUoy, IOHY/Ie TIOCMAaTPaHy YCIyTy Ha PeJIeBaHTHOM TPXKUIITY 0€3 3HA4ajHUjUX JOAATHUX
TpOIIKOBa M pusnka. [lojaBa HOBHX omepaTropa Ha TPXKHIITY, Ca UCTHM WM 3aMEHJbHBHM
ycimyrama, IpecTaB/ba KOHKYPEHIIM]y OTiepaTopuMa Ha peIeBaHTHOM TPIKHUIITY.

[ToreHnmjanHa KOHKYpEHIMja C€ OJHOCH Ha MOTYhHOCT ynmacka HOBOT olepaTopa Ha
TPKUIITE. YKOJIMKO TTOCTOjH MPETHA yJIacka HOBOT ONEpaTopa jaBjba Ce MPUTUCAK O] CTPaHe
MOTEHIMjaJTHAX KOHKYpeHaTa Ha moctojehe oreparope Ha TPXKHUIITY M THME TTOAMKE OIIITH
HHMBO KOHKYPEHIIM]j€ Ha TPXKUILTY.

I'eorpadcka nuMeH3Hja peneBaHTHOT TPKUIITA je obiacT (reorpadcko mojapydje) Ha KOMe
MIOCTOjH MOHY/A ¥ TPaXKiha 3a ycayrama noj UCTUM (CIIMYHUM) YCIOBHMA 32 CBE YYECHHKE Ha
tpxumry. [Ipu ogpehuBamy reorpadcke TUMeH3Uje peNeBaHTHOT TPXKUILTA Y 003HUp ce He
y3uMajy ToJipyyja Ha KOjuMa ce YCJIOBU Ha TPKHUIITY, Y CMUCIY KOHKYpEHIUje, 3Ha4ajHO

pasuKyjy.
3.1.KapakTepucTHKe peJIEBAHTHOT TPKULITA U3HAjM/bEeHUX JUHHjA

W3najmibuBame IMHUjA, Ka0 BUII yCIyTre y 00JacTh eNeKTPOHCKUX KOMYHHKAIN]a, OJHOCH Ce
Ha Mpy)XKame yCIIyre W3HajMJbHBamka MPEHOCHOT KamaiureTa n3Mel)y aBe TepMUHATHE Tadke
Mpeske. V3HajMJbeHA JIMHUjA ¢ CACTOjH OJ NMPEHOCHOT JeJia, KOjU CH OJHOCU Ha MPEHOCHU
KamamuTeT Yy je3rpy Mpeke, U TepMHUHAIHOT Jejia, KOjH ce IMOBe3yje oIepaTopa ca JIOKaIHjoM
Kpajmer KOPHCHUKA.

OcHOBHE KapaKTepUCTHKE H3HA]MJbEHE JIMHHU]E CY:

1. xamanureT (IIMpPHHA MPOIYCHOT OIICEra);
2. nyXWHA JINHH]C;
3. reorpadcka JoKaluja TepMHUHATHUX TayaKa.

[Tpema mpenopykama EBporicke KomHucHje, peieBAHTHO TPXKMIITE W3HAJMJBCHUX JIMHUja Ha
MaJIONPOJajHOM HHBOY Tpeba 1a YKJbYYHd M OCHOBHH CKYN HW3HajMJBCHHX JIMHH]A.
MaironpoajHO TPKHIITE OCHOBHOT CKyIla M3HAjMJBEHUX JIMHHjAa C€ OJHOCU Ha Je(UHHCAH
OTICeT M3HajMJbCHHX JIMHUja U TO MpeMa THUIy (aHaJOorHa, JUTUTAJIHA), HAMEHH (32 TPEHOC
roBopa, IMojaTaka, CHMETpHYaH/HeCUMETPHYaH MPEHOC, W CJI.) W KalaluTeTy W3HAajMIbEHE
TUHHje.
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Onpenbom umana 69. 3akoHa, OmKke ycinoBe M HauWH Kopumihema OCHOBHOT CKyTa
W3HAJMJBCHUX JIMHMja Tpomucyje ATeHIuja, HakoH ojpehuBama omepartopa ca 3TC Ha
PENeBaHTHOM TP)KUIITY U3HAJMIBCHUX JINHU]A.

3.1.1. Iloodena usnajmpenux nunuja

TpxumTe W3HAJMJbEHUX JMHHjA Tj. W3HAJMJbCHE JIMHHjE MOTY, IpeMa HaMEHH W HAuuHY
peanuzanje, 1a ce mojesne y JBe KaTeropuje:

- rtepmuHaHU cerMeHT (Terminating Segment), KOjH TIOBE3yje ONpeMy oIlepaTopa
KOPUCHHKA Ca OIPEMOM KpajHer KOPUCHHKA, U

- mnpeHocHu cermeHt (Trunk Segment) KOju je KamaluTeT y MPEHOCHOM CHUCTEMY U
HAMEHEH j€ 32 IOBE3MBabE TayaKka MpeXke oneparopa — KOpUCHHKA.

Kpajtou Kpajtou
KOPUCHUK KOPUCHUK

TepMMHaI]HM CermeHT npeHocuu CermeHT TepMMHaI]HM CermeHT

Cauka 1. [Ipuka3 n3najm/beHe JIMHHje

TepMHHATHHM CETMEHT U3HAJMJBCHUX JIMHUja MOXKe ce neduHncaTH kao Be3a u3melhy kpajmer
KOPUCHHMKA M OIleparopa, OJHOCHO TayKe y MPEKH OlepaTopa oj KOje KpajibM KOPHCHHUK
BUIIIC HEMa PE3epPBUCAHY JIMHHU]Y caMo 3a cele.

[IpeHOCHU CeTMEHT W3HajMJBEHHX JIMHHUja je Be3a u3Mel)ly TepMHHATHUX Tadaka Mpexe

oreparopa KOju TpyXa YCIyry HW3HAJMJbCHUX JIMHHja W TEPMHHAIHUX Tadaka MpEKe
orepaTropa KOPHCHUKAa KOjU HAa OCHOBY 3aKJbY4YCHOT YroBOpa HMMa MpaBO MPHCTyNa M
Kopumheme YuTaBe PU3NIKe Be3e.

Mebhytum, oBakaB TEOPHjCKH TPHCTYI, KOju je y ckimamy ca Ilpenmopykom EBporicke
KoMHcHje’ He MOKe J1a 4 jaCHy pasTuKy (WIH FPaHuIy) u3Mel)y TepMHHAIHOT I IPEHOCHOT
CerMEHTa W3HAJMJbEHUX JIMHUja, IITO j€ M IMOTKPEIJBEHO PEaJTHOM CIIMKOM TPXKHINTA Y
Cpbuju koja je moOWjeHa aHAIM30M TOJaTaka W3 YIUTHHKA KOje CYy JOCTaBUIM ONEPaTOPH.
Hamme, neHoBHMK w3HajMJbeHHX JuHHUja mpemyszeha Tenexom Cpbuja, kao HajBeher
orepaTopa KOjH MpyXka yCIyTy H3HajMJbEHUX JIMHHU]a, CaIpKU TOAATKE KOjU Ce OJTHOCE Camo
Ha KamaiuTeT U TyXuHy (MecHH, MehyMecHM) M3HajMIbeHE JIMHU]je, IITO 3HAYM 12 IICHE He

#2007/879/EC Commission Recommendation on relevant product and service markets
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3aBUCE OJ] TOra Jia JM Ce paJd O TEPMHUHAIHOM HJIHM MPEHOCHOM CETMEHTY W3HajMJbCHHX
JIMHY]a.

lopernioMeHyTH TEOpPHMjCKM MPUCTYN pasrpaHuyema ¥ JAepUHHCAkA TEPMHHAIHOT |
MPEHOCHOT CerMEeHTa M3HajMJLEHUX JIMHUja UMa joil jefan orpannyaBajyhu ¢axrop. Hanme,
rpaHuna u3Melhy TEpMUHAIHOT M MPEHOCHOT cerMeHTa he ce HEeMWHOBHO NOMEpPATH ycCien
CTaJHOT Pa3BOja M €BOJYIHMj€ EIeKTPOHCKUX KOMYyHHKAMOHMX Mpeka. To 3Haum na he ce,
Ha TIpUMEp, TayKa y OKBHPY ONpeMe 3a MPEHOC W MYJITHIUIEKCHPAHmE MOCTETICHO IMOMEepaTu
cBe OmmKe KOpUCHHKY, mTO he 3a mocimenuily MMaTH 3Ha4dajHO cKpahmBame mpocednHe
My’)KuHe Ka0JoBa y MpexXHu 3a IpUCTYI. To OM Jasbe 3HAYMIO Ja OM MPBOOUTHO M3HA]MJbCHA
JUHM]ja, KOja ce CacToju Off TEPMUHAIHOT CETMEHTa, TIoCcTana u3HajMibeHa JIMHUja Koja Ou ce
cacrojajia ¥ 0Jf TEPMHUHAITHOT M OJf TIPEHOCHOT CETMEHTA.

VY cxiagy ca TUM, OBakBa MOAea TPXKUINTA M3HAJMJbEHUX JIMHMja MOXKE /1a [IOCTaHEe Beoma
npobjeMaTuyHa YKOJIMKO 60U o0aBe3ze HameTHyTe oneparopy ca 3TC 3aBucuiie ox Tora ja ju
ce paay 0 TEPMUHAIHOM WU O IPEHOCHOM JIeJTy U3HajMJbEHUX JINHH]A.

VY mpakcu pa3BHjeHHX 3eMaJba, HA TPXKUINTY M3HAJMJBEHUX JIMHHja Hajuemhe ce pa3marpa
CaMo TePMHUHAIIHU CETMEHT Ha BEJICNPO/1ajHOM HHUBOY.

Ha ocHOBY HaBeJeHOI, ATeHIIHja peJieBAHTHO TPKHMIITe M3HAjM/beHMX JHUHHja Hehe
AeJMTH HAa TePMUHAJHU W NPEHOCHU cerMeHT, Beh he ra Tperuparu kao Tp:KuIITe
H3HAjMJ/beHHX JIHHHja ,,01 Kpaja 10 kpaja‘ (end to end).

3.1.2. Manonpooajnu u éenenpooajHu HUGO MPHCUUIMA USHAJM bEHUX TUHUJA

Kpajmu KOpUCHHIM, Kao IITO Cy Pa3IMYuTe KOMIIAHHUje, OpraHu3alyje, MHCTUTYLU]E U jaBHE
areHnuje (yCTaHOBE), M3HAJMJbEHE JIMHMjE KOPHUCTE 3a TOBE3MBALEC JIBE WJIM BHUIIE CBOjJHX
reorpadcku pa3BOjeHUX JIOKaIMja KaKo O Ce YCITOCTaBHO HECMETaH MPEHOC PasIMYUuTHX
nojgaraka. OBakaB HAYMH M3HAjMJbUBAba JIMHHjA, OHOCHO TIPYyXKarmba YCIIyre W3HajMIbHBamba

JIMHUja, 03HAYaBa c¢ Kao MaJIONPOJIajHA YCIYTra W3HA]MIbCHHX JIMHU]A.

3a pa3nuKy of MOMEHYTe MAJIONpPO/iaje U3HAJMIbEHUX JIMHU]a, TTIaBHHU ,,KYNLHU ' N3HA]MIbEHUX
JMHMja Ha BEJENpOJajHOM HUBOY Cy TEJIEKOMYHHUKALMOHU ONEPAaTOPH KOjU H3HAjMIbEHE
JIMHUj€ KOPUCTE 3a MpYyKamke APYTHX TEIEKOMYHHKAIIMOHUX YCIyra KpajibuM KOPUCHULIUMA,

WIN TIAK JPYyTUM TpoBajaepuMma (TpyKaoluMa yciyra eleKTPOHCKHX KOoMyHHKanuja). Ha
BEJICTIPOAAJHOM HHBOY KOPHCHHUIIM YCIIyTre Cy MpYyXaolHu yciyre (ukcHe TenedoHuje,
npyxaonu yciyra MHTepHeTa, MOOWIHM OmepaTtopy U Ip. Yciayra M3HajMJbEHUX JHHHUja he
HApOYMTO NOOUTH Ha 3HAa4ajy ca I10jaBOM HOBHUX OIepaTopa.

MelyTum, Ha OCHOBY TO/IaTaKa JOCTaBJbEHUX OJ] CTPAHE OIEpaTopa O CTEICHY Pa3BHjCHOCTH
W OpraHu3alju Mpexa, O BPCTH, KalanuTeTy u Opojy M3HajMIbEHUX JTUHHMjaMa MO JUIMMa
KOjUMa ce yciyra mpyka M O NpUXOAWMa OCTBApeHHM O]l OBE yCIyre, ATCHIUja HHje
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Mpermo3Haja Ja je Ha TPXKHINTY W3HAjMJbEHUX JHHHUja Moryhe oJ[BojeHO mocMaTpartu
MaJIoNpoajy U BEJIEIpoajy.

Ha ocHOBYy 1ocTaB/beHHMX IOJlaTaka, JEIUHU ONEPaTOpU KOJU Cy NpYyXKalu YCIyry
n3HajMIbMBama NuHUja y nepuoxy 2007-2009. rogune u npBux mect mecern 2010. rogune

cy:

e Tenexom CpOwuja,

e Tenenop n.0.0. beorpan,

e JIIIITT CAOBPARAIJA ,,CPBUJA* a.n beorpan,
e Vip Mobile d.o.o. beorpap.

Ha ocnoBy ocTBapeHOr mpuxona oA mnpyxkama Haseaene yciyre y 2008. u 2009. rogunm,
Tenekom CpOuja 3ay3mma BHCOK TNpOIEHAT TpXKUIIHOT ydemtha. Melytum, mopehemem
[oJaTaka O OCTBAapPEHUM IMPHUXOJUMA, MOXKE CE€ YOUUTH CMameHe TP)KUIIHOI Yydyemrha
Tenexom Cpbuja ca 95%, konuko je nznocuno 2008. ronune, Ha npubmmkHo 88% y 2009.
roguHu. Mako mocToju TpeHI cMamema TpKuImHOT ynena Temekom CpOuja, AreHmmja
KOHCTaTyje na y Ommckoj OyayhHocTH He MOTy 1a ce o4eKyjy Behe mpomeHe u momepama Ha
TP)KHUILITY y CMHUCITY CTapama KOHKYPEHIIH]E.

3.2.CyncTuTynuja Ha CTPAHU TPAKIHE

[Tox cyncTUTYIMjOM Ha CTPaHU TPaXKke ce MOJpa3yMeBa MOHYJAA YCIyra Koje KOPHCHHK
cMaTpa 3aMEHJBMBHM, y TIOIJIey KapakTepUCTUKA, LIEHe W HaMeHe, Ha I[O0CMaTpPaHOM
PETIEeBAaHTHOM TPXKHINTY. YKOJIHMKO MOCTOjH CYNCTHTYLMja HA CTPaHU TPAKIbE, 3HAYU Ja Ce
KOPUCHHUIIM y CJIy4ajy pelaTUBHO Major ajM 3Ha4ajHOr, TpajHOr noBehama IieHe yciyre
MOTY TIPEOPHjeHTHUCATH Ha JIaKO JOCTYIHE 3aMEHJbUBE yCIyre, oaroBapajyhm Ttako Ha
noeehame 1ene. [loTBpma ma cy oapeleHe ycimyre 3aMeHJbHBE Ha CTPAaHU TPAXKEE je
cMameme mpuxoaa (TyOuTak mpojaje/cMameme Opoja KOPHUCHMKA) omepaTropa KOju TpyxKa
YCIIyTy Ha PEeJIeBaHTHOM TP)KHUILTY.

[Tpu onpehuBamy CyncTUTyTa Ha CTPAHHU TPAXKELE, TApAMETPH KOjH ce y3uMajy y o03up cy:

—  KamaluTeT,
— IIcHa,

— moTpebe KOPHUCHUKA M HABUKE.

VY Tpenopyun Espomncke kommcuje 2007/879/EC o peneBaHTHUM TpPXKHUIITHMA, MPU
neduHNCcamy HM3HAjMIbEHE JMHHM]jE HABOAHM C€ J1a je ped O: ,,000e/beHUM KOoHeKyujama u
kanayumemy“‘ n ckpehe naxmwa Ha MOMITOBAE MPUHIINIIA TEXHOJIONIKE HEYTPATHOCTH.

AreHuyja je uneHtudukoBana crenuduyne yciayre (ynpaBbaHe yCiIyre npeHoca IMoJaTaka):
IP-VPN, napx ¢ajoep (dark fibre) m EtepHer (Ethernet), xoje omoryhyjy WM3HajMJbUBame
KaIauTeTa, a Koje ce TpeHyTHO Hyze y PemyOmuiu Cpouju.
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YV mwpy camenaBama CyNCTUTYLHMje Ha CTpPaHUM TpaXkme, AreHnuja mpucTyna
UACHTHU(UKOBakY yCIyra, OJHOCHO IPOU3BOJAAa KOjU MOIY Ja Hpyke Yciayre Koje cy
(YHKIMOHAIHO €KBUBAJICHTHE YCIIy3H TPAJULIMOHAIHE N3HAJMIbEHE JINHU]E, Tj. MOTY Aa Oyay
OJVICKY WJIHM CaBPIICHU CYIICTUTYTH 32 YCIYTY TPAJAUIMOHAIHUX U3HAjMIbEHUX JINHU]A.

VPN (Virtual Private Network) je yciyra koja KOpHCHUIIMMa oMoryhaBa IOBE3HBame
reorpa)cki  TUCTPUOYMpAaHUX JIOKAaIMja y IMJbY peanu3anuje mnpuBaTHe wMmpexe. Kon
TEXHOJIOIIKUX pellemha KOoja ce 3aCHMBAjy Ha MHTEpHET MpOTOKONYy, TEPMHHAIHA OIpeMa
KOpHCHHKa je Be3aHa 3a IP aapecy xojy nedununie kpajmsu kopucHuk. M3 tor pasmora IP
JMHHj€ MOTYy Ja C€ KOPUCTE IO NMPHUHLUIY ,,0 Tauke 10 Tauke" WM ,,0]] TauKe J0 BHUIIIE
Tayaka“. Yciyra koje omoryhaBa KpajmbeM KOPHCHUKY IpEHOC MojaTaka W MoryhHocT
n30opa npujeMa nojaraka ca pasiMuuTHX AECTUHALMja Tj. ,,0 TauyKe JI0 BHIIE Tayaka™ He
Mpe/CTaB/ba yCIAYTy ca CKBUBAJICHTHUM KapaKTePHCTHUKaMa Yy OJHOCY Ha TPaIUIHOHAIHY
W3HA]MJBCHY JIMHUJY, jep HE MOXE Ja C€ TapaHTyje CTAHU TPOTOK, OJJHOCHO KBAJIHTET
n3HajmibeHe ymHUje. CTora, Mako je BeMUKH Opoj TMOCIOBHHMX KOpHUCHHUKA y PemyOmmmm
Cpbuju oanmyumo Ja peanusyje cBoje mpuBaTHe Mpexe KopuinhemeM yciryre VPN, AreHnmja
3aK/bydyje Ja KanauuTeTH Koju o00e30el)yjy yciayry KoMyTHpama Ha 3aXTeB H KOjU
00e30el)yjy moBe3aHocCT ,,01 TauKe Ka BHIIE Ta4aka‘‘ He NpeACTAB/bAJy ycjayre Koje cy
(PYHKIMOHATHO €KBHBAJEHTHEe TPAJAMIHOHAIHMM H3HAJM/bEHMM JIMHHMjaMa, OJHOCHO
yeayre VPN He mpeacTaB/bajy NOTHYHH CYNICTHTYT 32 ycJIyre H3HAjMJ/beHUX JUHHUjA.

Erepuer (Ethernet) je HajpaliupeHdja MpeXHa TEXHOJOTHja, Koja ce 30or Op3or
TEXHOJIOIIKOT pa3Boja, PpAIIMPEHOCTH M IIOBOJBHUX II€Ha CBE BHIIE IOjaBJbyje Kao
CTaHJapAHa TEXHOJOIWja 3a IIMPOKOIOjacHe Mpeke. ETepHeT nunHHMje cy AOCTynHE Yy
kamanutetuma of 10 Mb/s wmu 100 Mb/s, 1 Gb/s u 10 Gb/s. ¥ Penyomumu Cpbuju ce
Etepuer, 3a cama, Hynu ca kanamuretom 1o 10 Mb/s. Etepuer, 3a pasnuky on
TpaIUIMOHATHE W3HAjMJbCHE JIMHHjE, y OCHOBM He oMoryhaBa KOHCTaHTHY IIUPUHY
MPOIYCHOT ormcera (CTainHy Op3uHY), IITO CE€ BEOMa JIAKO TOCTIDKE YIpaamoM JOAAaTHUX
koHBepTopa (uHTepdejca). Crora, ETepHeT Moxe y3 Mame (jeqHOCTaBHE) MOAU(UKAIHjE 1a
ce KoH(purypumie, unMmMe ce omoryhaBa mpyxame yciayre koja je (yHKIIMOHAIHO
€KBUBAJIEHTHA yCIy3U TPaAULMOHAIHE U3HA]MJbEHE JIMHU]€ BEJUKOT KalaluTeTa.

Ca craHoBumTa IIeHa, AreHIMja KOHCTaTyje na Ou omepatopw, Kopuctehu jedTuHHjy
EtepHer TexHONOTHjy, CBOje yCIIyre MOTJIH Ja TpyXKajy MO HWKHAM IIeHaMa y OJHOCY Ha
KOHKYPEHII]y KOja 3a TNpYXame CBOJHX yCIyra, Kao CPeICTBO, KOPHCTH TPAIHIIMOHAIHE
W3HajMJbEHE JIMHU]C.

Ha ocHoBY cBera HaBeJeHOT, MO:Ke ce 3aK/bYYUTH 1a ETepHeT mpeacraB/ba CyncTUTYT
3a yeJIyry u3HajM/beHHX JHMHHja HA CTPAHH TPaKIbe.

3.3.CyncTuTynuja Ha CTPAHHU MOHY/Ie

[Tpunukom mpolieHe CYTICTHTYIMje Ha CTpaHHW MOHYJE y3uMma ce y o03up BepoBaTHOha ma
OIepaTopy KOjHU TPEHYTHO HHCY AKTUBHH Ha PEIIEBAHTHOM TPXKHINTY, O€3 3HaudajHHjHX
yllarama, Kao OJrOBOp Ha Majo aju 3HadajHO, TpajHo moBehame mena omeparopa ca 3TC,
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MOYHY ca MNpYyKameM YCJIyra Ha INOCMaTpaHOM TPXKMIITY, Y NPUXBATJLHUBOM BPEMEHCKOM
POKY, unMe OM ce CTBOPMIIM YCJIOBH 3a IIPUTHUCAK O/ CTpaHEe KOHKYPEHIIUje Ha TPKUIITY.

Omneparopu Koju U3HajMJbEHE JIMHUj€ KOPUCTE 3a MPYXKambe YCIyra KpajlbuM KOPUCHUIMMA,
KOPHUCTE Pa3IMYUTy MPEHOCHY HHPPACTPYKTYpPY Kao IITO Cy: MpeXa pean3oBaHa OakapHUM
nmapuiama, kaOJIoBCKa Mpeka, ONTHYKa Mpeka m OexmuHa mpexa (FWA). ¥V mocnenme
BpeMe, OIepaTopu c€ CBe BUINE ONpenesbyjy 3a ETepHer Kkoju je jemHa of
HajpacipOoCTPamkEHUjUX JIOKAJTHUX MpeXka Ha CBETY. bp3 TEeXHOJOMIKM pa3Boj, TOCTYIMHOCT H
IIMPOKa PacCHpOCTPAEHOCT, ald M IIEHOBHA MpUCTynmadyHocT ErepHera (kao MpexHe
TEXHOJIOTHje) JONpUHOCU cBe Behoj 3acTym/beHOCTH Mpeka 3acHOoBaHMX Ha Ertepnery. Ca
HOBOM, 10-rurabutHom Etepner Texnonorujom, EtepHer mocraje cBe Behu KOHKYpEeHT
TpaJULMOHATHUM U3HA]MJbEHUM JIMHUjaMa.

CXOmHO HaBEIEHOM W y CKJIAJy Ca HOBHM PETyJaTOPHUM OKBHPOM, ATEHIIMja PEIeBaHTHO
TpKuIITe Hehe aHaMM3UpaTH y 3aBHCHOCTH O] TexHojoruje, Beh he mpummkom onpehuBama
3aMeHa (CYINICTHTYyTa) 3a YCIYry Ha CTpaHH MOHYJE Y O03Up y3UMAaTh yCIayre Koje cy To
CB0jOj] (DYHKIIMOHATHOCTH U IICHW CJIMYHE WM TOTOBO jEJHAKE YCIy3W H3HAjMIbUBAA
JUHMjA.

V Tlpernemy peneBaHTHHX TpKHmTa EBporcke komucmje’, y Hamomenu 6poj 13 croju na
,,J3HaJMJbEHE JINHUjE ca anTepHaTUBHUM MHTepdejcuma (Ykibyuyjyhu u ETepuer) Mopajy na
Ce YKJbYY€ y BEJICTIPOajHO TPKUINTE H3HA]MIbEHHUX JIMHH]ja YKOJIHUKO CE MOKaXe Ja Cy, mpeMa
NpUHLIMIMMA NpaBa KOHKYPEHIIUje, U3HAjMJbEHE JIMHHje ca aITepHATUBHUM HHTEp(dejcuMa
3aMEHJBHBE Ca M3HAjMJBEHHM JIMHHjaMa ca TPaJULIMOHAIHIM BpCTaMa HHTepdejca, HApOUUTO
aKo Cy BUXO0Ba (DYHKIIMOHAIHOCT M IIeHA YIIOpEeIUBH (jeTHAKM) .

[Topehewem KapakTepucTHKa MPHUCTYNHOr  (TEPMHMHAIHOT) Jeda  TpaJUuLMOHATHUX
U3HajMJbEHUX JMHUja ca ErepHeroM, mnpuiukoM onpehuBama CyNCTUTyTa Ha CTpaHd
Tpaxme, Moxke ce pehu ma, mako EtepHer y ocHOBH He omoryhaBa KOHCTaHTHY IIUPUHY
MPOITYCHOT oricera (ctanHy Op3uHY), yrpaImoM IOIaTHUX KOHBepTopa (mHTEpdejca), y3
Mambe M3MEHEe, MOXe Ja ce KoHpurypume Tako na ETepHer mpeacraB/ba yciyry Koja je
(PYHKIMOHATHO €KBHBAJIEHTHA YCJIY3H TPaJHIHMOHATHE W3HAJM/bEeHe JHHHje BeJIUKOr
KananureTa.

Japk ¢ajoep (dark fibre) mpencraBba MOJOKEHO ONTHYKO BIAKHO KOj€ je JIE0 ONTHYKE
MpexHe HH(]pacTpykType, a Koje omepaTop KOjH je W3BPIIMO Tojlarame Kabia 3a CBOje
notpede TPEeHyTHO He KOPHCTH. ATEHIIHja KOHCTaTyje Ja, ¢ 003UpOM Ha CBOje (PyHKIIMOHAITHE
ocobuHe, napk ¢ajoep Moxke Ja mpeJcTaBiba CYIICTUTYT HAa CTPAHU MOHYJE U MOXE Ja OyJe
JIe0 PENeBAaHTHOI TP)KUIUTA W3HAjMJbEHUX JuHHUja. Melhyrum, ¢ o03upom Ha TO Aa
AreHnMja He pacmojiazke MoJanuMa O MPY:KAa0UMMa OBHUX YCJyra, HUTH 0 leHaMa
HU3HAjM/bUBAaK-a 32 MPETXOHU NMEePHO/, 1apK (ajoep TPEHYTHO He MOKe /1a ce YBPCTH Y
peJieBAaHTHO TP:KUIITE H3HAjMJbEHUX JIMHMjA.

> Communication from the Commmission to the European Parliament, the Council, the European Economic and Social Committee of
regions on market reviews under the EU Regulatory Framework (2nd report), Consolidating the internal market for electronic
communications, 11.7.2007
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3.4.IloTeHuHjaTHA KOHKYPeHLHja

AHanu3oM mojaTaka JoOWjeHHX o] omepaTopa 3akibydHo ca aaHoMm 30.06.2010. roguse,
YTBpl)EHO je Ja MPaKTHYHO HE TMOCTOjU e€(PeKTHBHA KOHKYPEHIIMja Ha TPXKHUIITY U3HAjMIBEHUX
nuHAja. Pasmor 3a To je ummeHHMIa aa je mHOPACTPYKTypa Koja ce KOPUCTH 3a TpYyKame
yCIyre U3HajMJbCHHX JINHK]A, Y TOTOBO CTOMPOIIEHTHOM BracHUITBY Tenexom CpOwuja.

MebhyTtum, y HapenHoM meproay OM MOTIIO Aa Johe 10 mpoMeHa Ha TPKUINTY M3HajMIJbEHUX
nuHnja. Hamme, Behm omeparopu elneKTpOHCKMX KOMYHHKalja koju Beh mmajy msrpaheny
COIICTBEHY MpPEKHY HH(PACTPYKTYPY, Y OKBHUPY CBOje IMOHYyJAE MOTY Ja IpYKe YCIYyry
W3HajMJBCHUX JIMHUja Ha pelieBaHTHOM Tpxuiuty y Pemybmumm CpOuju. [lopen momenyTHx
orepaTopa, Kao MOTEHIIMjaTHH NPY>Kaoly yCIIyre N3HajMJbUBamka JIMHUja U3/1Bajajy ce jaBHa
npexyseha: Enexrpompuspena Cpobuje, JKenesmmue CpOuje um Tpanc nHadrta. Hamme,
noMeHyTa npeayseha umajy, y 3HauajHoj Mepu, m3rpal)eHy onTHIKy HHPPaCTPyKTYpy, KOjy Y
OBOM TPEHYTKY KOpHCTE 3a COIICTBeHE moTpebe. Ykommko Ou ce oBa jaBHa mpemyseha
OJUTy4HJIa 32 KOMEPIHUjalTHO MPYKambe YCIIyra U3HajMJbHBama JUHUja, ATEHIMja KOHCTaTyje
na OM Ha TPXKUINTY W3HAJMJBCHHUX JMHMja JONUIO 10 NMPOMEHa Koje OM ce orjienmane y
CTBapamy U3paxkeHuje n e(huKacHUje KOHKYypEeHIMje, ITO OU 3a MOCIeIUIly UMAJI0 CTBApame
MOBOJHHH]JHX YCIIOBA 3a CBe Oyayhe KOpHCHHKE yCcIyra H3HajMJbCHHUX JIMHU]A, Y TEIIHHH.

VY ckmamy ca rope HaBeIeHHM, ATEHIMja KOHCTaTyje Jla Ha BEJIETPOIAjHOM TPXKHUIITY
M3HA]MJbCHUX JIMHUja HE TIOCTOjH KOHKYPEHIMja. Y HapeIHOM IEepPHOIy Ce MOXKE OYCKHBATH
mojaBa HOBHUX oOleparopa, MehyTum, jomr yBeK je HEHM3BeCHO Kaja he TOMEHYTH
NOTEHIM]aJTHU TIPY’KAOLH YCIyTra H3HajMJbCHUX JIMHUja YhU Ha OBO TpIKHUILTE.

3.5.I'eorpadcka 1uMeH3Mja TPKUILITA

I'panuna reorpadcke TUMEH3Mje PEIEBAaHTHOT TPIXKHIITA je 1Mo mpaBuity oapehena moxpydjem
KOj€ je TOKPUBEHO MPEKOM U TTOIPYYjeM Ha KOjeM Cy peryJIaTOpHHU yciaoBH jenHaku. Kako he
ce oapenuTH reorpadcka ITUMEH3Hja TPXKUINTA 3aBHCH M OJ TPOIECHE CYNCTUTYIHjEe Ha
CTpaHH TPAXEE U CYIICTUTYIMjE HA CTPAHU TTOHY/IE.

C o03upoM Ha TO Ja Cy YCJIOBH 3a NpYyKame yCIyre M3HajMJbEHUX JIMHHMja jeIHAKd Ha
yntaBoj Teputopuju Penybmmke CpOuje m na HUCY Be3aHW 3a IMOceOHE pPErHoHe WIIN
noapydja, Moxke ce pehn na je reorpadcka AUMEH3Mja TPKUIITA W3HAJMIBCHUX JIMHUja [IejIa
tepuropuja Pemyommke CpOwuje.

3.6.3akibyuaK 0 peJieBAHTHOM TPKHIITY

Ha ocHoBy monmaTtaka Koje Cy OIepaTopH IOCTaBWIM ATCHIHMjH O Opojy M KalaluTeTy
M3HAJMJbCHUX JIMHMjA, O TPHUXOAMMA O]l TpYKama YCIyre HW3HAajMJbHBama JHMHHjA H O
MpEXHO] MHOPACTPYKTYPH, Ka0 U Ha OCHOBY CIIPOBEJCHE aHANn3e, ATCHIMja je 3aKJbydriia
Jla PpENIeBAaHTHO TPXKMINTE W3HAJMJBCHUX JIMHUja TOApasyMeBa (YMHH) HCKJbYYHUBO
BEJICTIPOJajHN HHBO.
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Taxole, U3 ropeHaBeieHUX pa3jiora, U3HajMJbEHE JIMHUje ce Hehe eNUTH Ha TePMUHAIHU U
MPEHOCHHU cerMeHT, Beh he ce TpeTupaTu Kao W3HajMIbEHA JIMHUja ,,0/1 Kpaja 1o kpaja’ (end
to end).

[Mpu oppehuBamy cyncTuTyTa Ha CTpaHH TPaXHE M HA CTPaHU TOHYyAE, ATCHIHja je
yrBpamwia na ETepHer TexHOIOTHja TpeAcTaBiba YCIyry Koja je 3aMeHa 3a TpaaulMOHAaTHEe
n3HajMJbeHe NuHUje. Hamme, kako je Beh peueno, Etepuer, y3 onpehene mommdukanmje
(ompehennm koHpUTYpHCameM), Moxke Aa omoryhum ycimyry koja je (QyHKIMOHAIHO
eKBUBAJICHTHA YCIIy3H TPaJMIHOHAIHE M3HAjMJbCHE JIMHUjE BEIHMKOI KamauureTra. Takobe,
nene EtepHer IMHKOBa MOTY Jia U3BpIIE 3HAYajaH MPUTHUCAK Ha MOHOIOJHCTY KOjH HpYyKa
yCIyTy TPaJuIIMOHATHUX M3HA]MJbCHUX JHHHMja. Ha Taj HaumH OM KOHKYypeHTH, Kopuctehn
jedrunujy ETepHeT TexHONOTHjy, MOTJIM Ja MpYyXajy cBOje yCiIyre Mo HUXHM IleHama Y
OJHOCY Ha KOHKYpPEHIM]y KOja 3a TpYyXame CBOjUX YCIyra, Kao CpEACTBO, KOPHCTH
TpaJIMIIMOHAITHE U3HA]MIbCHE JTHHH]C.

AreHIja je 3aKJpydriIa J1a Ha PEJIEBAaHTHOM TPXKUIITY M3HA]MJbEHHX JIMHHUja y PemyOmumm
CpOuju TpeHYyTHO HE MOCTOju edeKTUBHA KOHKYPEHIMja. [ TaBHM pasior 3a OBAaKBO CTame
JISKU y YNHCHHLM JIa je TOTOBO YnTaBa HH(PACTPYKTypa Koja ce KOPHCTHU 32 KOMEPIIHjaTHO
MpyKamke yCIIyre H3HajMJbeHUX JIMHMja y BIacHUIITBY Tenekom Cpouja.

TpxwuimTe H3HajMIBEHHUX JIMHUja Y Teorpadckoj TMMEH31ju o0yxBara Teputoprjy PemyOmuke
Cpouje.
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4. AHAJIU3A PEJIEBAHTHOI' TP KULITA

AHanm3a peNeBaHTHOT BEJICMIPOJAJHOT TPXKHUINTA W3HAJMJBCHUX JIMHHja C€ CHPOBOIH Ca
IIMJbEM JIa Ce YTBPAM €BEHTYaJHO IocTojame oneparopa ca 3TC Ha JaToM TPXKUIITY, KAo U
Jia ce yTBp U notpeba 3a yBohjermeM 00aBe3a. 3HauajHa TPIKUIIIHA CHAra, Kako je aeuHucaHo
oapendoom wiana 61. 3akoHa, MojApasymeBa Ja OINEpaTop, caM WM 3ajeHO ca JIPyTrHM
orepaTopuMa, MMa JOMHMHAHTaH TOJ0Xaj KOju My omoryhaBa fa ce y 3HaudajHO] Mepu
MOHAIIa HEe3aBHUCHO O/l KOHKypEeHaTa, CBOjUX KOPHCHHKA U rnoTpoinada. Kana je nepunucame
3HauYajHEe TPXKUIIHE CHAre y IHUTamy, MOTPEOHO je aHAIM30M JOJATHO HCIUTATU Ja JIH
MOCTOje TIOBE3aHa TPXKUINTA KAa0 W TIPEHOIICHE TPXKUIIHE CHAre ca jeIHOr Ha JAPYro
TPIKHIITE.

AHanm3a pejeBaHTHOT TPXKHUINTA ce 00aBJba y CKIIAAy ca KPUTEPHjyMHMa KOjU Cy HaBEIACHU Y
IaJbeM TEeKCTy, a npeaBuheHn cy oapendoom uiana 61. 3akoHa.

4.1. Kpurepujymu 3a yrBphuBame nojeninHavyHe 3Ha4YajHe TPKUIITHE CHATE

Kpurepujymu 3a yTBphuBame 3HauajHE TPXKUIIHE CHAre II0jeIMHAYHOT OIepaTopa
MpeJCTaBIbajy mapamMeTpe Koju Mopajy y oapehenoj mepu na Oymy 3a0BoJbeHM na Ou Ona
CTBOpPEHa aJeKBaTHA OCHOBAa 3a JIOHOWIEHE oAroeapajyhux ommyka u  Moryhe
uaeHTudukoBame moteHyjaiHor oneparopa ca 3TC.

3a yTBphUBame IMOjeJMHAYHE TpP)KUIIHE CHare omneparopa KopuinheHu cy cienehu

KPUTEPH] YMH:
1. BenMYMHA OmepaTopa, KOHKYPEHATa U TPXKHIIHO y4uemhe;
2. KOHTpOJa HaJ HHPPACTPYKTYPOM UHjU OOUM HE MOXKE JIaKO Jia C€ PEILTUIINPA;
3. TEXHOJIOIIKE MPETHOCTH;
4. HeJOCTaTaK WM HU3aK HUBO MperoBapayke Mohu Kyrmia;
5. eKoHOMHja 00MMa;
6. eKOHOMHja OICeTa;
7. CTeleH BEepTUKAJIHE HHTETPAIIHje;

4.1.1. Benuuuna onepamopa u KOHKypeHama u mpyicuuino yueuihe

TpxumHo ywemhe mpeacTaB/ba OCHOBHM M HM3Y3€THO 3HAYajaH IIOKa3aTesb CHAre
MOjeTMHAYHOT OIEpaTopa W FHETOBE YJIOre Ha PEJICBAaHTHOM TPXKHUINTY. TpXKHUIIHO ydemrthe
MOjeJMHAYHOT OIepaTopa MpeICTaBsba MPOIEHTYATHO yuenhe y YKyITHOM O0UMY MpPY>KEHUX
yciayra kao u yyemihe y yKyITHOM H3HOCY OCTBAapE€HHUX MPUXOJA Ha PEIEBAHTHOM TPKUILTY Y
oapeheHOM BpeMEHCKOM MEPHOY.

[Tocmatpano y cknangy ca Cmepnuniama EBporncke xomwucuje 2002/C 165/03°, TPKUIIHO
yuemrhe 1ojeInHayHOI OnepaTopa MpeACTaBsba yCIOB KOjU je IOTPeOHO 3a/10BOJBUTH, U HE

 Commission guidelines on market analysis and the assessment of significant market power under the Community
regulatory framework for electronic communications networks and services (2002/C 165/03)
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IpeJcTaB/ba KOMIUIETHY OCHOBY 3a ojpehuBame MOTEHIMjaJdHE 3HayajHe TP)KUIIHE CHare.
TpxkumHo yuemihe je Hy)XHO IMOCMaTpaTH Kao 3HAadajaH ToKazaTesb 300r Tora MITO je
U3y3eTHO Maja BepoBaTHoha Ja omeparop KOjU 3ay3uMa peJaTHBHO Majd IpOLEeHaT
TpKUIITa (MEPeH OOMMOM TPYKEHHX YCIyra W/WIM OCTBAaPEHHM NPUXOAWMA) MOXKE Ja
ocTBapyje 3HadajHy ynory Ha oapeheHoM Tpxkumry. Y ckiamy ca mpakcoMm EY, TpxumiHo
yuemthe ucnox 25% ce cmatpa orpanm4aBajyhum (aktopoMm y oOcCTBapuBamy 3HadYajHE
tpxkumHe cHare. C apyre cTpaHe, y3umajyhu y 063up npakcy EBporicke KoMucHje, YKOIHKO
orneparop uMa TpxkuIIHO ydemthe ox mpeko 50%, NOCTOju OCHOBaHa CyMmba /1a OH MOXeE Ja
OCTBapyje MojeIMHAYHy 3Ha4ajHy TPXKHUIIHY CHArYy.

[lpn omneHu 3HA4YajHE TPXKUIIHE CHAare HEONXOJHO je HMMaTh Yy BHUAY U BPEMEHCKY
KOMITOHEHTY, INTO C€ OJHOCH Ha KpeTame TpXKHIIHOr yuemrha omeparopa y oapeheHom
BpeMeHCKOM Tnepuoxy. [IpomeHne y KpeTamy TpKUIIHOT ydemha TOKOM BpeMeHa MOTY
MpeJCTaB/baTH MOKa3aTesb onpeheHnX KpeTama y MpaBIly jayamka KOHKYPEHIIHje, ald ce TO
MOpa IMOCMAaTpaTH y CKJIOIY OCTAaJMX MOKa3aresba 300T TOra MITO 3HaYajHa TPI)KUIIHA CHara
MOXKE IOCTOjaTH W y Ciy4ajy Kaja TpXKHIIHO ydenihe ojapeleHor omepaTtopa Oerexu
CMameme y oJpel)eHOM BpeMEHCKOM TEPHOTY.

[Ipema mocTaB/bEHHM IMOJALMMA, ONEPATOPH KOJH TPYXajy YCIyry W3HAjMJbHBama JIMHH]jA
cy:

e Tenexom CpOuja,

e Tenenop n.0.0. beorpan,

e JIIIITT CAOBPARAIJA ,,CPBUJA* a.n beorpan,
¢ Vip Mobile d.o.o. beorpan.

TpxwumHo ydenrhe onepaTopa rnmpeMa IpuxoauMa MpUKa3aHo je Ha CIUIN UCTION.

120

95.82
100 88.62

80 -

60 - = Tenexom CpOuja

B Ocranu onepatopu
40 -

20 A 11,38
4,18

2008 2009

Cauka 2. Tpaxumno yyemhe onepaTopa npemMa npuxoauMa oJl H3HAjM/bUBaKba JIMHUja
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Nmajyhu y BuIy W3y3€THO BHUCOK CTENeH TpKUIIHOT yduemiha Temekom CpOuja MepeHO
NpUXOJMMa Ha PEJIEBaHTHOM TPXKHIITY W3HAJMJbHMBama JIMHHUjA, ATEHIMja KOHCTaTyje na
OBaKaB Toyiokaj Ha TpxuiuTy omoryhaBa Tenekom CpOuja na ce moHama HE3aBUCHO O]
KOHKYpEeHaTa, KOPHCHUKA U KPajibUX KOPHCHUKA.

4.1.2. Konmpona nad ungpacmpykmypom duju ooum e moiice 1axo oa ce
penauyupa

OBakBa cuTyanuja Ha oJpe)eHOM TPKHUIITY ITOCTOjU KaJla jelaH OTepaTop UMa KOHTPOIY HaJ
3HAYajHUM [IEJIOM EJIEKTPOHCKE KOMYHHUKAIIMOHE WH(PACTPYKType WIM YaK Haa IIEeJIOM
MPEKOM.

WudpacTpykTypHa yiarama, ca €KOHOMCKOI acCHeKTa, MpeACTaB/bajy 3HayajaH U
cBeoOyXxBaTaH BUJ yjarama y KalaluTeTe, CUCTEME U yCIyre KOju MpeiCcTaBibajy OCHOBY 3a
obaBibame onapeheHe ekoHoMcke akTHBHOCTU. MHdpacTpykTypHa cpencTBa ce OMIHUKY]Y
BHUCOKHM TPOIIKOBHMA, TYTMM BPEMEHOM Be3MBama CpPEACTaBa, a, MITO j€ O H3y3eTHOT
3Hayaja, IOCEJI0Balk-€ OBAKBE BPCTE CpEJCTaBa HCIOJbaBa 3HAa4YajHE KapaKTepUCTHKE
MOHOIIOJIA.

Kana je undpacTpykTypa 3a mpyxame yClayre elIeKTPOHCKMX KOMYyHHKalMja y HUTamby,
IPUCYTHU Cy BHCOKH TpPOIIKOBU H3rpajilbe KOjU MPEJCTaBsbajy KOMIIOHEHTY KOjy HHje
Moryhe y MOTIyHOCTH HAaJIOKHAIUTH y CIIy4ajy €BEHTYATHOT IOBJIAYCHHA Ca TPKHIITA.

Jla Ou TpHUCTYNMUO KpajlbuM KOPUCHHUIMMA, ONEepaTop MOpa Ja WU3rPaad COICTBEHY
MHPPACTPYKTypy Win Jaa Kopuctu mnocrojehy wmHbpacTpykTypy npyror omeparopa. bes
003upa Ha BPCTy TEXHOJIOTHje, 300T CBHX TMOMEHYTHX KapaKTEpPHCTHKA MHOPACTPYKTYPHHX
yJarama, u3rpajmba CONCTBEHe HHPACTPYKTYpe NPEACTaB/ba H3Y3E€THO TEXKAK U 3aXTEBaH
NOCTYyNakK yiacka Ha ozapeheno tpxkumre. To ce oHOCH Kako Ha came rpal)eBUHCKe pasoBe
(mocTaBibamke KaHaNM3allMje, MpOBJIavYe-e KablloBa) TaKO M Ha caM MOCTYNaK Jo0ujamba
HNOTPEOHUX JI03BOJIA.

Temekom CpOuja pacmoyniaxe KOMIUIETHOM HWHPPACTPYKTYpPOM 3a TMpyKame yciyra
M3HAjMJBHBAA JIMHH]A, @ TO 3HAYH JIa TTOCEY]e:

® MpEeXKy 3a PUCTYII,

® cucTeMe IpeHoca,

® MpEeXKy 3a TPaHCIIOPT,

® KaHAJIW3AIM]y Y KOjOj je MoJIoKeHa KabIoBCKa MHPPACTPYKTypa.

Op ropeHaBeleHE HH(PACTPYKTYpE TEIIKO j& PEIUTUIUpaTH (Ca CTAHOBUINTA TOTpeOHE

KOJIMYMHE CPEJICTaBa M yJIOKEHOT BPEMEHA) MPEKy 3a MPHUCTYI W KaHamu3anujy. Kako oBo
MpeJCTaB/ba OCHOB 32 yCIyre W3HAjMJbHBaa JIMHU]a, MOXKEMO 3aKJbYUHUTH J1a, Kaaa je ped o
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TPKUINTY  W3HajMIbWBama JinHWja, npeaysehe Temekom  CpbOuja  KoOHTpomuIe
nH(pacTpyKTypy Koja He MOXKE JIAKO J1a C€ PeTUIHLIUpa.

ITo ce Tnue nuuamuke Oyayher passoja, Tenekom CpbOuja je y MOTyhHOCTH Jla HCKOPHCTH
CBE IPETHOCTHU MPETXOAHO H3rpal)eHe HHPPACTPYKType 3a MIHPEHE CONICTBEHUX aKTUBHOCTH
U jadame yTUIaja Ha PEIeBaHTHOM TPIKHUIITY.

VY ckiamy ca MpeTXOJHO HABEACHHM, MOXE C€ 3aKJbYUUTH Ja je OBaj BUJI MH(PPACTPYKType
TEMIKO PETUIMIUPATH U Ja O OBAaKaB THIT HHBECTHIMOHUX yJlarama 3aXTeBAa0 BEJIHUKE H3HOCE
cpeicTaBa Kao M YTpOIIAK BpeMeHa. 300r Tora ce MOXE M3BECTH 3aK/bydyaK Ja Ha
peleBAHTHOM TPKHIUTY HHU jeJaH omepaTop HeMa MoryhHocTH [a peminuupa
nocrojehy nuadpacrpykrypy kojy nocenyje Tesexom Cpouja u 1a Ha Taj HAYUH YTPO3H
TPKMIIHYU 10JI05KAj KOjH 0BO Npeay3ehe nma Ha peleBaHTHOM TP KUIUTY M3HAjMJbEHHX
JIMHHja.

4.1.3. Texnonouike npeonocmu

Kanga cy y muramy TEXHOIIOMIKE MPEIHOCTH WIH CYNEPHOPHOCT onpeheHNX ydecHHKa Ha
TPXKHIITY, CYIITHHCKAa IMPEIHOCT ce ofaHocu Ha Beh mocrojehy Mpexy Tj. MOCTaBJbEHY
HHPPACTPYKTYPY 3a MpYKamke YCIIyre H3HajMIbUBAba JTHHH].

Y cayuajy u3HajM/bUBaBK-a JJUHMjA, U31Baja ce nuHppacTpykrypa Teaekom CpoOuja, kao
Boaeher omeparopa Ha mocmarpaHoMm Tp:xkuITy. OBa MHpacTpyKTypa, 300r CBOje
KOMILJIEKCHOCTH, TPOIIKOBA W3rpajme, Ka0 M BpeMeHa Koje je moTpedHO Aa ce OHa
W3rpajd ¥ CcTaBu Yy QyHKOHUjy, NOpyKa OIrPOMHe TMPEJHOCTH M TEeXHOJOLIKY
cynepHopHoCT npeaysehy koje je uma y moceny.

4.1.4. Heoocmamak unu HU3aK HUGo0 npezosapauke mohu Kynaya

Kana Ha peneBaHTHOM TPXKHUIITY MOCTOjU oApeleH cremneH nperoBapauke Mohu Kymnana oHAa
TO TIO/pa3yMeBa IIOCTOjakbe CIOCOOHOCTH Kymama onpeleHe yciyre eleKTPOHCKHX
KOMYHHKaIHja, 1a yTHYy Ha MOHAIIamke mpykaoma yciyre. [Iperosapauka Moh kymamna ce y
CYIITUHU MaHU(ECTyje MyTeM YTHIaja Ha IICHOBHY MOJMTHKY INPYXaola yciIyre, Kao W Ha
KkBanuTeT came yciyre. [IperoBapauka moh kKymama mocToju Kaaa KyIii UMajy JOBOJBHO jak
yTHLAj, Kaja je oMoryheHO HHXOBO KOJIEKTMBHO [IENIOBAaMe, Ka0 M Kajga Cy TPOIIKOBH
npelsiacka Ha JPYTy YCIyTy Koja 3a/10B0JbaBa MCTY MOTPeOy Kymnana HUCKH.

Henocrartak mperoBapauke MohM Kynama Ha pEJIEBAHTHOM TPXKHINTY €JIEKTPOHCKUX
KOMYHHKAIMja 3HA4M Ja KyINId W TOpex COINCTBEHOT YTHIaja Ha MPUXOAE Mpy’Kaona
penieBaHTHE ycayre Kao u 100pe HHPOPMUCAHOCTH, HeMajy oaroBapajyhe moryhnoctu na Ha
npyxkaorna yciayre u yrudy. OBa YHMIBEHHMIA Yy BEJIMKOM MeEpU HMa Kopelaunujy ca
eBEHTYAJIHIM IIOCTOjabeM WJIM HENOCTOjaleM CYNCTHTYTa 3a oJpeheHn mpousBon Win

yCIyry.

Hmajyhu y Buay BejenpoaajHo TP:KMIITe H3HAjM/bMBama JIMHHja, MOXe ce
KOHCTATOBATH Ja TMOCTOjH 3aHeMap/bMBO MaJjia IperoBapayka Moh kynana.
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HNudpacTpykTypa 3a mpuUCTyNl myTeM OakapHe Napuie Ha BeJeNpoJajHOM HHUBOY Yy
NOTIYHOCTH je y BaacHuITBY Tesexom Cpouja.

4.1.5. Exonomuja oouma

Exonomuja o0MMa ce OJHOCHM Ha CMambHBambe NPOCEYHHX TPOIIKOBA IPYXKama YCIIyre
M3HAjMJBCHUX JIMHU]A MyTeM MpoayKiuje Beher oomma ycnyra n noBehama Opoja KOpUCHHKA.
VY cymTuHH, OBO C€ OJHOCH Ha CHUTYyallHjy Yy K0joj moctoju MoryhHocT ma ce Beh kpempana
nHdpacTpyKTypa 3a mnpyxame oapeheHe BpcTe yciuyre eneKTpOHCKHX KOMYHHUKAIMja, a Koja
y ceOu caapxu BUCOKe (DUKCHE TPOIIKOBE, 0€3 3HaUajHUX JOAATHUX TPOIIKOBA HCKOPUCTH 3a
mupemne 0a3e KOPHUCHUKA.

Kanma je TpxkwumrTe W3HajMIBEHHX JHMHUja y TMUTamky, MOMITO je W3BPHICHO HWHHIIM]jATHO
yrnarame y WH(pacTpyKTypy, NpPOCEYHH TpPOIIKOBH c€ cMamyjy ca moBehamem oOuma
npyxkama yciayra. Temekom CpOuja je ayro BpemMeHa OHO jequHM omepatop (QHUKCHE
Tene)OHMje W Kao TakaB PACIoOJake M3y3€THO Pa3BHjEHOM HH(PPACTPYKTYPOM, IIyTEM Koje
nMa MOTyhHOCTH 3a Ipy’Kame IUPOKOr aCOPTUMAaHA yCIyra eJIeKTPOHCKUX KOMYHHUKAIH]a.
IIto ce THYe wH3HAjMJbeHMX JuHHMja, Teaexkom CpoOuja kopucTn nocrojehy
HHGPACTPYKTYPY 3a IIHpere 0a3e KOPHUCHHKA W HA TAaj HAYMH OCTBapyje 3HA4YajHy
€KOHOMHjy o00MMa, ITO NpeAcTaB/ba oOTe:kaBajyhly OKOJHOCT 3a HacTym Jpyrux
onepaTopa Ha peJieBAHTHOM TP KHUIITY.

4.1.6. Exonomuja onceza

ExoHomuja omcera moapa3syMeBa YIITEAy Y TPOLIKOBMMA KOja MpPOM3HMIA3U M3 3ajeTHUUYKE
ynotpebe Heke HH(]pacTpykType 3a Mpyxkame BHUIIE BpCTa MpousBoja. Y obiactu
SJIEKTPOHCKMX KOMYHHKAIMja OOMYHO Ce jaBJba TaMO TJIe TIOCTOje KalaluTeTH Tj. MpeXa Koja
MOYeE J1a C€ KOPHCTH 3a TPYKarbe BHIIE pa3nunIuTuX yciayra. OBo Takole mpenctaBiba jeHY
Ol TIOTeHIMjaTHuX Oapujepa 3a ynazak. C 003upoM Ha TO Ja 3aKyloM JIMHHj€ KOPHUCHHK
nepunue yciyre koje he mpyxatu (y3 OrpaHHUYCHE MPOTOKA), MOXKE CE 3aKJbYYHUTH Aa
NMOCTOjH eKOHOMMja mupuHe, jep Temexom CpOuja npeko ucte HHPPACTPYKType NMpy:Ka
yecayre ¢pukcHe Teedonnje, Uurepuera u IPTV.

4.1.7. Cmenen éepmuKxaine uHmezpauije

Beprukanna wHTETpamyja ce OJHOCH Ha IpOIEC y KOME ce BpIIM objenumaBame (asza y
JaHIy CTBapama BpeAHOCTH. To je mpolec y KoMe MPUBPEAHU CYOjeKT Mpey3ruMa KOHTPOIY
HaJl MPOM3BOAKOM HMHIyTa (BepTHKAlHA WHTErpandja yHasaja), WIM HaJl JUCTPUOYIIHjOM
NPOU3BOJIAa — KpeTamke MpeMa NoTpolraynuMa (BepTHKaIHA HHTETpalja YHAIpesn).
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BeprukanHa wuwHTerpamgja, Kao BpCTa HEKOHKYPEHTCKOI IIOHAIAmka, IPEJCTaBIba
MOBE3UBaE U KOMOWHALIM]Y Pa3IMuUTHX Mpolieca MPOU3BOIbE, TUCTPUOYLIHjE U Mpojaje y
OKBUPY TpaHe, 07 CTpaHe jeIHOT MPUBPEAHOT CyOjeKkTa, y muiby noBehama TpxuiiHe Mohu
CIIMMHUHNCAheM TOTCHIMjaTHEe KOHKypeHImje. OBakaB BHJ HEKOHKYPEHTHOT MOHAIIamka
MOJpa3yMeBa OrpaHUYaBakC MOTEHIMjaTHUX yla3aka Ha TPXKHUIITE KOHTPOJIMCAHEM
BEJIMKONPOJAJjHOT W MAaJONpPONAjHOT TPXKHUINTA, OJHOCHO TOTEHIHWjalHy MoryhHoCT
npeMeIlTama TPXKUIIHE MOhM Ha BelenpomajHo, a Ja ce MpH TOM HE NMpPOMEHE IIeHEe Ha
MaJIOPOIajHOM TP KHUIITY.

IHomTo y NOTIYHOCTH KOHTPOJIHUILE 1eJOKYNAH Mpolec Npy:Kamwa ycjayre jep moceayje
KOMIUIETHY HH(PACTPYKTYPy MNpeKO Koje IUCTpUOyuMpa yCJayry KpajbuM
kopucHnuuma, Tenexkom Cpouja je BepTHKAJHO HHTETPHCAHA KOMIIAHMjA.

4.2.3akbyqyak

Ha ocHOBy HaBeleHHMX KpuUTepHjymMa 3a OLEHy TIocTojama oneparopa ca 3TC Ha
BEJICTIPOAAJHOM TPIKHUILNTY M3HA]MJbEHHX JIMHUja, ATeHIHja 3akibydyje aa Terxexom CpbOuja
mocejlyje cTerneH eKOHOMCKOT yTHIaja KOju My oMoryhaBa Jia ce y 3HauajHOj] MEpH MoHalla
HE3aBUCHO O KOHKYpEHIIM]j€, CBOJUX KOPHUCHHKA M KpajHhHX KOPUCHUKA, T€ Ja MPeJCTaBjba
onepatopa ca 3TC Ha 0BOM pesieBaHTHOM TPXKHILTY.
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S. ITIPEITPEKE 3A PA3BOJ TP KUIINHE KOHKYPEHIIMJE

[Tox npenpekama 3a pa3Boj TPXKHIIHE KOHKYPEHIIMje ce MOoApa3yMeBa MOHAIIAkE olepaTopa
ca 3HAYajHOM TPXKUIIHOM CHaroM Kojeé je YyCMepeHO Ha wusbammBame mnocTojehnx
KOHKypeHaTa ca TpXKHMIITA, CIIPEYaBame yJacka HOBUX KOHKypeHaTa Ha TPXKHIITE, Kao U
Apyre BPCTE MOHAIIamka KOje MITeTe HHTEpECHMa KpajibuX KOPHCHHKA.

[ToTennujanHe mpenpeke 3a pa3Boj TPXKHUIIHE KOHKYPEHIIHMjEe ce HICHTHU(PHKYje ca IHJbeM
CTBapama a/IeKBaTHE OCHOBE 32 YTBpuBame 00aBe3a.

Perymatopra mpakca eBpOICKHX 3eMajba HJICHTH(UKYje OCHOBHE BpCTE IIOHAIIAMmA
omepaTtopa Koje CTBapajy Ipenpeke 3a pa3Boj TPXKUIIHE KOHKYpEHIHMje M MPEACTaBIbajy
npernpekKe Koje ce MOTY I0jaBUTH Ha CBAKOM TPIKHIITY, a TO CY:

1. BepTHKAJIHO MPEHOIICHE TPXKHUIIHE CHAre ca jeJHOr Ha IPYro TPXKUIITE, IITO Ce
OJIHOCH Ha:
- onbwmjame oroBopa/yckpahnBame MpucTyTa,
- [PEHOLICHE TPKUILIHE CHAre MyTeM HeLICHOBHUX MEXaHH3aMa,
- TPCHOLICHE TPXKHIIHE CHAre MyTeM LICHOBHUX MEXaHHU3aMa;

2. XOpHM30HTAJIHO MPEHOUICHE TP)KUIIHE CHAre ca jeJHOr Ha JPYro TPXKHUILITE, LITO Ce
OJTHOCH Ha:
- Be3WBame yCIyra,
- YHaKpCHO CyOBEHIIMOHUCAME;

3. 3HayYajHa TPXKUIIIHA CHAra Ha I0jeIMHAYHOM TPIKUIITY:
- TocTaBJbame Oapujepa 3a yia3zak Ha TPXKHUIITE,
- HEKOHKYPEHTCKO IOHAIIamke BE3aHO 3a IIeHE,
- Hee(MKAaCHOCT/HENPOJYKTHBHOCT.

5.1.MexaHu3MH BEePTHKAJIHOI MNpEHOLIeHa TP:KUIIHE CHAre ca jeJHOr Ha JAPYro
TP’KHIITE

BeprukamHo mpeHolIeme TpXKUIIHE cHare u3Mmely TpkuiiTa ce OZHOCHM Ha Cilydaj Kaja
OlepaTop TPEHOCH CHAry ca TpXKUINTa TJA€ MOoceAyje 3HAaudajHy TpXKHUIIHY CHary Ha
MOTEHIIMjaJTHO KOHKYPEHTHO MAJONpOJAjHO TPXKUINTE. BepTHUKANIHO TpEeHOIIeHEe 3Ha4ajHE
TPKUIITHE CHAre ce€ OJHOCH Ha CUTYalHjy TJE je OIepaTop MPUCYTaH Ha BUIIE Pa3IMIATHX
tpxumra. Tenekom CpOuja mMa M3y3eTHO BHCOKO ydemthe Ha pENeBAHTHOM TPXKHUILTY
W3HAJMJbCHUX JIMHHja W Yy TMO3WLIUJU je Ja KOHTPOJMIIEC HWHIyTe, KAao HIP. JIEJIOBE
M3HA]MJbCHUX JINHH]a, KOjH CY HEOINXOJHH MOTCHIMjaJJHUM KOHKYPEHTHMAa U TaKO yTHYE Ha

"Revised ERG Common Position on the approach to appropriate remedies in the ECNS regulatory framework,
Final Version May 2006, ERG (06) 33
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ycJoBe KOHKypeHIMje Ha Tpxkuiuty. [loctoje cienehu HaumHM BEpTHKAJIHOT IMpPEHOLICHA
TPJKUIIIHE CHAre:

— Opnbujame goropopa/yckpahnBame NpUCTYyIa;
— IlpeHomeme TpKUIIHE CHAre MyTeM HELICHOBHUX MEXaHU3aMa;
— IIpeHomeme TPKUIIHE CHAre MyTeM EHOBHUX MEXaHH3aMa.

5.1.1. Oobujamwe 0ozoseopalyckpahueare npucmyna

OBakKBO cTame Ha TPXKUILTY CE OJHOCH Ha CUTYaIH]jy Yy K0joj onepatop ca 3TC y moTmyHOCTH
o/0Mja 1a MOHYAW BeNENpoAajHy YCIyTy, Kao M Ha CHTyalujy y kojoj omeparop ca 3TC
HYIHM YCIYry aid MOJ HEMOBOJBHHM YCIOBHMA'. Y OBOM Ofel/bKy je oGpaljeH camo mpBu
cilydaj Be3aH 3a TOTIYHO Oj0Wjame Mpyxkama ojipeheHe ycnyre, JOK je Apyru ciyyaj
pa3MaTpaH y ApyruM MOTJIaB/bHMa Kao IITO jé HEKOHKYPEHTCKO MOHAIIakhe BE3aHO 3a LIeHE.

Omnepatop ca 3TC koju mocnyje Ha oxpeheHOM BenenpogajHOM TPIKHUIITY, MOXKE NPEHETH
CHary Ha MaJIOTIPOAajHW HMBO HA TaKaB HA4YHMH Ja OJ0Wje IOTOBOP WM YCKpaTH MPUCTYI
orepaTopuMa KOju Cy Ha MAaJIONPOAAajHOM HUBOY KOHKYPEHIIHja EETOBOM MAIOTIPOJajHOM
JIeTTy WM TIOBE3aHUM JPYIITBHMA.

VY Be3u ca mporeHaMa Koje Cy HaBeICHE y MPETXOJHUM JIEJIOBMMa aHanuse, AreHIHja
KoHcTatyje Aa Tenekom CpOuja MOke MMATH MOACTUIA] A APYTHMM OIepaTopuMa yCKpaTu
MPUCTYH HA PEJIEBAHTHOM TPIKULITY.

Jla 6u yckpahuBame mpucTymna npeactaBibalio nmpoodiemM notpedHo je na onepatop ca 3TC na
BEJICTIPOAAJHOM HHBOY TIpy’ka YCIYTy KOja je HEONXOJHa IpyrdM oIeparopuma mpu
npyXKamy yciayra KpajibMM KOPHCHHIMMA Ha TIOBE3aHOM MaJIONPOJIajHOM TPXKUILTY.

AreHuuja KoHcTatyje Aa Ou, y oICycTBY perynauuje, oneparop ca 3TC Ha peneBaHTHOM
TPKHUINTY, MOTA0 Jia MMa jaK MOJACTUI] Ja YCKpPaTH MPHUCTYN CBOjOj MPEXH M Ja ojd0wuje
JIOTOBOp ca MOCTOjehuM WM MOTEHNWjaTHUM KOHKYpPEHTHMA, KOjU Ty YCIyry KOpHCTE 3a
TUTACUPAHE CBOJUX YCIIyTa Ha MOBE3aHOM MAJIONPOIajHOM TPIXKHUIITY.

5.1.2. Hpeuomen;e mpoicuuine CHazce nymem HeUeHO6HUxX mexanulama

Kon mpeHomiewa Tp)KHIIHE CHAare ImyTeM HEIIEHOBHHX MeXaHHM3aMa pa3MaTpaHu cy cienchu
CIIy4ajeBH:

TaKTHKE OYyTOBIAYCHA;
yckpahuBame nH(pOpMaIHja;
HEONpPaBJIaHH 3aXTEBU;

HeomnpaBAaHo Kopulihewe nHpopmaImja;

sl e

§ Hoxyment ERG, ERG(06) 33 - Revised ERG Common Position on the approach to Appropriate remedies in
the ECNS regulatory framework
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5. JUCKpUMHHALMja KBAJIUTETOM yCIyTe.

5.1.2.1. Taxmuxke odyeosnauera

Jenan on MexaHH3aMa IMPEHOLICHA 3HA4YajHE TPXKUIIHE CHAre Ha HEIEHOBHUM OCHOBaMa Cy
TaKTHUKE OAyTOBIadema (omarama). TaKTHKE OJyroBilauea CE€ OJHOCE HA CHTyaldje y
kojuma omeparop ca 3TC He onduja mpyxkame BEJENpoJaajHEe yCIyre, ald je mpyka ca
3aKalIbEeHhEeM Yy OJHOCY Ha HCTE YCIyre Koje Tpyka CBOM MAaJIONPOAajHOM ey (3a
COTICTBEHE MOoTpede) WM moBe3aHuM ApymrTBuMa. Ha taj Haunn omeparop ca 3TC moBomu
nocrojehe ¥ MOTEHLMjalIHE OIEepaTope KOPHCHUKE BEJENPOJajHE YCIIyre y HepaBHOIIPaBaH
[10JI0Ka] Ha BEPTUKAIHO [TOBE3aHOM BEJICIPOJIajHOM M MAJIONPOIajHOM TPXKHUIITY, Oynyhu na
je BesempojajHa yclyra Ha TPXKULITY HEONXOJHAa 3a IpyXKame YCIyra KpajmbuM
KOpUCHHLIUMA.

AreHija KOHCTaTyje a Ou, y oncycTBy perynamnuje, Texekom CpOuja MOTao 1a HCKOPUCTH
TaKTHUKE OyroBllaveHa y MPETOBOPHMA C HOBUM OIlepaTopuMa KOpUCHHIIMMA KOjH yia3e Ha
tpxumre. Tenekom CpOuja O Morao ja MOKylla Ja IITO JYKE OAJO0XKH HOTIHCHBAE
yroBOpa ca HOBMM OIepaTopruMa Ha TPIKUIITY C [IUJbEM OU4yBarba CBOT TPXKHIIHOT yyeriha Ha
npunagajyheM MajonpoiajHOM TpPXKHIUTY M BEPTUKAIHO IIOBE3aHOM BEJICHPOJajHOM
TPIKUIITY.

5.1.2.2. Vcxpahusarwe ungpopmayuja

Jlpyru MexaHW3aM MPEHOIICHha TPXKHUITHE CHAre ce OJHOCH Ha CHTYaIHjy y KOjoj oreparop
ca 3TC Ha perleBaHTHOM TPIKHUIITY, CBOM MaJOMPOIajHOM JIeNTy WIH ITOBE3aHUM APYIITBHMA,
naje uH(pOpPMaIMje BaKHE 3a NPYXKAWke YCIyra Ha MaJONPOAAjHOM TPXKHIITY, a HCTE
uHpopMaigje yckpahyje omepaTopuMa KOjU KOPHCTE WM HaMepaBajy Ja KOpHCTe
BesenpoajHy yciyry omeparopa ca 3TC Ha 0CHOBY Koje Keje Ja MpyXkajy yciyre Koje cy
KOHKYpEHTHE Ha MaJOIpOJajHOM Jeiy TpKumTa. Ha Taj HauuH, omeparop ca 3Ha4ajHOM
TP>KUITHOM CHAaroM IPEHOCH CBOj JOMWHAHTAH TOJIOXKA] HAa MAJIONPOJAjHA HUBO M JIOBOIH
orepaTope KOPUCHHUKE BEJICTPOJIajHE YCIIyTe y HETIOBOJbAH MOJI0XKA] Y OJHOCY Ha COTICTBEHY
MAJIOTIPO/Iajy OJJHOCHO TIOBE3aHa JPYIITBA.

Arenmja koHcratyje ma 6m Tenexkom CpoOuja, xao omeparop ca 3TC Ha BenenpomajHOM
TP)KUIITY W3HAJMJBCHUX JIMHWja W KAa0 BEPTHKATHO HHTETPHCAHU ONEpPaTOp, y OJCYCTBY
perynamnmje, MOrao YCKpaTUTH HH(pOpMAlHje W TUME JOBECTH Jpyror oreparopa y
noapeheHn TPKUIIHY 10JI0Kaj. M3 Tor pasmora npyru omepaTtop He Om Omo y moryhHocTn
Ja aJeKBaTHO M Ha BpEME pearyje Ha TpXKHIIHA KpeTama, MOCMaTpaHO Yy OJHOCY Ha
MaJjonpojajau eo onepartopa ca 3TC.

5.1.2.3. Heonpasoanu 3axmesu

CJ'IGI[ChI/I MCXaHHN3aM HCICHOBHOI' IPCHOIICHA 3Ha‘IajH€ TPXKUIIHE CHAre c¢ OJHOCHU Ha
MOCTaBJbalkhb€ HECOIPABAAHUX 3aXTCBA KOjI/I HHUCY HCOIIXOOHU 3a IPYKamkE yCIYIc, a Hajla3c CC
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y YroBopy o mpyxamy onapeheHe BenemnpopaajHe yciyre. OBakBU TPXKUIIHH TIOTE3U CY
npahenn HeompaBaaHuM noBehameM TPOIIKOBA M OAY3MMAambEM BpPEMEHA MOTEHIIM)jAIHUM
KOHKypeHTuMa. AreHiuja koHcTaryje na O6m Tenexom CpOuja, y OACYCTBY perynaimje,
MOrao Ja KOPHUCTH pa3JIM4uTe BpPCTE HEONpaBIAaHWX 3axTeBa KojuMa OW YTHIIA0 Ha
MOCJIOBake M TPOIIKOBE MOTEHNHMjaldHe KoHKypeHnuuje. Takohe, Tenekom CpOuja 6u morao
HEOIpaBJaHo J1a MoJACTHYe KopHuiiheme CKYIJBbUX TEXHOJIOTHja 3a MpYXame oJaroBapajyhmx
ycnyra Kako O ce moBehamu TpOImIKOBH MOTEHIMjaTHE KOHKYPEHIMje, Ka0 M Ja MOCTaBH
oarosapajyhe HeomnpapaaHe ycioBe ruiahama y 0HOCY Ha W3HOC 3aKyIUbCHHX YCIIyra, a CBe
y IMJbY jadarka CONCTBEHOT TPXKUIITHOT MOJI0XKaja Ha PEJICBAHTHOM TP)KUINTY.

5.1.2.4. Heonpasdano xopuwherse ungopmayuja

HeompaBnano xopumiheme wHpOpManuja O KOHKYpEHTHMA chaja y pel HEICHOBHHX
MexaHu3zama koje omeparop ca 3TC Moxe &na HCKOpHCTH Kako O moBehao TpoOIIKOBE
KOHKypeHaTa WJIM yMamHO 3apajly Ha BEPTHUKAIHO TIIOBE3aHOM BEJICTIPOIAjHOM U
MaJIONpOJajHOM TpKUImTy. Hamme, oBae ce pagm o mojanmuMa Koje JOMHHAHTHOM
orneparopy, y OKBUpY Ipy’Kama BeJIeNpOoAajHUX YCIyra, 1ajy mocrojehr WiIv NOTeHIM])aTH
KOHKYPEHTH. ATeHIIMja KOHCTaTyje Aa Ou y oacyctBy perynanuje, Teinekom CpOuja Ouo y
MoryhHocTH Jia Tpaxku ofrosapajyhe uHdopmanmje oj MOTEHIMjalHE KOHKYpPEHIHje, Kao 1
71a UCTE UCKOPHCTH 32 ja4are CONCTBEHE TPIKHIIHE ITO3HILIH]E.

5.1.2.5. Jluckpumunayuja kearumemom yciyee

JIMCKpUMHHAIMja KBAJIUTETOM YCIyre ce OJHOCH Ha ciiy4aj kaaa omeparop ca 3TC Ha oBaj
HauYMH yTWYe Ha TMoBehame TPOIIKOBA WM CMameme MNpopuTa KOHKYpEHIHMje Ha
MaJIONIPOJIajHOM HHBOY. AreHmuja KoHcratyje na Om Temexom Cpbmja, y OICYCTBY
perynamnmje, MOrao Ha pPa3IMYUTEe HAUYMHE Ja YTHYE Ha KBAJHUTET YCIyre M OTKIIAMmbarmbe
Moryhux KBapoBa IpH Npy’Kamby pelIeBaHTHE BEJIETIPOJIajHE YCIyre Kao U cajpikaja Be3aHUX
3a Ipy’Kambe IPYTruX eJIEKTPOHCKO KOMYHHKAIIMOHUX YCITyTa.

5.1.3. Hpeuomerbe mpatcuuiHe CHaze nymem U€HOBHUX mexanulama

[IpeHorieme TPXKUITHE CHAre MyTeM IIEHOBHUX MeXaHH3aMma OJTHOCH CE Ha CUTYaIlU]y Y K0joj
oneparop ca 3TC Hyau ompeheHy yciyry, HEONXOAHY 3a MpYyXKambe HEKe APYyre yciyre, 1o
pa3IMYUTUM [IEHaMa CBOJUM ITOBE3aHUM JIPYIITBUMA Y OJJHOCY Ha moctojehe u moreHmmjamHe
KOHKYPEHTE Ha 0JIroBapajyhem TpiKHUIITY.

Arenmmja xoHctaryje ma O6m Temexom CpbOuja, xao omeparop ca 3TC Ha peneBaHTHOM
TP)KUINTY W3HAjMJBCHUX JIMHHja M Ka0 BEPTUKAIHO WHTETpHUCaHa KOMIIAHWja, MOTA0 1a, y
OJICYCTBY peryJanyje, NpUMEeHH TUCKPUMUHALIK]Y Ha OCHOBY IieHa. OBO OM 3HAYMIIO MOHYAY
yciIyre omeparopuMa KOju IMpPeJCTaBibajy KOHKYPEHIHM)y Ha TPKHUIITY IO IIeHaMa Koje cy
BUILIE O/1 OHUX TI0 KOjUMa Ty UCTY yCIyTy IUTackpa CBOjUM IOBE3aHUM JpymTBuMa. Ha takas
HAYMH CE€ MOXKE JUPEKTHO YTHIATH HA IOCIOBHE pe3yJiTare olepaTropa KOHKypeHaTa Ha
oJiroBapajyhem TpKUIITY.
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[Tyrem mocraBsbama LIeHE HA BHUIIM HUBO O] OHOTA IIOJ] KOjUM C€ YCJIyra HyAH COIICTBEHOM
npeay3ehy wim noezanum apymteuma, Tenekom CpOuja Moke aa IpeHece CHary Ha
BEPTHKAITHO MOBE3aHO MAJONPOJAjHO TPXKHUIITE U Ja HAa TOM TPXKUIUTY MOHYIH YCIYTY IO
onpehenoj manonpoaajuoj nenn. Jla Ou ocTayiy oneparopu OMIM KOHKYPSHTHH, MOPalid Ou
7la TIOHYIe YCIIYTY 110 HCTUM HJIM HM)KUM IIeHaMa Ha MaJIOPOJIajHOM TPXKUIITY, IPU YeMy He
O6u 6w y MoryhHOCTH 11a ocTBape Mpo(UT WM Yak Ja MOKPHjy HacTtaie Tpomkose. HuBo
MaJIOTIPOJIajHUX [IeHa ca KOjuMa OM MOpald J1a KOHKYpHIIy OCTaJI ONepaToOpH Y OJHOCY Ha
MIOCTAaBJbEHE BEJICTIPOZAjHE LIEHE J0BEO OM 10 LIEHOBHOI MCTHCKHMBamba MapruHe npodura
(price squeeze), OHOCHO Ha TyX MW POK 10 HEEKOHOMHYHOI M HEPEHTAOMIIHOI IOCIOBamba
oreparopa Kao H JI0 FlbHXOBOT UCTHCKHBAaKba Ca TP)KUIITA.

5.2.MexaHu3MHu XOPU30HTAJHOI MPEHOIICHbA TPKUIIHE CHare ca jeZ[HOF Ha JApyro
TPXKULITE

XOpHU30HTAIHO TIPEHOLICHE TPXKHIIHE CHAre ce OJHOCH Ha OlepaTopa KOju IMOociyje Ha
pPa3NMYATUM TPKUIITHMA KOja HUCY BEPTHKAIHO TOBE3aHAa W TJE OIepaTrop MMa CTaTyc
oneparopa ca 3TC Ha jemHoMm of THX TpxkumTa. [Ton onpeheHnM ycnoBuma onepaTrop Moxe
7ia TIpeHece CBOjy 3HauyajHy TPXKUIIHY CHAry ca TPXKMIITA Ha KOjeM MMa Taj CTAaTyC Ha JIpyro
NOTEHIMjaJTHO KOHKYPEHTHO TpikuinTe. OBakaB BHUJ XOPU3OHTAJIHOT NPEHOLICHA CE MOXKE
OoCTBapuTH u3Mel)y MallonpoAajHUX, BeENENpoAajHUX WM u3Mely wmanompogajHor u
BEJICNIPO/IAJHOT TPIKHIITA KOja HUCY BEPTUKAIHO TTIOBE3aHa.

Perymatopra mpakca y 3emsbama EBporicke yHHje Tpeno3Haje ABa THNA TPXKUIIHOT
MOCTyMama KOoja c€ MOTY IIO/IBECTH II0JI XOPWU30OHTAIHO IPEHOIICHE 3HA4ajHE TPIKUIITHE
CHare oreparopa:

— Besusame ycnyra;
— YHaKpcHO CyOBEHIIMOHHCAE.

5.2.1. Be3usamwe ycnyea

BesuBame yciyra xao MexaHH3aM XOPH30HTAJTHOT MPEHOIICHa 3HAYajHE TPXKUIIHE CHAre,
MoJpa3yMeBa Jia Cy KylnmoBHHA W KopHIIheme onpeheHe yciayre wim Ipou3BOAa YCIOB/BEHU
KyIIOBHHOM JIOJIaTHUX NpousBona/ycnyra. Ha oBaj HaumH omepaTop mma MoryhHocT na
3HaYajHO MpomMpu 0a3y KOPUCHHKA CBOje YCIyre Kao M Ja OocTBapu ojpeheHu cremnen
NpUMEHE alITepHAaTHBHUX pelIea Koja Cy Be3aHa 3a CMambHBamkEe [€HA W YHAKPCHO
cyOBeHIIMOHHUCamE opel)eHe yciryre Koje Cy Be3aHe U MPUIMAaajy APYTHM TPKHUIITHMA.

Ha tpxuimry w3HajMIBEHUX JIMHHja HUje 3aCTYIJBCH OBAaKaB HAUYWH HACTYIA jep Cy CBe
yciyre yHarpen AeuHICaHe PIITUKOM CKJIanama yroBopa.

5.2.2. YuaxpcHo cybeenuuonucare

VYHaKpcHO CyOBEHIIMOHHCAHE, KA0 MEXaHNU3aM XOPHU30HTATHOT PEHOMICHa TP)KUIITHE CHAre,
JjaBJba ce y CUTYaIMjH KaJia oleparop, y OACYCTBY perynauuje, GopMupa LeHy yciIyre u3Haja
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TPOIIKOBA Ha OHOM TPJKHUILTY I'JIe CE UCIOJbaBa HEroBa 3HauyajHa TPXKHUILIHA CHara, Kako Ou
YCIYTy Ha MOBE3aHUM CYCEJHUM TP)KUIITHUMA MOHYAMO IO LEHH Koja je GopMupaHa UCIoOf
HUBOA TPOIIKOBA.

Arennuja koHcratyje na 6m Temexom CpOuja, kao omepatop ca 3TC Ha peneBaHTHOM
TP)KUIITY W3HAJMJBCHUX JIMHWja W KAa0 BEPTHKATHO HHTETPHCAHU OMNEpPaTOp, y OJCYCTBY
perynamnmje, Morao Jia MOHYAH YCIyTy M3HajMJbEHHX JIMHHUja 10 LEHH KOja je W3HaJ HUBOA
TpomkoBa. Ha oBaj HauMH ce ocTBapyje CHTyaldja Mpero3Hara Kao margin squeeze, T1ie ce
on crpane onepatopa ca 3TC nupekTHo yBehaBajy TpOIIKOBH MOTEHIHjaTHAX KOHKYpEeHATa
U HUXOBE II€HE YMHE HEKOHKYPEHTHUM WJIH Mame KOHKYPEHTHHMM Yy OJHOCY Ha
MaJIoNpoJiajHe LieHe CONCTBeHUX yciayra. OBakBo noctyname Tenexoma CpOuja 61 1oBesno
Ou 10 HapyllaBama e(uKacHe KOHKYPEHIje, Kao U O UCTUCKHBama JPyrux oneparopa ca
TPIKHUIITA.

5.3.3HauajHa TP/KUIIHA CHATAa HA MOjeIMHAYHOM TP KULITY
5.3.1. Ilocmasmware 6apujepa 3a y1a3ax Ha mpicuuinme

OBaj KpuTEpHUjyM ce OJIHOCH Ha MOCTOjamke oJpe)eHNX OKOJIHOCTH Koje oHemoryhaBajy uim y
3HAa4YajHOj MEPH OTEXKaBajy MOTEHIMjATHO] KOHKYPEHIIU]H yiIa3akK U IHUPEHE Ha PeIeBaHTHOM
Tpkumty. [locTojame HMXKKMX Oapujepa Ha TPXKUIIHU PACT M €KCMAH3Ujy 3HAYM TOCTOjame
aKTHBHUje KOHKypeHIuje. Ca apyre cTpaHe, BHCOKE Oapujepe NpH YJIACKy Ha TPIKHUIITE,
yMamyjy HOTEHIIMjal pa3Boja oape)eHOT TpKUIITa.

Bapujepe 3a ynmazak Ha TP)KUIITE HA MTPBOM MECTY MOTY OWUTH CTPYKTypaJHE W OJHOCE CE Ha
KOMILIEKCHOCT MHPPACTPYKType MOTpeOHE 3a MpyXKame YCIyra u3 00NacTH eIeKTPOHCKUX
KOMYHHKAIMja Kao M BHCOKMM TPOIIKOBHMA (Sunk costs) HEONMXOIHHM 3a YCIOCTAaBJbAHHE
TakBe HH(pacTpyKType.

VY uenuHu nocmarpaso, 6apujepe yJlacky Ha TP>KHUILTE Ce OJJHOCE Ha!

— ArconyTHE TPOIIKOBHE MPEIHOCTH

— Tlocrojame npehyTHHX criopasyma

— [IlareHTte u UHTENEKTya Ha IpaBa BIACHUIITBA

— Ilpucryn quctpubynuju

— Judepenuumjanujy npousBoaa

— TpomkoBe mpesnacka Ha MpyXambe APYrHX yciayra
— Exonomujy obuma

— VYuuHakK UCKyCTBa

CBu oBH (pakTopu MOHAOCOO TpeACTaBIbajy MOTYNHOCTH KOje Cy Ha pacroyiaramky onepaTopy
ca 3Ha4ajHOM TPXKUIITHOM CHaroMm. AreHrmja KoHcTtaryje aa Ou Temexom CpOuja y oacycTBy
perymainmje Morao y BeJIMKOj] MEpH J1a KOPUCTH HaBeJleHe Oapujepe yIacKy Ha TP KHIITE.
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5.3.2. HeKOoHKypeHmHO NOHAULAbE 8€3AHO 34 UeHe
HexoHKypeHTCKO MOHAIIake BE3aHO 3a IEHE MOXKE C€ jaBUTH Y ciieaehuM cirydajeBUMa:

¢ [IpeBucoke 1eHe

e JlucKprMHHAIMja HA [IECHOBHO] OCHOBH

[TpBu ciaydaj ce 0THOCH Ha CUTYyalHjy TAe ce MPUMEmYjy IpeBucoke LieHe. LleHe ce cmarpajy
NPEBHCOKUM YKOJIIMKO oMoryhaBajy NMOCTH3ame W OJp)KaBame BHUIIET HUBOA Npodura y
OJIHOCY Ha HHBO TNpoduTa KOju OW OHO OCTBapeH Ha TPXKHUINTY HA KOM IOCTOjU
3aJ10BoJbaBajyhu HUBO KoHKypeHmuje. [Ipemysehe ca 3HauajHOM TPKUITHOM CHAroM MOXKeE
dopmupaTH LeHy 3HA4YajHO W3HAJ TPOIIKOBA, HA HUBOY KOjH MaKCHMH3Hpa MPOPUT NPH
natoj Tpaxkmu. Ha oBaj HAaUMH yMamyje ce TOTPOIIAYKH BUIIAK KOjH MPECTaBJba PasIHKy
n3Mel)y meHe Kojy je moTpomad cupeMaH Jia IaTh 3a oapeheny poOy/yciyry u 1eHe Kojy oH
3aucta riaha. [Ipum 0oBakBOj CUTyalWju Ha TPXKUIITY CTBapa Ce OCHOBA 3a PETYJIATOPHY
WHTEPBEHIIN]Y.

Jpyru 00JIMK HEKOHKYPEHTCKOT TIOHAIIaka BE3aHOT 3a IICHE OJIHOCH C€ Ha CUTYallujy TJe ce
npuMemkYyje TUCKPUMHUHALIMjAa Ha IEHOBHO] OCHOBH. OBO c€ OJHOCH Ha CHTYyalHujy TIe ce
UCTa ycIyra TMPOW3BEJCHa y3 WCTE TPOIIKOBE MpOJaje MO pasIMdUTHM [eHaMa Kao M Ha
CHUTyalujy T/A€ Cy TpPOIIKOBH TIPOM3BOAIGE pA3MUUMTH a TMpojJajHa IeHa HcTa. 3a
JUCKPUMHHAIU]Y TyTEM IIeHa IOTpeOHO je Ja Oy/ly UCITyHhEeHHU cieiehn yCIoBH:

® 3HAyYajHA TPXKUIIIHA CHara mpexyseha,
e wmoryhHOCT Kmacudukanyje/ogadbupa KimjeHara,
¢ MOryhHOCT mpeBeHIIHje MPenpoiaje ycIyre.

V mpakcu ce HEKOHKYPEHTCKO MOHAIIakhe Be3aHO 32 [IEHe MaHU(ECTyje Kpo3 MOHYy yCIyre
oIepaTopruMa KOjU TPEICTaBIbajy KOHKYPEHIM]Y Ha TPXKHUINTY IO IIeHama Koje Cy BHIIE O
OHHUX TI0 KOjHMa C€ HMCTA yCJIyra HyAH CONCTBEHUM ITOBE3aHUM JpymiTBUMa. OBUM IyTeM je
Moryhe HM3BpIIMNTH AMPEKTaH YTHIAj HAa TIOCIOBHE pe3yJTare oreparopa KOHKypeHaTa Ha
oarosapajyhem tpxumry. Ha oBaj HaumH ce mocrojehu wim MOTEHIMjaHU OTEpaTopy Ha
TPXKHIITY JOBOJIC y N3Y3€THO HEMOBOJbAH MOJ0XKA].

Arennuja koHcrtaryje na 6u Temekom CpOuja, kao omepaTop ca 3HAYajHOM TPIKHITHOM
CHaroM Ha PEeJEeBAaHTHOM TPXKHMINTY W3HAJMJbEHHX JIMHHMja M Ka0 BEPTHKAJIHO MHTETpPHCaHA
KOMITaHHja, MOTa0 113, y OJICYCTBY peryJaiuje, IpuMEeHN HEKOHKYPEHTCKE OOJIMKE TTOHAIIambha
BE3aHE 3a LICHE.
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5.3.3. Heegpuxacnocm/nenpodyxmuenocm

OBaj mapaMeTap 3HaYajHE TP)KUIITHE CHAre Ha MOjeMHAYHOM TPKHUILTY CE OJHOCH Ha:

— HEAOoCTaTak HHBGCTHHHja,
— HPEBHUCOKE TPOIIKOBE,

— HH3aK HUBO KBaJIUTCTA.

OBakBa cuTyanyja Ha TPXKHIITY CE jaBJba Kaja ONEpaTop ca 3HAYajHOM TPXKHIITHOM CHAaroMm
HUje TOA TPUTHCKOM OJf CTpaHe KOHKYpPEHIMje Ja CHIDKaBa TPOIIKOBE, 3HAYajHHU]E
MHBECTHpA U NOJMXKE HUBO KBaynnTeTa ycayre. IIpema Perynatusu EV’ npobiem je moceGHO
IPEno3HaT TaMo TJ€ ONepaTrop ca 3HAa4ajHOM TPKUIIHOM CHAroM Mpyska CEeT PasIuuUuTHX
yciayra y objacTu eeKTpOHCKMX KOMYHHMKallija 3a Koje ce MO)Ke KOpUCTUTH Beh yTBpheHa
3Ha4ajHa MH(QpacTPyKTypa Koja ce He MOKe JIAKO JYTUIMLUPATH.

Arennuja koHcrtaryje na 6u Temekom CpOuja, Kao omepaTop ca 3HAYajHOM TPIKHITHOM
CHaroM Ha PEJICBAHTHOM TPXKUIITY W3HAJMJBCHHX JIMHMja M KaO BEPTHKAIHO HHTETPHCaHa
KOMITaHHja, MOTao Ja, Y OJCYCTBY perymanuje, y onapeheHoj Mepu HCHOJbM HaBeICHE
KapaKTepUCTHUKE OBOT KPUTEPH)yMa.

° ERG (06) 33 Revised ERG Common Position on the approach to Appropriate remedies in the ECNS regulatory framework
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6. OBABE3E 3A OIIEPATOPE CA 3HAYAJHOM TP KULLIHOM
CHAI'OM

Ha ocHoBy cmpoBeneHe ananmse, AreHnuja je uaeHtudukosana Tenmexkom CpOuja kao
omepatopa ca 3TC Ha oBoMm TpxkumTy. CxojHOo ofapendou wiana 62. 3akona, AreHiuja he
JoHeTH penieme kojuM he ce Tenekom CpOuja mMmenoBaTH 3a omneparopa ca 3TC, kojum he
outu onpehene perynaropHe oGaBese. Tume he ce Ha peseBaHTHOM TPXKUIITY CTBOPUTH
YCIIOBH Kao Ja IIOCTOJH KOHKYpEeHIMja, OJHOCHO omoryhumhe ce ¥ TOTeHIHjaHOj
KOHKYPEHIIMJU J1a HA OBOM TPKHIITY PaBHOIIPABHO MOCIYj€, TI0 eKOHOMCKUM TPHHIIUTIMA.

HpHHHKOM oz[peleBa}La o0aBe3a 1moJiasu ce on CJ'IG,I[ChI/IX OuJbCBA:

— Pa3Boj peneBaHTHOT TpXHINTA,

— Pa3Boj koHKypeHIyje,

— OcTBapuBame HHTEPECa KPajIbUX KOPUCHHKA,
— TIpoMoBHcame HHBECTHIIN]a M HHOBAIIH]a.

Wmajyhu y Buay cBe MpEeTXOAHO M3HETO, HA PEIIEBAHTHOM TP)KHUINTY M3HAJMIBEHUX JIMHH]aA
Tenexkomy Cpbuja oapelyjy ce cienehe ob6aBese:

Oo0jaBrpuBame onpeheHnx mogaTaka,
HenuckpuMuHAaTOPHO MOCTyNAbE,

PauyHOBOICTBEHO pa3/Bajame.

KonTpona 1ieHa 1 npuMeHa padyyHOBOJICTBA TPOIIKOBA U
[Ipy>xame OCHOBHOT CKyIla N3HA]MJbCHUX JINHH]A.

M e

6.1.00jaB/buBam-e oapeleHux nogaraka

AreHIja KOHCTaTyje Oa je oOjaBibHMBame oapeleHMX mojaTaka, Kao obaBe3a Kojy Tpeda
HameTHyTH Tenexom CpOuja, HeBOCMHCICHO omnpaBnaHa. Hamme, o0jaBibrBame mopaTaka
6u 06e30emuo na oneparop ca 3TC Hyau ApyruM onepaTopruMa U KOPUCHUIIMMA YCIyTe T
jeIHAKUM yCJIOBMMA M UCTOT KBAJIUTETA K0 LITO TO YNHH 33 CONCTBEHE NOTpede, OHOCHO 3a
noTpede CONCTBEHNX MOBE3aHNX MPaBHUX JIMIA WM MTApTHEpa.

[Momanu xoju 6w, cBakako, Tpebayio na Oyay jaBHO JOCTYITHH CE OJTHOCE Ha MOJECIN YroBOpa,
OIMIITE YCJIOBE, JIeTalbaH [ICHOBHUK Ka0 M Ha OCHOBHU CKYIT U3HA]MJBCHUX JIMHH]a.

OcnoBuu caapxaj Ctanmap/He MOHy e 32 H3HAjMJbHBAE JIMHUja YKIbyUyje:

1. ommre oxapende Koje ce OAHOCE Ha MPEIMET, ONCer MW OrpaHUuYeHa CTaHAAp/AHE
NOHY/Ie, U3MEHE IOHYJEe, NOCTYNaK M3MEHE YroBopa o Kopumhemy yciuyre u/uin
NpUCTYNa MpEeXH Y CiIydajy H3MEHE CTaHAapAHe IOHYyJe, HauuHM yckiahuBama
yroBopa MNpOM3alUIMX M3 IOHYAE, NPUMEHAa IIOHYJE, BpeMe CTylama Ha CHary
MIOHYJIe, BaXXE€HE IMOHYJIE, 3aXTEB 3a 3al0YMIamke MIPEroBopa O CKIaNamy YroBopa
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KOjH HapOYHMTO MOpA CaAp>KaTH BPeMe OJroBopa Ha 3axTeBe 3a KopuIheme yciyre
W3HA]MJbUBama JIMHU]A;
2. TperJyies ¥ OIHUC yCIIyra;
3. meHe ycayre W3HAjMJbHBama JIMHHjAa W TIOMYCTH, OJHOCHO MPWHIMIHN 32 FHHXOBO
onpehuBame, Kao 1 00padyH U HaIIaTa yCIyre;
4. KBaTUTET yCIyra - yCIOBH MpY)Kamka yCcIyre H3HajMJbUBamba JINHHUja, BpEeMe OIr0BOpa
Ha 3aXTEBE 3a IpYyKambe YCIIyre H3HajMJbUBakba JIMHIja, peEepeHTHHU YCIOBH YroBOpa
0 Kopumhewy yclyre H3HajMJbMBama JHHHMjA KOjU YKIbYydyjy HaJoOKHaje 300r
HEM3BpIICHA YyTOBOPHHUX 00aBe3a, OJpKaBame, YTBPHUBAKE M OTKIAHAKE CMETHH,
NpUBpEMEHy 00yCTaBy MpyKama yCIIyre U TpajHy 00yCcTaBy IpyXKama yciIyre;
yIpaBJbambe, paj U OJPKaBaAbE yCIyTe;
OJITOBOPHOCT M HAKHAJIA IITETE;
MOBEPJHUBOCT WH(OPMAIFja U IOCIOBHA TajHA;
MOCTYIIaK pellaBama CIIOpoBa;
J0faly CTaHAapaHe NOoHyxAe (neduHHIMje MOjMOBa, KOHTAKTH, NMPUCTYIHE TadykKe,
TEeXHUYKH CTAHAAP]IH).

e

TpancnapeHTHO 0O0jaB/bMBaEk-E€ OBHMX IOAATaka CIpedyaBa AMCKPUMUHATOPHO IOCTYNambe
orepatopa ca 3TC, mTo je jenaH oJi OCHOBHUX IMJbeBa HaMeTama o0aBe3a. be3 Hamerama
obaBe3e o0jaBspHMBama ojpeleHux mojaraka, AreHnuja He Ou Omia y mMoryhHocTH aa Ha
oarosapajyhu HaumH npatu na i oneparop ca 3TC Ha peleBaHTHOM TPKHUINTY CIIPOBOIU
CBOjy 00aBe3y HEeJMCKPUMHHATOPHOT MOCTYTIAbA.

Takohe, oGaBeza oO0jaB/bMBama INOJAaTaka IPEJCTaB/ba M CMEPHUIY IPH OTKIAmbamby
IpernpeKa 3a pa3Boj KOHKYpPEHIHje KOoje ce OJHOCe Ha AMCKPUMMHAIM]y Ha LIEHOBHO] U Ha
HEI[EHOBHO] OCHOBM, MMajyhu y BUIy Ja je cBe OOJHMKEe JUCKPUMHHATOPHOT TMOCTYIamka
Moryhe yTBpOUTH caMO OHJAa Kaja Cy TPaHCHIApPEHTHO 00jaBJb€HHM YCJIOBU IOJ KOjUMa
onepatop ca 3TC Hyau yciyre Ha pejIeBaHTHOM TPIKHUILTY.

AreHIja KOHCTaTyje Oa obaBe3a o0OjaBibHBama onpeheHMX MomaTaka HE TIpeICTaBIba
noxatHo onrtepeheme 3a Tenexom CpOuja, mpu yemy ornepaToprMa U KOPHCHHUIIMMA TpYyKa
jacaH yBHI y HAUMH U YCJIOBE IO/ KOjMa Ce Mpy’Ka yCiyra.

6.2.HeaucKpMMHMHATOPHO MOCTYN AK€

VY ckmagy ca oxpembom umaHa 65. 3akona, omeparop ca 3TC je myxan na Ipyrum
orepaTopuMa TpyrKa yclIyre MoJ| jelHaKUM yCJIOBHMA W MCTOT KBAJIUTETA KA0 IITO TO YNHHU
3a COIICTBEHE MOTpede, OJHOCHO 3a MOTpede MOBE3aHNX JIMIA WK MapTHepa.

Arennuja onpehyje Tenekomy CpOuja, kao omeparopy ca 3TC Ha peneBaHTHOM TPXKHIITY
W3HajMJbHMBakha JIMHHUjA, 00aBe3y HEJAMCKPUMHUHATOPHOT TMOCTyNama, Ha OCHOBY Koje je
Ay’KaH Ja:

— ocurypa jemHake ycioBe (Tpe cBera y TOorjieny IeHa, pOoKoBa W MH(pOpMaImja) mpu
HCTHM OKOJIHOCTHMA 3a CBE ONEepaTope KOPUCHHUKE KOjH MPYKajy HCTE YCIyTe;
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— TpyXa ycJIyre ¥ MoJaTKe olepaTopuMa KOPUCHUIMMA MO UCTUM YCJIOBHMA M HCTOT
KBaJIUTETa KOju 00e30ehyje 3a comcTBeHe moTpebe, moTpebe MOBE3aHUX IWIA WIH
napTHepa.

Tenexom Cpbwuja, kao oneparop ca 3TC Ha pereBaHTHOM TPXKHIITY, Y OJCYCTBY peTyJalje,
MOXE J1a CIIPOBOJIM aKTHBHOCTH KOj€ C€ OJJHOCE Ha MPYXKame yCIyre N3HajMJbUBamkba JIMHU)A,
a Koje cy JUCKpPUMHHATOPHE Yy MOIJIely yClIOBa, II€Ha, KBAJIUTETa U MPE/ACTaBibajy 3HaYajHy
MPEnpeKy 3a pa3Boj JeIOTBOPHE U ePUKACHE KOHKYPEHIIH]E.

Arenumnja koHcraryje na Temexkom CpOuja MoXe Ja KOPUCTH Pa3lIMYUTEe MEXaHU3ME Ha
[ICHOBHO] U HELICHOBHO] OCHOBH KakO O OTexXao (WM 4aK YYMHHO HeMoryhum) ynazak Ha
TP)KUIITE W paJ KOHKYPEHTHHX oreparopa. M3 Tux pasmora, AreHrmja KOHCTaTyje na je y
MOTHYHOCTH oOmpaBaaHo oxapeantd Temekom CpbOuja o00aBe3y HEAUCKPUMUHATOPHOT
MOCTYTIamha.

Taxobe, Tenexkom CpOuja cBoje yciayre W3HajMIbHBamMba JIMHUja JPYTUM OTIEpaTopuMa MOKe
na Harutahyje mo BUIIMM IIeHaMa y nopehey ca OHUM IieHaMa Koje Harahyje 3a concTBeHe
notpede (MOBE3aHUM JIHMIUMA), YUME CE JPYTUM OIepaToprMa yMamyje MpoQuT. YKOIUKO
Ou 1eHa Koja ce HyJau APYyruM olepaTopuMma Ouia y 3HauajHOj MepU BHIIA OJf OHE KOjy
Tenekom Cpbuja nHammahyje 3a comcTBeHe moTpede, Jonuio OW 0 MCTUCKHUBaMKbA
KOHKYPEHIIM]y ca TP)KUIITA.

[Topen mpeHomema 3HaYajHE TPKHIIHE CHare Ha LEHOBHUM OcHoBaMma, Temexom CpOwmja
MOXE Ja TpHMEelkyje W aHTUKOHKYPEHTCKE TaKTUKE OJyroBilauema, yckpahuBama
nHpopmanuja, THCUCTUPAba Ha HEOPAaBIaHUM 3aXT€BUMA U JUCKPHUMUHATOPHO KopHuiIheme
nHpopmaruja. OBe aKTHBHOCTH JIOBOJIC Y HEPABHONPABAH IIOJIOKAj OTEPaTOpe KOPUCHHKE,
YHMe Ce CIpedaBa JAeJI0TBOPHA KOHKYPEHIIH]a.

ATeHIija KOHCTaTyje Ja 00aBe3a HeIMCKPUMUHATOPHOT TTOCTYTamka He MPEICTaBIba J0AaTHO
onrepeheme 3a Tenekom CpOuja, c 063UpoM Ha TO Ja HE Y3POKYje T0JJaTHE TPOIIKOBE U HOBE
mporeaype, 10K ATEHIUjU Mpyka YIOpPEAHWB YBUJA y TOHamame omepartopa ca 3TC,mpema
CBOM MAaJIONPOJIQjHOM Jelly M MpeMa olepaTopuMa KOPHCHHUIMMA yCIyre H3HajMJbUBamba
TUHHjA.

6.3.PauyHOBO/ICTBEHO pa3iBajame

Arennuja oapelyje Tenexomy CpOuja, kao onepatopy ca 3TC, o6aBe3y pauyHOBOJICTBEHOT
pasnBajama, Koja Cce OJHOCH Ha OJBOjJEHO pPavyyHOBOJICTBEHO Tpaheme MOCIOBHUX
aKTUBHOCTH y BE3H Ca MPYKamkeM yCIIyre H3HajMIbUBaka JIMHU]A O OCTAINX MAJIOTIPOIajHIX
1 BEJICTIPOJIjHUX YCITyTa.

VY cknany ca [IpaBHIHHKOM O MPUMEHH TPOIIKOBHOT mpuHIMa, Texekom CpbOuja je myxaH
Jla TIPUMPEMHU U I0CTaBU U3BEIUTA] O pa3fiBajamy padyHa yCIeXa U aHra)KOBaHE UMOBUHE IO
CBUM BpCTama TPXKUIIHUX YClyra, y pokoBuma npeasubhenum IlpaBunHukom o mnpuMeHu
TPOIIKOBHOT ITPUHIIMIIA.
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Takohe, Tenekom CpOuja je y obaBe3un Na Ha 3aXTeB ATEHIMjEe JIOCTaBH BeleNpojaajHe U
UHTEpHE TpaHc(hepHe IIeHe, paau YTBpHUBama IOCTOjaba HEONPABIAHOT YHAKPCHOT
CyOBEHIIMOHHUCAka, Kao W Ja, Takohe Ha 3axTeB AreHiuje, oMoryhu yBuJ y 3aKk/byucHe
YroBOpe, PauyyHOBOJICTBEHE IMOJATKE, YKJbYUyjyhu M mogaTke o MpUXoauMa OCTBAPSHUM Ha
peleBaHTHOM TPXKUINTY. ATeHIWja je oBnamheHa W Ja Te MoAaTke 00jaBh, YKOJIHMKO OW ce
TUME JIOTIPHHEJIO Pa3BOjy JAEJIOTBOPHE KOHKYpEeHIHje, Bojehn padyHa o ToMe aa OUTHO HE
YTpO3H TOCIIOBAkE OTEPaTOopa.

6.4.KoHTpo.ia HeHa U NpUMeHA PAYyYHOBOJACTBA TPOLIKOBA

VY cknagy ca oapendoom unmanHa 68. 3akona, AreHumja oapelyje Temekomy CpbOuja, xao
oneparopy ca 3TC, ob6aBe3y TpPOIIKOBHE 3aCHOBAHOCTH II€HA YCJIyre M3HajMJbUBamba JUHUja
U IPUMEHY pauyyHOBOJICTBA TPOIIKOBA Y CKiIagy ca [IpaBUITHMKOM O TPOLIKOBHOM NMPUHLUIY.
OBa Mepa uma 3a uuJb J1a crpeun onepartopa ca 3TC na ogpxaBa HEONPaBAAHO BUCOKE LIEHE
WM J1a HUCKUM I[eHaMa NCTUCHE KOHKYPEHTE Ha IITETY KPajibuX KOPUCHHKA.

Omnepatop ca 3TC xome ce onpean o0aBe3a MPUMEHE PAadyHOBOJICTBA TPOIIIKOBA CHOCH TEPET
JOKa3uBama Ja IeHe HEerOBUX YCIyra Ipou3jia3e M3 TpPOLIKOBa, YKJbydyjyhu mnopahaj
ylarama Mo pa3yMHO] CTONH, W JOyKaH je Ja, Ha 3axTeB ATeHIHje, AOCTaBH JETaJbHO
OTpaBIamke CBOjUX IeHa. [IpumukoM yTBphHBama TPOMIKOBA JETOTBOPHOT TpyKarmba YCIIyTa,
ATeHIja MOXKE Ja MPUMEHH APYraddjy METOIOJOTH]y PadyHOBOJCTBA TPOIIKOBA OF OHE
K0jy npumemyje onepatop ca 3TC.

HaunH mnpumeHe padyHOBOACTBA TPOIIKOBA Y IMJby KOHTpoJie LeHa JeduHHCcaH je
[TpaBUTHUKOM O NPUMEHH TPOIIKOBHOr mNpuHIMNA. Takohe, AreHuuja he aHraxosaTtu
HE3aBHCHOT PEBU30pa DAy TOIUIIKE NpOBepe YCKIa)eHOCTH padyyHOBOJCTBA TPOLIKOBA
oneparopa ca 3TC ca mponucaHMM HauYMHOM TIPHMEHE pAdyyHOBOJCTBA TPOIIKOBA, a
W3BEIITaj HE3aBUCHOT PEeBU30pa ce 00jaBibyje Ha IHTEpHET CTpaHUIM ATEHIIH]e.

6.5.IIpyxkame OCHOBHOT CKYNA M3HAjMJbEHUX JTUHHU]ja

[Ipema oapendu unana 69. 3akona, Arennuja oapehyje Tenekomy CpOuja obaBe3y mpykama
OCHOBHOT CKyIa M3HajMJBEHUX JIMHHja KOja c€ OJHOCH Ha TyXHOCT omeparopa ca 3TC nma
IpyruM orepatopuma oOe30ehyje 3akynm aena WM LEeNOT OCHOBHOT CKyNa HM3HajMJbEHUX
JIMHYW]ja, Ha ey WK 11enoj repuropuju Pemybnmke CpOwuje.

OCHOBHH CKyn JIMHHja KOje ce€ Jiajy y 3aKkyn oOyxBara JAWTUTAIIHE 3aKyIJbCHE JIMHUjE
cnenehux kapakrepuctuka: 64 kbit/s, 2048 kbit/s HecTpykTypupanu, 2048 kbit/s
cTpykrypupanu u 34 Mbit/s y ckinamy ca cTaHgapAuMa HaBeJCHUM Y HApEIHO] TaOeH.
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Tun n3HajMJbeHE JINHA]jE Crangapn
64 kb/s EN 300 288, EN 300 289
2048 kb/s (HEecTpyKTyupaHo) EN 300 418, EN 300 247
2048 kb/s (cTpyKTyupaHo) EN 300 418, EN 300 419
34 Mb/s EN 300 686, EN 300 687

OCHOBHH CKyT M3HAjMJBCHUX JIMHU]A ce 00e30ehyje Ha 1iennoj reputopuju Cpowuje.

Kox mnpyxkama OCHOBHOT ceTa W3HajMJBCHHX JHHHja, Temexkom CpOuja je myxkan naa
NpUMebYje UCTE YCIOBE U MpYXKa YCIIyre UCTOr KBAJIMWTETa Kao INTO MpYXa 3a CONCTBEHE

notpede uin 3a moTpede CBOjUX MOBE3aHMX JIPYIITABA.

Tenexom Cpbwuja je qyaH Ja CBOjy MOHYAY Ca YCIOBHMa 3a KOpHIIheme OCHOBHOT CKyTia

M3HAJMJBCHUX JIMHMja KOje c€ Jajy Yy 3aKyn naoctaBu AreHmuju 15 maHa mpe HEHOT

o0jaBJbHBama Ha CBOjOj IHTEpHET CTpaHUIIH.

ITonyna ca ycnoBuMa 3a Kopuitheme OCHOBHOT CKyIa M3HajMJbEHUX JIMHUja MOpPa Aa Caap:Ku

HajMame:

TexHuuke  KapakTepuUCTHKE, Koje oOyxBaTajy (u3WUKe W  €JIEKTPHUYHE

KapaKTepUCTUKE, AeTajbHEe TEXHUYKE CTIeHU(HUKAIH]je KOje C€ OJHOCE Ha TEPMHUHAIHY

Tayky Mpexe, HHopMalmje O KBATUTETy YCIyre y CKIaay ca TEeXHHYKUM

CTaH/ap/rMa 3a THIIOBE H3HAjMJbCHUX JINHH]A;

Llene 3a onpeheHe TUMOBE N3HA]MJBEHUX JIMHUja U3 OCHOBHOT CKyIa, KOoje 00yXxBartajy

jeIHOKpaTHE LIeHE 3a MPHKJbYyUYeHEe, MECEYHE LIeHE 3aKyla 3aBHCHO Of KamalnuTeTra

U3PaXKEHOT y OMTUMAa 0 CEKYHAN U TY)KUHH JINHH]E;

VYcnoBe nmpykama H3HajMIBCHUX JIMHH]A, KOJU 00yXBaTajy HajMame:

- uH(bOpMAaIH]jy O MPOLEIYpPH 3a MPYKambe OCHOBHOT CKyIa W3HA]MJbCHUX JINHH]A;

- TMepuojJ, WHCTaNanyje 3a WHUIWjalHy KOHEKIHMjy 3a ojapeljeHe THIoBe
W3HajMJbEHUX JIMHUja KOj€ MPHUIIaJajy OCHOBHOM CETy, KOjU c€ padyHa O] JaHa
3aKJby4eHha YTOBOpa O MPYKamkby OCHOBHOT CKyIla H3HAjMJBEHHUX JIMHM]A;

- yCIOBe M POKOBE 3a 3aBpIIETaK WU MPOIYKEHE TOT yrOBOPa;

- TepuoJ OTKJIamama KBapa, KOju ce padyHa Ha OCHOBY IIPOCEYHOT BpEMEHa Koje je
NoTpeOHO TMpPY)Kaoly yciIyre Aa OTKIOHM KBap W Ja TIOHOBO YCIIOCTaBU
W3HajMJbCHY JIMHU]JY O/ TPEHYTKA KaJa je KBap MPHjaBJbeH, IIPU YEMY Ce€ y3HMa y
003up 80% CBHX OTKIOI-CHHX KBapOBa W3HAJMJbEHHX JIMHHja UCTOT THUIA TOKOM
oJpeheHor BpeMeHCKOT Meproaa;

- CBe IpoLeAype 3a HAKHAJY, a KOje ce OJJHOCE Ha MHHIIMjaJTHO ¥ PEIOBHO Iuiahame
HaKHaJEe, OJHOCHO 3aBpIlIeTKa Iurahama HakHa/la Kajga TNpecTaHe Kopumheme
W3HAjMJbCHE JINHH]C.
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7. 3BAKJbYYAK

VY ckmagy ca momanmMMma Koju Cy JOOHMjeHH O]l Omneparopa, a KOju ce ojHoce Ha Opoj u
KalauTeT W3HajMJbEHUX JIMHUja, TIPUXOJE O] TpYyKarma yCIIyre M3HajMJbUBama JIMHUjA, W
MpeXHY HHQpACTpyKTypy, Ka0o W Ha OCHOBY caMe aHaJIW3e TPXKHINTA, ATEHIHja je
3aKJby4MJIa J1a PENICBAHTHO TPXKUINTE W3HAJMJbCHUX JIMHHjA YMHU UCKJbYYUBO BEJIETIPO/IajHH
HHBO.

Taxobe, y ckiany ca ynmeHHIIaMa Koje ¢y 00pasiokeHe y TeKCTy, HHje U3BpILIeHa Mojea Ha
TEPMUHAIHN W TPEHOCHU CETMEHT HM3HajMJbEHHX JIMHHUja, Beh he ce mojam w3HajMIbeHE
JIMHYUj e TIocMaTpa ,,011 Kpaja 10 kpaja‘“ (end to end).

[Mpu oppehuBamy cymncTuTyTa Ha CTpaHH TPaXHE M HA CTPaHU MOHYyAE, ATCHIHUja je
yrBpamwia na ETepHer TexHOIIOTHja TpeacTaBiba YCIyry Koja je 3aMeHa 3a TpaaulMOHaTHEe
W3HajMJbCHE JINHU]E HA CTPAHH TPAXKIHE U MOHY/IE.

Kana je y muramy reorpadcka AUMEH3Hja TPXKUIITA, KA0 MEPOJABHO TPXKHIITE Y TPYXKAbY
BeJICNPO/IajHUX YCIIyTra U3HA]MJbHBAa JIMHKja TOCMaTpaHo je noapy4je Pemybnuke Cpbuje.

ATreHIMja je 3aKJby4riia J1a Ha PEeJIeBAaHTHOM TPXKHINTY M3HAJMJBCHUX JIMHUja y PenmyOmuim
CpOuju TpeHYTHO HE TIOCTOjU 33J0BOJbaBajyhn HUBO KOHKYpEHIHje. Y3POK 32 OBAKBO CTAamE
Ha TPXKHIITY C€ HaJIa3W y YAHCHHUIN J]a je€ TOTOBO YNTaBa MH(PpaACTPYKTypa Koja ce KOPUCTU
3a KOMEPIHjaTHO MPYXKAkE YCIyre N3HajMIbEHUX JIMHUja y BracHUIITBY Tenekom Cpowuja.

Ha ocHoBy ananmze kpurepujyma 3a oapehuBame onepatopa ca 3TC u3 oapende unana 61.
3akoHa , AreHnuja je 3axspydmia na je Tenexom CpOuja onepatop ca 3TC Ha BenenpoaajHOM
TPKUINTY U3HAjMJBHBARHA JINHH]A.

VY ckiamy ca OBUM 3aKJbydKOM, ATeHIMja je mpeuiokuia na ce npeaysehy Tenexom Cpbuja
onpene cienehe obaBese, y ckilaay ca oapendoama wiana 63. 3akoHa:

— Oo0agesa o0jaBibuBama oapeleHNx nogaTaKa;

— (OO0aBe3a HEAMCKPUMHHATOPHOT TOCTYIIAA;

— O0aBe3a pauyHOBOJCTBEHOT Pa3/Bajamba;

— O0aBe3a KOHTpOJIE IIeHa U IPUMEHE PauyHOBO/ICTBA TPOIIKOBA,;
— Oo0aBe3a npyxamba OCHOBHOT' CKyIla M3HAjMJbEHUX JIMHH]A.
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8. IPNJIO3HA
8.1. Ipuuor 1.

IIpumende nare y mocrynky m3jammema Ha Q0aBemiTerme y Be3n ca oapehuBamem
omepaTropa ca 3HAa4YajHOM TP KHIIHOM CHArOM Ha BeJENPOJAajHOM TPXKUIITY
H3HAjMJbEHUX JIMHHja ca 3aXTeBOM 3a H3jalllbere M oarosopu PenyOamuke
areHumje 3a eJJeKTPOHCKe KOMYHHUKAaIlHje HA HABeJdeHe MpumMende

PenyOnmuka areHnmja 3a €JIEKTPOHCKE KOMyHHKalMje (y JajbeM TEeKCTy: ATeHImja) je y
OoCeOHOM MCIUTHOM IIOCTYNKY 3a JIOHOILEHE peliewma o oapehuBamy omepaTopa ca
3HAYajHOM TP)KHITHOM CHAaroMm m o0aBe3a KOje OH MMa, carjlacHo oapendama wiaHa 22. craB
3. 3akoHa O eJeKTpOHCKUM KomyHuKanujama (,,CmyxOenu rmacauk PC, Opoj 44/10, y
JaJbeM TEeKCTY: 3aKOH) U 4jaHa 9. 3aKoHa O OMIITEeM ynpaBHOM HOCTYMKY (,,Ciry:k0eHH IUcT
CPJ“, op. 33/97, 31/01 u ,,Cnyx6enu rnacauk PC“, 6poj 30/10, y namem tekcry: 3YII)
omoryhuna oneparopy [Ipemnysehy 3a Tenekomynukanuje ,,Tenexkom Cpouja“ a.n. (y nasbem
Tekcty: ,, Tenekom CpOuja* a.11.) 1a ce y OCTaBJbEHOM POKY M3jacHU Ha MpeJ0oUYcHE YNHHCHHIIC
U OKOJIHOCTH M JIOCTAaBH CBOj€ H3jallllbere, Kao M JOKYMEHTAlU]y WIN Jpyre JoKa3e 3a Koje
cMmarpa Jia Cy peJIeBaHTHH 3a OJUTYy4YHBA-E Y OBOj YIIPAaBHO) CTBAPH.

Arennuja je mqana 13.10.2011. rogune npummna Mzjammeme ,,Tenexkom Cpbuja“ a.nu., 6poj:
314667/7, on 13.10.2011. ronuHe, HA YMIHCHUIIE U OKOJHOCTH O] 3Hadaja 3a JOHOIICHE
pemema 0 oxpehuBamy omeparopa ca 3HAYajHOM TPXKUIIHOM CHAaroM Ha BEJIETPOAAjHOM
TPKUILTY M3HA]MJbEHUX JIMHHUja U O HABOAMMA U3 MCTOT 3ay3ella CTAaBOBE HaBE/IEHE Yy JlaJbeM
TEKCTy, NpH YeMy OArOBOpU Ha mpumende U komeHTape ,,Temekom Cpbuja* a.n. ciezne
HyMepallijy MorjiaBjba M HaclloBa M3 JOKyMeHTa Koje je ,,Temexom Cpbuja‘ a.n. moctaBuo
ATeHIIYj .

HenoBo/baH pok 3a npunpemMy u3jalimemna

»lemekom Cpbuja“ a.n.: Onepamop uznocu npumeddy Ha Oyscuny poka 00 30 oana xao
Hed08omHO2 3a usjaurerve ha Obaseumerve y eesu ca oopehusarem onepamopa ca 3TC,
ykasyjyhu na objexmusne ycioge 3a oopehusarbe oysicez poka, me 3axkmyuyje 0a Hu poK 3a
jasHe KoHCynmayuje, Hu pox 3a usjauirberse Huje 00jekmugHo oopehen.

Arennja: AreHnmja je oXpemwia pok 3a u3jammere Ha (OOaBemTeme y Be3W ca
onpehuBamem onepatopa ca 3TC, kao ciry>kOEHH POK Yy CKIIay ca oApeaooM wiaHa 89. cras
2. 3VII u 10 y Tpajamy on 30 naHa oj JaHa mpHjemMa TOT aKkTa, Impe cBera Boachu padyHa o
noTpedM ocTaBbakba pPa3syMHOI pOKa CTpaHKaMa 3a Hpeay3uMame oApeheHux pagwmu y
noctynky. Omnepatop je y OCTaBJbeHOM pOKY, He Tpaxxehu mponaykeme UCTOT, U JOCTaBHO
CBOj€ H3jalllbeHhe.
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Kputepujymn 3a oapehuBame omepatopa ca 3TC HuCy NpPaBHJIHO U Yy NOTIYHOCTH
NpPUMeHeHH

»lemekom Cpbuja“ a.n.: Onepamop yxasyje d0a kpumepujymu u3 uiana 61. cmas 2. 3axona
HUCY NPABUTHO NPUMERbEHU, KAO U 0a HUje NpumMerseHo ceux 12 nponucanux kpumepujyma 3a
oopehusare onepamopa ca 3TC, noszusajyhu ce, uzmely ocmanoe u na Cmepnuye 2002/C
165/03. Taxohe, ,, Terexom Cpduja‘ a.0. Hagoou 0a y noenedy UCnyrera Kpumepujyma u3z
ungana 61. 3axkona Hucy yzeme y 003up penesanmue uurbeHuye y noeredy pazeoja
KOHKYDEHMHOCMU HA NPeOMEeMmHOM MPICUWMY Koje Hasoou u obpasznadxce y mauxama 1-4.
Taxohe, onepamop ykazyje u Ha CumMyayujy Ha MpicCuwimy MehyHapooHux u Macucmpaiiux
usHajmmwenux aunuja. Jawe, ,, Terexom Cpbuja“ a.0. usHocu npumedbe ma OepuHnucarve
penesanmuoz mpocuwma Koje je uzgpuieHo no npunyuny ,.end to end“ (,,00 xpaja 0o

Kpaja ‘).

Arennuja: Oppendom unana 61. craB 2. 3akoHa MPONMUCAHU Cy KPUTEPUJYMH KOjU ce
HAPOYHUTO, 2 He 00aBe3HO Y3UMajy Y 003Up NPWINKOM yTBpHBama MojeJMHAYHE 3HaYajHEe
TpKuIllHE cHare. KputepujyMu HHUCY KyMYJIaTUBHO INOCTAaBJbEHH, OJHOCHO HHje MOTPEOHO
UCIyHaBambe CBUX 12 KpuTepujyma kako OM jeaH omepaTop OMO MpoOIJIAIIEH 3a onepaTopa
ca 3Ha4ajHOM TPKUIIHOM cHaroM. CTaB AreHIyje je Ja je y CKlIaay ca TpeHYTHUM yuerrhem
Ha pelieBaHTHOM Tpxkumry ,, Terekom Cpbuja™ a.n., crpoBeaeHa aJeKBaTHA aHajlu3a Ha
OCHOBY KpHTEpHjyMa HaBeIeHHX y TornaBjby 4. M3Bemraja o aHaAmW3M pPEJICBAHTHOT
TPKHUINTA TE J]a MPEOCTaId KPUTEPHjyMH n3 wiana 61. 3akoHa He OM yTHLAIM HA Ipyraduje
pesyntate W 3akjbyuke aHanmuse. Takohe, mosuBame Ha Cmepnuie 2002/C 165/03 nmeo 3.1.
qiaH 78. je MorpemHo TymMaueHo. Y MoMeHyToM ofesbky CMepHHIle HaBeIeHO je: ,,crenehn
KpUTEpHjyMH Takohe Mory OuTH KopHIIheHH* Kao W Ja ,,JOMHHAHTHA MO3WIMja MOXKE Ja
npousale U3 KOMOMHAIMjE€ TOPHUX KPUTEPUjyMa, U Kajia Y3eTH MOjeIMHAYHO HUCY (jacHO)
onpehenun*. Jlakie, y TOTIYHOCTH je jaCHO Ja HHUje HEONMXOJHO (HU MO 3aKOHy HU Tpema
MIOMEHYTO] CMEpHHIIM) YTBPAWTU JOMUHAHTHHU II0JIOKAj MO CBAaKoM o 12 kpurepujyma,
OJTHOCHO J1a mpuMe10a HUje OnpaBaHa.

Tauka 1. u mauxa 2. Y V3BemTajy 0 aHAIM3U TPKUILTA U3HAMIbEHUX JTUHHUja Y O€JbKY 3.4
[ToreHnmjanHa KOHKYpEHIMja, JETaJbHO j€ pa3MOTpEeHa IOTEHIMjajHa KOHKYpPEHIMja Ha
aHanu3upaHoMm Tpxumrty. Hanme, anamuzom mnopataka 3a mepuon 2007-2009. roaune u
npBux mect Mecer 2010. roguHe, yTBpheHo je 1a He mocToju eeKTUBHA KOHKYPEHIIMja Ha
TPKUINTY W3HAJMIbEHUX JMHHjA, nako ce y Penyomuum Cpbuju, nopesn ,,Tenekoma Cpouja‘
a.Jl. Kao TIOTSHIIMjJTHU TIPYKAOIH yCIyre W3HajMJbHBama JInHUja Mory n3nsojutu u JIT I1TT,
Enexrponpuspena CpOuje, Kenesmmne CpOuje, Tpanc nadra. HaBemena mnpuBpenna
IpymTBa MMajy uirpaheHy ONTHYKYy WHQPPACTPYKTYPY, KOjy CY y TPEHYTKY KOPHCTHIIA,
UCKJPYYHMBO, 3a comncTBeHe moTpebe. Takohe, HybOa wHBecT TpeHYTHO pacmoiaxke
peleBaHTHOM ONTUYKOM MH(PACTPYKTYPOM, aJli OBaj ONEPaTOp HUj€ MOCIOBAO HA TPXKUILITY
Penryonuke CpOuje y meproy Ha KOjU ¢ OJTHOCH aHaJIH3a PEICBAHTHOT TP XKHIINTA.

Tauka 3. Y Taukum 3. ce HaBoAW Ja je kamanuter mpuctynHe mpexe KJIC omepatopa
(BepoBaTHO cBUX) 1,2 MHIMOHAa TMPUKJBYYEHUX KOPUCHHUKA U TPEeKo 2 MWIHOHA
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noTeHuujamHux. MehyTum, oBa UnmbeHHIIA HA HA KOjU HaYWH (HUje Y CKIaay HH ca jeJHUM
KpUTEpPHjYMOM) HEMa yTHIaja HAa AaHAIMU3y PEJIEBAHTHOI TPXKUIITA WU Ha NPOIJIALICHE
omneparopa 3a 3TC. Takolhe, ako ce mpucyTHOCT y AomMahuHCTBUMA Tj. MOTYNHOCT mpUCTyHa
70 KpajlbuX KOPUCHHKA (oMahMHCTaBa) mocMaTpa y IOMEHYTOM KOHTEKCTY, MOKE Ce OHa
pehu ma ,, Tenekom CpOuja“ a.n. ¥Ma MPHCTYI 10 MPEKo 2,5 MWiIHOHA noMahHHCTaBa INTO
OleT WJIe y TPWIOT YHIECHUIM Ja NpuMenda HW3HETa y Tadykd 3. HUje O] yTHIaja Ha
mpornamieme ,, T enexkom Cpouja‘ a.ji. 3a onepatopa ca 3TC.

HaBomu u3 mauke 4. y Be3u ca ylnorom HaJIe)KHUX JPXKaBHUX OpraHa HUCY O]l 3Hadaja 3a
JIOHOIICHE OBOT MOjeAMHAYHOT aKTa.

Hame, y Be3u ca HaBoamMma ,,Tenekom CpOuja“ a.j. KOju ce OJHOCE Ha CHUTyalWjy Ha
TPXKHUIITY MelyHapoAHUX M MaruCTpallHMX W3HAjMJbCHUX JIMHHjA, ATEHIMja UCTHYE Jla Ha
TEJICKOMYHUKAIIMOHOM TPXKUINTY HAa MAarucTpajlHOM M Mel)yHapogHOM HHUBOY MOCTOje
OIepaTopy ca ONTHYKOM MH(QPACTPYKTYPOM U COIICTBEHUM CHUCTEMHMa IpeHoca. MehyTum,
Ha OCHOBY TI0/IaTaka Koje OnepaTopH JOCTaBibajy ATEHIMjH MOCIECIBIX TOANHA, TUCTIEP3HU]Y
caoOpahaja u3mely omeparopa Huje Moryhe carmenmatu. Takolje, BenenmpoajHO TPXKHUIITE
W3HajMJBCHUX JIMHUja He o0yXBaTa JHHHje Ha Me)yHapOJAHOM U MarucTpalHOM HHMBOY, Beh
M3HAJMJbCHE JIMHUjEe Ha MECHOM M MeljyMEeCHOM HHBOY, KOjeé Cy NMpPaKTUYHO HPUCTYI J0
Kpajmher KOPHCHUKA.

Haohemwe unmenuna na je ,,Tenexkom CpOuja“ a.x moTtmucao yroop ca ,,Telenor” d.o.o. o
HeoTyhuBOM TpaBy KopumIhema BilakaHa Ha 15 roamHa HHje OJ 3Hadaja 3a onxpehuBame
oneparopa ca 3TC.

AreHIgja je crpoBeNia MOCTYNAaK aHAJM3€ PEJICBAHTHOT TPXKHINTA Yy CKIAaay ca 3aKOHOM H
perynatopauM okBupoMm EVY, HaBemeHoM y M3BemiTajy o aHaIM3W PEICBAHTHOT TPXKHUILITA
(ctp. 9-12). EBpomncka komwmcuja je 2002. roamne oOjaBwina CMepHHIIC 3a HAIMOHAIHA
perynaTopHa Teia o AeuHICaky U aHAIW3U PEIEBAaHTHHUX TPXKUINTA, YTBphUBamy craTyca
omeparopa ca 3TC u HaMmeramy perynaTopHux oOaBeza. CmepHHIE YBaxaBajy
creun(UUHOCT PA3IUUUTHX 3e€Majba, M0 MUTalky CTENEeHa Pa3BHjEHOCTU U JuOepaau3anmje
TPIKHUIITA ETEKTPOHCKAX KOMYHHUKAIIH]a.

Takohe, oBakaB HauuH JeduHHCAba TPXKHIITA YCIOBJGEH jé W CTPYKTYpOM MOAaTaKa
nobujenux oj ,,Tenekom CpOuja“ a.n.. Haume, moOujern mojany HUCY OWiIM y CKJaay ca
npeaBul)eHNM yIMUTHUIMMA 332 OBO TpxkumTe. [Ipema oHOME MITO je MPEenu3HO HaBEICHO Y
aHaJIM3| ThacH: ,,l[eHOBHUK W3HajMIbeHHMX NuHUja npexayseha ,,Texexom Cpbuja™ a.n., kao
HajBeher omeparopa Koju MpyXa yCIyTy HW3HajMJbHBamba JIMHUjA, CAJIPKU MOAATKE KOjU Ce
OJIHOCE CaMO Ha KamaluTeT Ha MECHOM U Mel)yMeCHOM HHUBOY, IITO 3HAYH JIa [ICHE He 3aBUCE
O]l TOTa Ja JH C€ Paau O TEPMHUHAIHOM WIJIM NPEHOCHOM CETMEHTY HM3HAajMJbEHHX JIMHHUja“".
Ogo je, m3mel)y ocrasor, u pasnor 300T Kora ce y aHaJIu3u H3HajMJbeHA JIMHK]a pa3MaTpa ,,071
Kpaja J0 Kpaja‘.
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AreHinuja je 300T HEMOCTOjamba CYNICTUTYIIHMjE€ HAa CTPAHU TPAXKEE M CYNICTUTYIIH]Ee HA CTPaHU
MOHyZe, Kao W 300Tr YWIEHHUIE Ja joIll YBEK HHje TO3HATO Kajga he MOTeHIWjanHa
KOHKYpEHIIMja TOCTAaTH JEJOTBOPHA, 3aKJby4yHia Ja je TPXKHIUTE W3HAJMIbCHUX JIMHUja
MOJ/UTOKHO TIPeTXO0AHO] perynanumju. Mako je y M3BemTajy o aHauW3u peEIEBaHTHOT
TP)KHUINTA, TPUIMKOM Je(UHHCAaka PEJICBAHTHOI TPXKUINTA, yCTaHOBJbeHO na Ethernet
MpeJCTaBJba CYNCTUTYT U HAa CTPAaHU MOHYAC W HA CTpaHH Tpaxme, y PemyOmmmm Cpouju,
npeMa nojanuma KojuMa ATeHIHja pacroaxe, He TIOCTOjU BEIUKH Opoj onepaTopa (Kako y
CBOjUM TipuMmenidaMa TBpAM ,,Tenekom CpOuja‘™ a.n.), KOju y CBOjOj TIOHYAH UMajy OBaKBY
Bpcty yenyre. Takohe, y M3Benirajy o aHaaM3u TP)KUIITA W3HA]MJbCHUX JIMHHMjA HA CTPAaHH
20. HaBeIEHO je Ja KamaluTeTd Koju 00e30elyjy ycnyry KOMyTHpama Ha 3aXTeB U KOjU
00e30elyjy moBe3aHOCT ,,0/1 TauKe Ka BHINE Tadaka HE MPEJCTaBibajy yclyre Koje cy
(YHKIMOHATHO €KBHBAJICHTHE TPAIUIMOHATHUM H3HA]MJbEHUM JIMHUjaMa, OJJHOCHO YCITyTe
VPN He npeacTaBbajy HOTIIYHU CYIICTHTYT 32 YCIyTe U3HajMIbEHUX JINHU]A.

Mpexa 3a mpuctyn je y Hajehoj Mepu peanm3oBaHa OakapHMM mapuiama (ONTHKA Y
MPUCTYIY je y TPEHYTKY aHaju3e, a U cajia 3acTyIbeHa y MambeM o0umy). Moryhe je na he y
HapeIHOM Iepuoay aohu o u3MeHa, mTo he AreHuuja MpaTUTH Ha OCHOBY MOJATaka Koje
orepaTopu OyIy JOCTaBIbAIIH.

OobaBe3a o0jaB/pbuBama oapeleHnx mogaraka

»lemnekom Cpbuja* a.n.: Onepamop Hagoou oa nocmoju neyckiahenocm caopoicaja obagese
objaswusarwa oopehenux nooamaxa (y eudy cmanoapone nowyoe) Hasedenux y Mzeewmajy o
AHANU3U MPAHCUWMA USHAJMBEHUX TUHUja ca caopdcajem u oopeobama Ilpasuinuka o
MUHUMATHOM CAOPHCA]Y, HUBOY 0eMabHOCIU U HAYUHY 00ja8/bU8ARA CMAHOAPOHUX NOHYOA
(,, Cryorcoenu enacnux PC*, opoj 70/11, y oamem mexcmy: Ipasunnux)

Arennja: Ananmsupajyhn HaBozme omepaTopa Be3aHE 3a cajpikaj CTaHAapIHE TOHYAE Yy
WzBemrajy u [IpaBuiiHuKy, ATeHIMja 3aKJbydyje 1a TIOCTOjU je3MUKa, alld He M MaTepHjaTHO-
npaBHa HeycKIaheHoCT.

Takole, kako je onpendom unana 64. 3axona omepatop ca 3TC y obaBe3u na y poxy ox 60
JlaHa O]l JjaHa NpHjeMa 3axTeBa ATreHuuje, cayuMHH M 00jaBM HOBY CTaHAAPIHY MOHYIY TO
3Hauu na he ce caapkaj UCTe OJIPEAUTH TMOCEOHMM 3aXTEeBOM ATreHIHje, a y CKIamy ca
OIIITUM aKTOM ATEHIIMje KOju OJIKEe MPONHCYje MUHUMAITHU CaJipiKaj, HUBO J€TaJbHOCTH U
HauMH 00jaBJpMBama CTAHIAPIHUX MOHYJA, KAaKO je M OUTydeHo y craBy IV. mucmo3utnBa
peliema.

Takohe, TBpAma Aa He TMOCTOje OKOJHOCTH KOje ONpaBlaBajy HameTame o0aBese
o0jaBJbHBamke CTaHAapJHE TIOHYAC, BaH OCHOBHOT CKyla W3HajMJbCHHX JIMHUja je
HEOCHOBaHA, C 003MPOM Ha YMILCHUILY Ja j€ aHAJIU30M TPXKHIITA YTBp)EH IOMHHAHTaH
nonoxaj ,,Tenexkom CpOuja*“ a. 1. Ha TPKUINTY M3HAJMJBCHHX JIMHHjA, T€ Jia CE Kao Mepa
370ymoTpede TakBOT TMoJjiokaja Hamehe o0aBe3a o0jaBibMBamba CTAaHAApPAHE MOHYIE 3a
npyKame ycIyre u3HajMJbiBama TuHuja. Haume, o0jaBisuBame mogataka he ode30eantu na
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oneparop ca 3TC Hyau Ipyrum omeparopuMa MW KOPHCHHUIMMA YCIIyre IOJ jeIHAKuM
yCJIOBHMA ¥ UCTOT KBAJIUTETA Kao LITO TO YMHHU 3a COIICTBEHE MOTpede, OJJHOCHO 3a MoTpede
COIICTBEHUX IOBE3aHUX MPABHUX JIMLA WM MapTHEPA, IITO MPEACTaB/ba U jeJaH O]l BUA0BA
HEIMCKPUMUHATOPHOT MOCTYIalka Ha PeICBAHTHOM TPXKHIUTY.

O0aBe3a HeJUCKPUMHUHATOPHOT MOCTYNAKa

»lemekom Cpouja“ a.n.: Onepamop nasoou u obpasiasice 0a 06ae3a HeOUCKPUMUHAMOPHOZ
nocmynara Huje oopelena y cknady ca 3axonom, xomemmapuuie Hasode uz mauxe 6.2
H3zeewmaja o ananuzu penesanmnoz mpicuwma y Kojoj ce npuiukom npeyusuparea odoagese
HeOUCKPUMUHAMOPHO2 NOCMYNnara 2080pu o obasesu onepamopa ca 3TC oa ,,ocuzypa
jeonake ycnose (npe cgeeea y noenedy uyeHma, poxkosa U umgopmayuja) npu ucmum
oxonHocmuma“ u cmampa 0a Ou nomeHyma obagesza mpebano 0a 0Oyde ocmeapena y
ynopeousum okoanocmuma (wumo u cmoju y i, 65. 3axona). Taxohe, ,, Tenexom Cpouja“ a.o.
cmampa 0a 6u u3 obasese onepamopa ca 3TC 0a ,,npysca yciyee u nooamxe onepamopuma

KOPUCHUYUMA NOO UCMUM YCIO8UMA U UCMoe Keéaiumema Koju obezbelyje 3a concmeeHe
nompebe, nompebe noge3aHux 1uya uiu napmuepa‘ mpebano oa ce uzbaye nooayu.

Arennuja: YBoleme TEpMHUHA UCHe OKOIHOCHMU TIOBOJbHHU]E je 3a orepaTopa; TUME HHUCY
YBEICHU Tj. HAMETHYTH CTPOXHjH KPHUTEPHjyMH TPHIMKOM MpPONHUCHBama obaBese
HEIMCKPUMUHATOPHOT TTOCTYTIamka.

VY Be3u ca o6aBe30M omneparopa Jia mpyxa yclyre U mojaTrke omnepaTopruMa KOPUCHUINMA,
AreHIMja je cTaBa Ja mpyKame yclyre mojapasyMeBa W NPUCTYN MoJaliMa HEOTIXOIHUM 32
npyXame yciayre (HIIp. TEXHUYKH MOJalH O KapakTepucTUKaMa JIMHUja Koje ce 1ajy y 3aKyTl,
HT.).

V ckmany ca HaBeneHUM, ATeHIMja cMaTpa Ja o0aBe3a HEIMCKPUMUHATOPHOT TTOCTyamba HE
npencrasiba AonatHo omnrepeheme 3a ,, Temekom CpOuja™ a.h., ¢ o03UpoM Ha TO Ja HE
y3pOKyje IOAaTHE TPOIIKOBE M HOBE IMPOLEAYpE, JOK ATCHIHH Tpy’Ka YHOPEIUB YBUI Y
noHamame oneparopa ca 3TC, mpemMa cBOM MaJONpONajHOM JeIy M IpeMa OrepaTopruma
KOPUCHHUIIMMA yCIIyre W3HajMJbUBama JuHUja. Takohe, cMucao yBohema 006aBe3a MpUMEHOM
ex-ante peryjanyje ce orjelaa y YMIESHHIM Jla OlepaTopu He Mopajy (He Tpeda) camu jaa
MPOIEHY]Y U OJUTY1Yjy O TOME J1a JIH j€ HEIITO JI03BOJHEHO MM HE U Y KOjOj MEPH.

(O0aBe3a pauyHOBO/JCTBEHOT pa3Bajama

»lemekom Cpouja“ a.j.: Ocnosua npumeoba ,, Tenexoma Cpouja* a.0. y ée3u ca obasezom
PpauyHosoocmeenoe pazosajarba 00Hocu ce Ha oopehene Heyckiahenocmu ca oodpedbama
3axona u nosusarwe Ha Hegadcehu axkm Aeenyuje IIpasurHux o npumenu MpoOUIKOBHO2
NPUHYUNA, 0080JEHUX PAYYHA U U3BEULMABAILY 00 CIMPAHe MENeKOMYHUKAYUOHUX Onepamopa
ca 3nauajuum mporcuwnum yoenom (,,Cnyocoenu enacnux PC*, opoj 103/08). Hmajyhu y
6udy 0a je nagedenu llpasunnux npecmao oa eadxcu no 3a8puiemky uszpade Hzeewmaja,
onepamop uzHocu npumeody 0a He ROCMOoju NPAGHU OCHO8 3a OOHOUlere Hogoe [Ipasunnuka
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0 NpUMEHU MPOUWKOBHO2 NPUHYUNA, O0BOJEHUX PAuUYHA U U3BCUMABARY 00 CMpaHe
onepamopa ca 3HA4ajHOM MPAHCUWHOM CHA2OM ) 001acmu eleKmpoHCKUX KOMYHUKAyujd,
(,, Cryorcoenu enacnux PC*, 6poj 52/11). Ilopeo nomenymux ueyckiahenocmu, ,, Tenexom
Cpouja“ a.0 cmampa oOa He nocmoje onpagoanu pasio3u 3a yeoherwe obagese
PpayyHosodcmaenoz pazoeajarsa.

Arenmyja: AreHnmja cMaTpa na cy npuMende o HeyckimaheHocTH ca oapeadoM wiana 66.
ctaB 2. 3akoHa HeocHoBaHe. Haume, Baxkehu I[IpaBuiHMK O NPHUMEHHM TPOLIKOBHOT
NPUHINIA, OJBOJEHMX padyHa M H3BEIITaBaly OJ CTpaHE OlepaTopa ca 3Ha4ajHOM
TPKUITHOM CHaroM y OOJIACTH EJEKTPOHCKHX KoMyHHKaiuja, (,,CmyxOenu rmacHuk PC*,
O0poj 52/11), uzmel)y ocrajor, cajap>Ku MoJelie W METOJOJOTH]y ojpeljuBama TPOIIKOBA U
ogHocu ce Ha cBe omepatope ca 3TC kojuma je pemewmeM AreHIHje, Kao MOojeJMHAYHUM
aKTOM, y CKJIaaly ca 3aKOHOM, IpomrcaHa o0aBe3a padyHOBOJCTBEHOI pa3/Bajama. Y CKIAdy
ca TuM, AreHrmja cMmatpa na he ce yBohemeM perynaropHe o0aBe3e PadyyHOBOJCTBEHOT

pa3aBajama CIPEUYUTH YHAKPCHO CYOBEHIMOHUCAmE W OCUTYpaTH CHpoBoheme obaBes3a
HEAUCKPUMUHATOPHOT MOCTYNamkba U TPAHCIAPEHTHOCTH.

VY Be3W ca HaBOAOM Omeparopa Ja He IOCTOje ONpaBIaHW pPasio3u 3a yBoheme obaBese
PavuyHOBOJACTBEHOT pa3/iBajama, ATeHIIMja KOHCTaTyje 1a ,,Tenekom CpOuja‘“ a.ni. HUje HaBeO
HHMjeJ]aH BaJbaH JI0KAa3 Kao HU 00pasnoxeme 3a HeyBoheme 00aBe3e pauyyHOBOJCTBEHOT
pasaBajama.

Takolje, HaBenenn [IpaBHITHUK JOHET je y CKJIaay ca 3aKOHOM MPOIMUCAHOM MPOIEAYPOM U
OIICHA FHETOBE 3aKOHUTOCTH, OJTHOCHO YCTaBHOCTH HUjE TMPEIMET OBOT YIPABHOT MOCTYIKA.
Hame, Baxxehu [IpaBuinauk oneparopa ca 3TC He TOBOJM y HEMTOBOJHHH]jH TTOJIOXKA] Y OJTHOCY
Ha OCTaJIC YYECHHUKE Ha TPIKHUIITY.

Oo6aBe3a KOHTPOJI€ I€EHA H IIPUMEHA TPOUIKOBHOI' PAYYHOBO/ICTBa

»lemekom Cpouja“ a.n.: ,, Terexom Cpbuja“ a.o. ykazyje na oopehene neycxkiahenocmu ca
o0pedbama 3axkona u nosusare Ha Hegadxcehu axm Acenyuje IIpasunnux o npumenu
MPOWKOBHO2 —~ NPUHYUNA,  00BOjeHUX  padyyHa U  usgewmasary 00  Cmpaue
MeNeKOMYHUKAYUOHUX ONepamopa ca 3Havajuum mpoicuwinum yoenom (,, Cnyoscoenu enacnux
PC*, 6poj 103/08), ocnopasa npasnu ocnog 3a OoHouterve onwimee axma - Ilpasunnux o
NpUMeHU MPOUKOBHO2 NPUHYUNA, 00BOJEHUX PAYUYHA U U3BEUIMABAIbY 00 CMpane onepamopa
€a 3HAYAJHOM MPIUCUWHOM CHA2OM Y 0O1acmu enekmpoHCcKux Komynukayuja, (,, Cryocoenu
enacnux PC*, 6poj 52/11) u naeoou uckycmea 3emansa u3z oKpyHcera y 8e3u ca 00Houlerbem
onuimez akma Kao KOHCYImamueHo2 OOKYMeHma.

Arennuja: Hasogm ,,Tenexom CpOuja“ a.n. koju ce onHOoce Ha HeyckiaheHOCTH ca
oapendaMa 3aKoHa U OiroBapajyhnx moi3akoHCKUX aKaTa, OIICHCHHU Cy U O bUMa je JIaT CTaB
AreHuuje y oAroBopy Ha npumende y Be3W ca padyHOBOJCTBEHHM pa3ziBajameM. ObaBe3a
KOHTpOJIE [IeHa ¥ MPUMEHE TPOIITKOBHOT PadyyHOBOJCTBA ojapeleHe Cy mojenHaYHIM aKTOM
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AreHnuje, a y ckiaay ca 3aKOHOM M BaxkehuMm ommTuM akTuMa ATCHIIMje M TOHOBHO
HCTUIIakhE OBE puMea0e HUje 0] 3Hauaja 3a pelaBame Y OBOj YIIPaBHOj CTBAPH.

Jlasbe, o0aBe3a KOHTpOJIE LI€HAa U NMPHMEHE TPOIIKOBHOT PayyHOBOJCTBA MMa 3a IMJb J1a Ce
ciupeun Moryha 3moymorpeba JOMHHAHTHOT monoxkaja omepatopa ca 3TC mnpunukom
dopmupama u oxpehuBama BHUCHHE IIeHAa yciIyra (HapoO4MTO, TPHIMKOM (opMupama
MaJIOTIPOJIaJHUX M BeJeNpoaajHuX IeHa). Takohe, yBoheme oBe Mmepe he omemoryhuru
OJpKaBame HEONpaBJaHO BUCOKE IIEHE WIIM MaK HHUCKe IeHe, uynMme he omeparopy ca 3TC
Ooutn oHemMoryheHO Ja HCTHUCHE KOHKYPEHIMjY HAa YHTAaBOM pPEJIEBAaHTHOM TPXKUIITY
M3HAjMJBCHUX JIMHU]A, @ HE CaMO Yy OKBUPY OCHOBHOT CKYTIa U3HAjMJbEHUX JINHU]A.

O0aBe3a npy»kamba OCHOBHOI CKYNa H3HAjM/beHUX JIMHUja

»lemekom Cpbmja“ a.j.. Onepatop Hasodu o0a nocmoje oopehene ueyckiahenocmu
caoposcaja obasesa uz Hszeewmaja o ananusu penesaHmuoz mpicuwma ca ooasezama u3
Ipasurnuka o cmanoaponum nonyoama u llpagunnuxa o o0ouMy u caopicajy 0CHOBHOZ CKYNA
UBHAJM/bEHUX TUHUJA.

Arenmmja: Ilpumenba ,,Temekom CpOumja“ a.n. mata je 0e3 jacHe Ha3HaKe Ha Koje
HEyCKJIa)eHOCTH ce HCTa OJJHOCH.

VY cBakoM ciydajy, KOHKpeTHE 00aBe3e Koje ce OJJHOCe Ha 00aBe3y Mpykama OCHOBHOT CKyTia
M3HAJMJBCHUX JIMHUja CE€ TPOIMHCYjy IOjeIMHAYHUM aKTOM (peHiemeM), a y CKIagy ca
3aKOHOM U ONIITHM aKTUMa ATEHIIH]je, a He UCKJbYYHBO M3BemTajem.

HecurypHoct onepatopa xoju ce npeaJaxe 3a oneparopa ca 3TC y norueny caap:kaja
o0aBe3a Koje cy mpeaMeT W3jallllbaBamba

»lemekom Cpbuja“ a.n.: Onepamop Ha80O0U 0a NOCMOjU HECUSYPHOCM U3 pa3no2a
Heycknahenocmu caopacaja obaseza uz Mzeewmaja o anaiuzu peiesaHmuoe mpiHcumima u
PpenesaHmHuxX NOO3aKOHCKUX akama Aeenyuje, yume ce omeodcasa nonodxcaj ,, Terexom
Cpouja“ a.0. y npeyusupary usjawrserpa, kao u o0a caopacaj u obum obagesa Koje ce
npeonascy 3a Hamemarse Mopa 6umu onepamopy mecnopam 0a 6u 00jeKmusHo Mo2ao 0a
uznece usjauiiverve.

Arennyja: [laXJbUBO Cy OIECHEHM HABOIM OIEpaTopa W KOHCTAaTOBAaHO j€ Ja Cy HCTH
JIeKJIapaToOpHE MPUPOJIC, MPABHO HEYTEMEJbEHH U 0€3 JOCTaBJbEHUX J0Ka3a. AHanm3upajyhn
HaBOJIe ONEpaTopa KOju ce OJHOCE Ha CaJipiKaj CTaHAapJHe MoHyae y M3Bemrajy o aHamu3u
peneBaHTHOr TpKUITAa M [IpaBUiIHMKAa O MHUHHMATHOM CaJp)kKajy, HUBOY AETaJbHOCTH M
Ha4YMHYy 00jaBJbUBama craHaapauux nonyna (,,Ciayxoenu rmacauk PC“, 6poj 70/11), kao n
[MpaBunHMKa 0 O0MMY W caapkajy OCHOBHOT CKyIa HM3HajMibeHUX JuHHUja (,,Ciry:xOeHn
rmacauk PC“, 6poj 70/11) Arenmmja 3akipydyje na Hema OHWTHE MaTepHjaTHO-TIPaBHE
Heyckinahenoctn m3mel)y HM3BemTaja o aHamM3u pENEBAaHTHOT TPXKHINTA M HABEICHUX
MIPaBUITHUKA.
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Takole, kako je onpendom unana 64. 3axona omepatop ca 3TC y obaBe3u na y poxy ox 60
JlaHa O]l JaHa INpHjeMa 3axTeBa ATEHIMje, CAaYMHU U 00jaBM HOBY CTaHAApAHY MOHYIY 3a
MelynoBesuBame 1 IpUCTYII, TO 3HA4M J1a he ce caapikaj ucTe oapeAUTH NOCEOHUM 3aXTEBOM
AreHmyje, a y CKIaay ca OIIITAM aKTOM ATEHIMje KOju OJIbKe MpONHCyjeé MUHUMAITHH
cajJpXaj, HWBO JICTAJbHOCTH W HAYMH 00jaBJbUBamba CTAaHAAPJAHHUX TOHYAA, KaKo je U
o/uTydeHo y craBy V. qucnosuTuBa peema.

JHae, Arennuja uctuue 1a je caaprxkaj u ooum obasesa koje ce oapelyjy onepartopy ca 3TC
yTBpljeH y MOCTYIKY aHAIHM3€ PEICBAHTHOT TPKHUINTA U O HCTOM j€ OIepaTop UMao MpaBo Ja
ce u3jacHu, uzmely ocrasnor, u kpo3 yuemihe cTpaHke y IOCTYIKY cariacHo wiany 9. 3YII u
22. ctaB 3. 3akoHa, T€ je HEejacHO IITa je MOBOJ HABEJICHO] MPUMEeI0H oreparopa.

H3BemiTaj 0 U3BPLIEHOj AHAJIM3M PeJIeBAHTHOI TPKUIITA OM MOpao Ja ce 3aCHMBa Ha
nocrojehnm noganuma

,» Tenexom Cpbuja“ a.0: Onepamop u3Hnocu npumedde Koje ce muuy nepuooa Koju je
obyxeahen aHanU30M penesaHmHOZ MpICUWMA, U Hagoou oa je npema CmepHuyama 3a
ananuzy mMpiCUWmMa U NpoyeHy 3HauajHe MpXICUWHEe CHaze NOmMpeoHO 0d HAYUOHATHA
pezyramopHa mena 0base NpoyeHy oueKusare Cmpykmype 0amoz peiesaHmHoe mpicuuma
Ha OCHOBY NOCMOjeRux yci068a Ha MPAHCULUY.

AreHnuja: AHanu3a TpPXKUINTAa W3HAjMIbEHUX NMHHUja Oa3WpaHa je Ha MmojanuMa Koje Ccy
JIOCTaBUIIM oneparopy, 3a nepuoxa 2007-2009. roaune u npBux mect mecenu 2010. rogune.
ATeHIMja je TOCTyMaK aHajgu3e 3amouena y apyroj nomoBuau 2010. roauHe u y ckiangy ca
THM j€ aHaJIM3UpaH MPETXOIHU NIeproI. 3aKOHOM je yTBpeHa oO6aBe3a AreHIje 1a jeTHOM Y
TpH TOJMHE BPIIM aHAIN3y PEJIEBAaHTHUX TPXKHUINTA, a 1O NOoTpebu u panuje. Ha ocHOBY
JOCTaBJHEHUX MOJaTaKa 3a JaTH MEPHOJ, jeIUHH OIEePaTOpu KOjU Cy OCTBAPWIIN TPUXO O]
yClIyre W3HajMJbMBama nuHHja cy ,, Tenekom Cpbuja“ a.m., ,,Telenor d.o.o., JIT IITT
caobpahaja Cpbuja u VIP Mobile d.o.o., mpu uemy tpkumno ydemhe ,,Texexkom CpoOmja“
a.J1. Ha IOCMaTpPaHUM TPXKHUIUTY U3HOCH npeko 80%.

Nwmajyhu y BUIy U3y3eTHO BHCOK cTerneH TpxumHor yuentha ,, Tenekom Cpouja‘ a.j. MmepeHo
NpUXOJMMa Ha PEJICBAHTHOM TPXKUINTY W3HAjMJbHBama JMHHUja of npeko 80%, xao U cBe
KpPUTEpUjyMe aHAJIM3UpaHe NpPU OLEHM MocTojama omeparopa ca 3TC Ha BelenpoaajHOM
TP)KUINTY M3HA]MJbEHHUX JIMHHUja, MOXKE C€ 3aKJbY4HTH 1aa ,,Temekom CpOuja“ a.n. mocemyje
CTETIeH eKOHOMCKOT YTHIIaja KOju My oMoryhaBa ia ce y 3HauajHOj MepH MOHAIIa HE3aBUCHO
0]l KOHKYpEHIIH]j€e, CBOjUX KOPUCHHUKA U KPajIbUX KOPUCHHKA.

H3BeuiTaj o onpenessuBamy oapelennx odasesa oapelhyje npumeny HeBa:keher ommrer
akta PATEJI-a

»lemekom Cpbouja“ a.n.: Onepamop obpaziasice nompeby Oa ce xopueyje H3zeewmaj o
AHAanU3U  peNesaHmHoOe mMpoCUuwma u, usmehy ocmanoe, HAB0OU Od HUCY HA jacan u
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HEOBOCMUCIEH HAYuUH onucame Koje obageze ce Hameliy noo pavyHOB0OCMEEHUM
pasosajarbem.

Arenuuja: [lanoMm crynmama Ha cHary [IpaBHiIHMKa O NPUMEHH TPOIIKOBHOT IPHHIIMIIA,
OJIBOjEHMX padyHa U M3BELITABamYy OJ1 CTPAHE OIepaTopa ca 3Ha4ajHOM TP)KHIITHOM CHAaroM y
00JIacTH eJIeKTPOHCKUX KomyHuKamuja (,,Ciayx6ern rmacauk PC“, 6poj 52/11) npecTtao je na
Baxxu [IpaBIIIHUK O MPHUMEHU TPOUIKOBHOT MPUHIIMIIA, OJ[BOjJEHUX padyHa W U3BEIITABALY O
CTpaHe TEJICKOMYHUKAIIMOHUX OIepaTropa ca 3HA4ajHUM TPXKHUIIHUM ynuenoMm (,,Ciry:xOeHu
rracauk PC*, 6poj 103/08) umme je o0Oe30eheH mpaBHU KOHTHHYUTET Y TOJ3aKOHCKOM
perynucamy oOBe MaTepuje. V3BemTaj O aHaJW3M PENEBAHTHOI TPXKUINTA HECIIOPHO
Npe/CTaB/ba YMIEHUYHY rpal)y 3a JIOHOLICHE peliemha y OBOj YNPaBHOj CTBApH, alH
yTBpheHe obaBe3e ce MpUMEmYjy Y CKIIQAy ca TO3UTHBHO-TIPABHUM TPOIHCHMA.

Henpumepeno HameTame Beher 0poja o6aBe3a onepartopa ca 3TC

»lemekom CpOuja* a.n.: Onepamop usHocu Hagode Koju ce muuy Henpumepenoz Hamemarsa
sehez Opoja obasesza onepamopy ca 3TC ca no3usarwem na 00peddy unama 62. cmas 2.
3axomna.

Arennja: HejacHo je y koM neny ,,Tenekom CpOuja‘“ a.;1. cMaTpa 1a je 0poj obaBe3a Koje ¢y
My oxapehene kao omepatopy ca 3TC Hempumepen. OBo mpe cBera, W3 pasziora, mrTo je
oapenooM wiaHa 62. ctaB 2. 3aKOHa IPOIKCAHO Jla ce MPEAMETHUM PEIICHEM ONepaTopy ca
3TC oapeljyje HajMame jenHa obaBe3a Koja je mpornucaHa oapeaooM uiana 63. 3akoHa, pu
YeMy HHje POIMCcaH MaKkCHUMaiaH Opoj obaBe3a koje ce Mory onpenutu oneparopy ca 3TC.

AreHupja cmaTpa Aa Cy HaMeTHyTe 00aBe3e HEONXOJHE 332 HECMETAaHO IPYKambe YCIyre
M3HajMJbUBAbA JIMHHUjA U J1a Cy Y CKJIaay ca 3aKOHOM, Kao M MPAKCOM PETyJIaTOPHUX Tesa y
OKpPYXEHY K0ja je ToHema Haj0oJbe pe3yTare.

OCHOBHM IMJb NPETXOJAHE peryjalnuje je eIMMHUHHCAke HENOTPeOHMX pHU3UKa M jacHO
nepuHUCcame ,,Qep” ycaoBa TOCIOBama, HE camMoO 3a JIOMHHAHTHOT omneparopa, Beh u 3a
oCTaJle YYeCHHKE Ha TPXKHUIITY. YBOheme peryraTopHux o0OaBe3a HM Ha KOjU HA4WH HE
noBonu a0 moBehama pm3mka mocioBama. Ca THM y Be3u, AreHmuja cmarpa na he
YCIIOCTaBJbAE PABHONPABHOT TPXKUITHOT HAJMETarma TOBOJHHO YTHUIATH Ha €(PUKACHOCT
MOCJIOBamka JOMUHAHTHOT M aJITEPHATUBHUX ONEpaTopa, MWTo he y Kpajwh0j HHCTAHIM UMATH
MOBOJbaH e(eKat Ha T0OPOOUT KPajiher KOPUCHHKA.

[pennosxkeno nporiamense ,, Teqexom Cpouja“ a.n 3a oneparopa ca 3TC Ha yak 8 on 9
TPKULITA NMOAJI0KHUX NPETX0HOj peryJiaumju Uu3McKyje 3HauajHe 10AaTHe TPOLIKOBe U
HOBe Ipoueaype W 3axTeBa oapehuBame NpHUMepeHOr poOKa 3a IMYHY MNPHUMEHY
HAMETHYTHX 00aBe3a

»Termekom Cpouja‘ a.i.: Onepamop HagoOU KOHCMAMAayujy HageoeHy y HACI08Y U ucmuye 0a
he uzspuasarve ymaephenux obasesa 3navajHo ycnopumu nociogare ,, Tenexom Cpouja“ a.o.
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U we2osy KoHKypeHmnocm. /lame, onepamop cmampa 0a je nompebno oopeoumu npumepen
POK 3a NYHY NpUMEHY HAMemHymux obasesa.

AreHuuja: AreHIpja je IOCTyIaK aHaJIM3e CIIPOBeENa y CKJIaay ca 3aKOHOM M oArosapajyhum
perynatopuum okBupoMm EVY. Uumenuna na Ha BehuHm Tpkuimira, Koja Cy y CKIaay ca
3akonoM u cmepauniama EVY, ,,Tenekom CpOuja““ a.n. nMa TOMHUHAHTaH TOJ0Xaj, HA y KOM
CMHCIY HE MOXE Ja YyTHYe Ha HMCXOJ CBaKe OJ aHalM3a TPXKUINTA IOjeJUHAYHO, Te Ha
MPONHCUBAkEe OAroBapajyhux peryinaropHux obaBe3a y Wby JHOSpaIH3alyje TPHKHUIITA.
Taxohe, y mpumor cBojoj TBpamH , Temekom CpOuja“ a.n. HHUje JOCTaBUO HHUjedaH
penieBaHTaH JI0Ka3, HUTH aHAJIN3Y Y OCTaBJbEHOM POKY 32 M3jalllberhe.

AreHIja je yTBpAmiIa poK M JyKHHY pPOKa CarijacHO 3aKOHY M TO CaMO 3a CauHibaBambe H
00jaBJbHBamE CTAaHAAPIHE TIOHY/IE.

Hujennom oapendom 3akoHa HUje MPOMMCAHO JMCKPEIMOHO OBiamiheme ATeHIuje na y
NOjeIMHAYHOM aKTy, OJHOCHO NpPEIMETHOM peliemy o oapehuBamy omneparopa ca 3TC wu
o0aBe3a Koje OH MMa Ha PEJIEBAaHTHOM TPXKHMINUTY, ojapehyje OII0KHE POKOBE, WM OAJaxe
MOYeTaK MPUMEHE peleHa.

Arennja je onenHwia u mpemior ,, Temekom Cpbuja“ a.n. y dopMu y ko0joj je maTr y

MPeMETHOM H3jalllberby W MMajyhu y Buay 1oa WMCTH TpeacTaBiba pe3mMe Beh m3HeTmx
npuMenon, ATEHIMja y IEIOCTH OCTaje MPH CTABOBMMA U3 OBOT aKTa.
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